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  قديمت .2

 

 أحزز  الركززةلا الرل اززد عتمززة  المسااززةت التية م ززد  الت ر   ززداالمركززا الزز لضم ل ززمة   زز     

ثقةفزد ال ز    فزم المساازةت   لد عز  ضرزرسال هد الما ،  ذلك  ةعت ةرهل   ةلإصلاح التية م فم 

تت اكز  مزع الميزة  ر الق ةاز د ال  ل زد  التزم لأكة  م دالمية  ر ا ل  ر الم تمع،  ع  ت التية م د

إلى كا  ثقزد  ي     عمة ةتهة عةى الضح  الذي  س   تحا   ،لإعة   ه كةد المسااةت التية م د

  .  ل   ة،  خ مد أغراض التضم د المات امد فم    ل ة    ا ة   ق راتهة التضةفا د محة ة   الم تمع ف هة،

 الإررزة  الز عم النضزم أرزكةل   م زعحرص عةى تق  م ت  هد يت ر  هد رقة  د،  ل  لا  مركاةلف

اليمة زززد التية م زززد  ازززةع هة عةزززى التحاززز   المازززتمر ل ززز      مزززة ، الت   زززه لهزززذه المساازززةت

 فيةلد.آل ةت  راءات  إمخر ةتهة م  خلال  

التزم تازةع   حرص عةى ت ف ر  ضرر المية مةت الكةف زد  ال ق قزد فإ  المركا ، لتحق ق مة ا ق

 القزز ر  عةززى  ،عتمززة    ززمة  ال زز   اليمززل لة صز ل للاعةززى   الت ر   ززد المساازةت التية م ززد

،  التززم مزز  رززعضهة تيا ززا  تل  ر زز    اليمة ززد التية م ززد التقزز  م الززذاتميمة ززةت التق زز م   الق ززةم 

 .  الت ر   د  ةلمسااةت 

إ ززراءات التززرخ ص  ل ززل  ل   ززةفززم   ززد الت ر    ززدمسااززةت التية مةقزز م ل  المركززا  إفزز ،عة ززه 

 زة    ل هز   ثمزر   هذا الز ل ل ي       .6107لاضد  746الميتم   ةلقرار ال ااري رقم  عتمة لا ا

 م.6107( لاضد 10فر ق اليمل المكةف  قرار م  ر المركا رقم ) مخةصد  ذلهة 

هم فززم إعزز ا  هززذا الزز ل ل فززم مراحةززه أازز التقزز  ر إلززى كززل مزز   الرززكرل  كزز مركززاتقزز م ال  ،الززذ

 ،الألززراف ذات اليلاقززد  م ززعمزز   هإلززى كززل مزز  رززةرك  ززةلرأي فززم إعزز ا  المختةنززد،  كززذلك

 تلز  ر    هتمزم ال، الم تمي زد مساازةت ال  ، الت ر   زد  زدمساازةت التية مالمز   الماتن     

راء هزسلاء عضز  إعز ا  آح ث تم الأخذ فم الاعت زةر  م زع  التية م،  الخ راء المحة     ال  ل   ،

 الضاخد الضهةل د لة ل ل.

    مة الت ف ق إلا م  عض  الله ا حةضه  تيةلى

 نورالدين الفزانيد. أسامة 

 مدير عام المركز

 المركز الوطني لضمان جودة وإعتماد المؤسسات التعليمية والتدريبية
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  التعريفات  والمصطلحات الفنية -1

 .والتدريبية التعليمية المؤسسات واعتماد جودة ضمانالمركز الوطني ل :المركز
 .والتدريبية التعليمية المؤسسات واعتماد جودة ضمانالمركز الوطني ل :المركز دليلال 
  .عتمادلااجراءات الترخيص وا دليلدليل: ال 

 .منتظمة تدريبيةأو  دراسية برامج تقدم خاصة أو حكومية تعليمية مؤسسة كل التدريبية:أو  التعليمية المؤسسة
 المستقلة، الاعتبارية شخصيتها لها يكون أن ويجوز الجامعة، وحدات من علمي وبحث عال   تعليم وحدة: الكليـــة

 مع تتناسب علمية أقسام مجموعة تضم الجامعة، نطاق داخل مستقل علمي كيان الأحوال كل في وهي
 الكلية في العلمية التخصصات طبيعة

 من حقل في متخصصة .العال والتعليم الجامعي البناء في الكلية وحدات من أساسية علمية وحدة : القسم 
 .والبحثية التعليمية البرامج وتنفيذ تنظيم و إعداد مهمة تتولى المعرفة، حقول

 التعليمية البرامج وتنظيم إعداد مهمة تتولى المتخصصة القسم وحدات من علمية وحدةبرنامج التعليمي: ال 
 .والبحثية

( ويمنح وبرامجياً مؤسسياً ) معايير الاعتماد  من استوفت الحد الأدني لمؤسسةا التأكد أنعملية هو  الاعتماد:
 .المركز بموجبها وثيقة بذلك

 .مشترك مورد أو ما عملية إطار ضمن تندرج لمؤشراتا من مجموعةعيار: الم
 تلبيته مدى على للاستدلال الوقت، بمرور الأداء لتتبع تستخدم والنوعية الكمية المقاييس من مجموعة: المؤشرات

 .المعايير تحقيق نحو التقدم تراقب التي الفحص نقاط وهي عليها، المتفق الأداء مستويات
 قواعد في تتمثل والتي ،قيق المؤشراتتح في عليها الاستناد يمكن التي المتاحة المصادر: والأدلة الشواهد

 المختلفة والسجلات التقييم، عمليات ونتائج السنوية، والتقارير الاجتماعات، ومحاضر البيانات،
 .إلخ...والمقابلات والغياب، الحضور كسجلات

 اجراءات يتم تنفيذها لتحقيق مؤشر.مجموعة إجراء أو  :اتالآلي
 .معينة مهمة لإنجاز واللازمة المتتابعة الخطوات من مجموعة :الإجراءات

 حسب أو الوثائق المعلومات واسترجاع وتخزين وتحليل وتنظيم ونسخ جمع عمليات مجموعة :التوثيق

 .المعنيين احتياجات
 والتدريبية التعليمية البرامج تقارير على ويُؤسس الدراسي، العام نهاية مع المؤسسة تعدهتفرير : السنوي التقرير

 .وأهدافها  رسالتها تحقق التي المختلفة المؤسسة وأنشطة
 .أو التدريبية : الموافقة المبدئية الصادرة عن المركز لاستكمال إجراءات إنشاء المؤسسة التعليميةالترخيص
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: فريق يتم تسميته من قبل المركز يتولي فحص ملف طلب الترخيص، والقيام بزيارة ميدانية للتأكد الفحص فريق
 من أهلية المؤسسة للحصول على الترخيص. 

 والممارسات الأنشطة من بالتأكد المتعلقة الموضوعية والأدلة الشواهد على للحصول منظمة عملية: التدقيق
 لإتخاذ القرار المناسب. للمعايير مطابقتها ومدى
 تدقيق للمعايير التى لم تحقق الحد الأدني فى عملية التدقيق للحصول على الاعتماد.: إعادة التدقيق التكميلي

 : تقييم المؤسسة لنفسها وفق معايير الاعتماد الواردة بدليل معايير الاعتماد الصادرة عن المركز.التقييم الذاتي
 المقدم للمركز للحصول على الاعتماد والمعد بناءً على تقريرالتقويم الذاتي للمؤسسة. التقرير الدراسة الذاتية:

% للمعيار، 56هو مستوى محدد مطلوب تحققه المؤسسة فى تقييم المعيار، وهو  :(الحدود الدنيا )الحد الأدني
 % لمجموع المعايير المنصوص عليها فى دليل المعايير.07و

اعتراف المؤسسات التعليمية والتدريبية وهيئات الاعتماد ببعضها البعض، المنتمية لنفس  :الاعتراف الأكاديمي
 الشبكة الاقليمية والدولية لضمان الجودة والاعتماد. 

 .الميدانية الزيارات أثناء الخارجي التدقيق عملية بتيسير يقوم المؤسسة أعضاء أحد :المُيسر
لنة وفق المع وأهدافها رسالتهاحقيق ت على تؤكد قدرة المؤسسةيمنحها المركز  ضرورية وثيقة: المؤسسي الاعتماد

 .معايير الاعتماد المؤسسي
 وفق ،لنةالمع وأهدافه رسالتهحقيق ت علىتؤكد قدرة البرنامج يمنحها المركز  ضرورية وثيقة: البرامجي لاعتمادا 

 الاعتماد البرامجي. معايير
الأطراف ذات العلاقة من مجلس إدارة العلاقة بين  وضحوتمهامها الذي تمارس فيه المؤسسات  الإطارالحوكمة: 

المؤسسة ومستوياتها التنظيمية المختلفة والآطراف الخارجية المستفيدة من خدماتها وضمان حقوق 
 جميع هذه الأطراف.

بهدف اكتساب المعارف وتنمية المهارات    : نشاط تعلّمي يقوم به المتعلم مدفوعاً برغبته الذاتية التعلم الذاتي
 التي يحددها البرنامج التعليمي.

بمستوى أدائه لدفعه لإنجاز أفضل على الاختبارات اللاحقة من خلال تصحيح  طالبالتزويد : التغذية الراجعة
 .الأخطاء التي يقع فيها

 م متدرج من الاهدافتتحقق بسلّ  ،تمثل رؤية المؤسسةمصاغة في صورة  استراتيجية فاهدمجموعة أ الغايات:

 التنفيذية.التكتيكية و 
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 عتماد إجراءات الترخيص وال  -0

 ،ليبيافى  ية والتدريبيةمؤسسات التعليملاعتماد افى إطار تبسيط الإجراءات لعمليات ترخيص و 
بدلًا  ،عتماد برامجياو  ،عتماد مؤسسياو  ،ترخيص :من ةفقد تم تحديد العمليات الرئيسية الثلاث

المؤسسي والبرامجي الأكاديمي عتماد معايير الاتحديد  تم . لذا فقداً به سابق عما كان معمولاً 
عن  يعملية التقييم التإجراءات وتبسيط تقدمها،  يومستوى ونوعية الخدمة الت ،حسب التخصص

عتماد لاا مرحلتيكما تم إلغاء  ،عتمادلال والتدريبية طريقها يتم تحديد أحقية المؤسسة التعليمية
 البرامجي.الاعتماد المبدئي و  ،المبدئي المؤسسي

والحصول على  ،بكل تصنيفاتها تحديث ملف الترخيصوالتدريب مؤسسات التعليم  علىلذا وجب 
 التي تقدمها.والتدريبية عتماد البرامج التعليمية او  ،عتماد المؤسسي للمؤسسة ككللاا

عتماد لا عملالوآليات  متطلباتواليوضح بالتفصيل الإجراءات  ،الآنالدليل الذي بين أيدينا إن 
 الصادر عن المركز دليلالحسب المعايير الواردة فى وذلك  ،والتدريبية المؤسسات التعليمية

  .ليبيافي  ية والتدريبيةمؤسسات التعليملعتماد المؤسسي والبرامجي للايير امعال
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 الترخيص -4

 

  ماا لد أعمةلهة  صلاح ةتهة الت ر   د   دمسااةت التية مةل  امح ،كتة م تصر ح ه ، 

ذات  الح    الة اض ةقل فقة    ار  الاعتمة ،إ ضةء  عةى ت ص د م   ، قرار م  المركا

  اليلاقد.

 ق  اات فت  أ  المسااد ،  يضم الت ر   د   دخ مةت التية مال تق  م  رخ صالت  إ

 ت ه اات  مرافق  ، راةلد تية م د ، ا حد تةك رس دتم ، أي أضهةمتلة ةت الترخ ص

 .الم تمع   متلة ةت لتحق ق أه اف  غة ةت ؛مضةا د

 

  ية والتدريبيةؤسسات التعليمالمتصنيف  -5

 

 ليبيا على النحو التالي:في صنف مؤسسات التعليم العالي ت  

 .اليةلم ال ةميمالتية م  -0

  .نضم ال التية م اليةلم التقضم -6

 . المتخصصدالميةه  الية ة  -3

 .المهضم المت الالتية م  -4

  .ثةض يالتية م الأاةام  ال -5

 
 ؤسسات حدي ة الإنشاءلمترخيص ا -6

 
    رهراَ  ي   06 الم   امض د لا تت ة   الت ر   مضح الترخ ص لمسااةت التية م

 ال  لد  ، ل ال  لد الأمميتم   م  ق  المسااةت الأ ض  د أ  تك   كمة  رترل  ،ص  ره 

 المقر لتةك المسااد.

  الإعلا  ع    الت ر   د  دخ مةت التية مالالترخ ص لةمسااد الميض د  تق  م  امح  ،

لأي مسااد  ع  تق م أي  حاملا     ،  ق  ل الللا  ، الت ر   د  رام هة التية م د

 ق ل حص لهة عةى الترخ ص.   ت ر   دأ تية م د رامج 
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 الااتضة  إلى مية  ر الاعتمة  الصة ر  ع  المركا حا  المات ي  تم ، لمضح الترخ ص

  .  ص ار ترخ ص لهالتية مم المرا  ا

 متطلبات التقديم للحصول على الترخيص -7

 

 .الترخ ص لة  ضم ذج -0

 . الترخ ص را م  فع -6

 .المسااد  أه اف ، راةلد ،رس د  ،ق م -3

  رااد م ى حة د ا ق اليمل لمخر ةت المسااد. -4

 .القةض ضم لممثل ا ،التعا ا د اله لد أع ةء م  ع   لكل الذات د الا ر  -5

 .لةمسااد التضظ مم اله كل -7

 .الت ر س ه لد أع ةءكتتة  ا  خلد -6

 ،الترق ةت   التيةق ،، التي    :، م  ح ث الك ا ر الماةع   الت ر س ه لد أع ةء ضظةم -8

 .المسااد مع  رمتا متال   يقال ذجة ضم ، ةااتالإ 

 تضظم اليمل  هة. مالت ،الة الح الإ ار د  المةل د ، لةمسااد مالأاةا الضظةم -9

 مضحهة.إلى تت ه المسااد  مالت ، ال ر ةت اليةم د  المهض د  ةلتخصصةت قةلمد   -01

  التق  م،  الامتحةضةت ال رااد ضظةم مت مضة   ،أ  الت ر  م ،التية مم المسااد ضظةم -00

  ل الق  ل  التا  ل  التخرج. رر

 . لةمسااد التق  ر د الم ااض د -06

 .لةمسااد  الإ ار د ة  م دكالأ  ض دلأل رةمةد مخللةت -03

 .حا  مية  رالمركا ،الصح د ق المراف ،اليةمد قلمرافا مخللةت -04

 ق ل م  لةترخ ص المق م اللة  إقرار ف ه تم يالذ تمةع الا مح ر م  ضاخد -05

 المسااد.

 مراحل الترخيص.8

 

  :الملفتقديم  -المرحلة الأولى
 .ةمركالالترخ ص  متلة ةتمةف  ق م    -0

 ى م   ع ت ص ةتهة   ،فحص اللة ةت ل رااد اللة  فر ق  تام د إ ار  الاعتمة ق م ت  -6

  ات نةء المتلة ةت.ا
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اتكمةل لا مةفال ق مم   مخةل د  عتمة لاإ ار  ا، تق م مةففم حةلد      ض اقص فم ال  -3

  .لمخةل دتاةمه ام  تةر خ  خلال فتر  لا تت ة ا أا  ع   ،الض اقص

   نةءلاات ،نر قأع ةء المق م المةف  اللة   ح  ر   مضةقرد ليرض ح   م ع    - 4

  .إذا  عت الحة د مةف ةل  تيةقت أم ر     

 اللة   ذلك.   إريةر مق م ،  رالمركامإلى رفيه   ،إ ار  الاعتمة   إع ا  تقر رهة تق م -5

  :منح الترخيص -المرحلة ال انية

  .كةمةد ترخ صعمة د المصةر ف  ا ا   -0

   ار  الاعتمة إم   الت ر   د  تية م دال رامج ال فحص مك ضةت ىت لفر ق  تام د   - 2

 : م  خلال      

  م  الاحت ة ةت ال رر د  المة  د  الت ر   د   اليمة د التية م دمتلة ةت اات نةء  ى رااد م    •

  .ةله الأضظمد الحةكمد،  مرا يد  التر   د     

 .  إ  اء الرأي ف هة ،الملر حد  الت ر   د ال راا د الخلد •

  الت ر   د   دمسااةت التية ملام ى ت افق م ةضم المسااد مع رر ل  مية  ر ترخ ص. 

 قر ره لإ ار  الاعتمة   ةلمركا.تالنحص  فر قق م   -3

   ذلك.  إريةر مق م اللة  ،  رالمركارفيه لم تق م إ ار  الاعتمة   إع ا  تقر رهة  - 4

 

 عتماد المؤسس يال  -9

 

 أ   ن   مة  تق  م  ةلمسااد، المتيةقد ال  اض   م ع مرا يد عةى المساام الاعتمة   رتكا

 الضةفذ   ةلق اض    التاامهة ،المساام الاعتمة  مية  ر اات امد عةى تيمل المسااد إ ار 

 . المساام الاعتمة  م   خلال ،الترخ ص  رر ل،

 م  ةنحصل اللة   خ ع  أ  ، مرخصد المساام الاعتمة  لةل د المسااد تك   أ      

 تحق قهة  ر د لتق  م ت ق ق ليمة د المسااد تخ ع ذلك   ي  ، ةلمركا  عتمة إ ار  الا ق ل

 ت صم التم  الاعتمة  إ ار  إلى ا  تقر ر ت ق قال فر ق   ق م .الاعتمة  مية  ر م  ال ض ة لةح   

 قرار اتخةذ   تم ، الأ لدالر اه    إلى ا  ااتضة  ،رف ه أ  تع  ةه، أ  ، مضح الاعتمة 

 .إ ار  المركا  ق ل م   ةلخص ص
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 المؤسس ي عتمادل ل العامة المتطلبات -20

 
 مك  ،ل   ة فم اليمل فم ترغ  ، دتية م مسااد لأي مة  إلاا المساام الاعتمة   يت ر   

 عةى الحةصةد الت ر   د   دالتية م لةمسااةت المساام الاعتمة  عةى لةحص ل التق م

 ق لالتة يد لهة ال هد المختصد  ق ل م   تعك  ه تق م أ  مسااةتال هذه  عةى ، ترخ ص

 .المساام الاعتمة   لة  التق م

 مسااةت ق ل م   المق مد ،لرر لا ة المات ف لةلة ةت م  لم ترخ ص مضح  تم       

 الم   هذه  خلال ،ا  رهر 12 لم   صةلحد الرخصد  تك   مر ، لأ ل الترخ ص تلة ،

 . المساام الاعتمة   لة  التق م المسااد عةى    

  لمية  ر تحق قهة م ى عةى  يتم  أ  ت    ه، المساام الاعتمة  عةى المسااد حص ل 

  .ركاالم ق ل م    ر ة   د  التح  ثمرا يالخة يد لة  الضةفذ  الاعتمة 

 لإ راءات المساام الاعتمة الحةصةد عةى  الت ر   د   التية م د المسااد تخ ع 

  مة  ال     ) التل  ر التحا   الماتمر( م  ق ل المركا. 

 عمة ةت  ىعة المترت د المةل د ماتحقةتال  م ع ا ا  الت ر   د   دالتية م مساادال عةى

 .إ ةف د را م  أي ، المتة يد المساام الاعتمة 

 ركاالم مع  رنةفد  ا حد علاقد عةى دحةفظالم الت ر   د   عةى المسااد التية م د، 

  لة هة التم المية مةت ت ف راليمل عةى   ،المسااد عةى تلرأ رات تغ   عي  إعلامه

  .ركاالم

  الق اض    الة الح  الضظم   م علتاام  لاا الت ر   د   دالتية م    عةى المسااد

 متلة ةت ذلك فم  مة ،كةفد  ضرلتهة  عمة ةتهة  م ع أ المتيةقد  ،الميم ل  هة

  .الترخ ص

 أ   ،ركامةل الإلكتر ضم الم قع إلى الر  ع الت ر   د أ  دالتية م مسااةتلعةى ا

عمة ةت كل مة له علاقد  متلة ةت  عةى لاللاع ا ،تصةل الم ةرر  ةلمركا لةمتة يدلاا

 الاعتمة    مة  ال    .
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 المؤسس ي عتمادال  دورة -22

 

   عةى الحةصةد المسااد  عةى ،ىكح  أقص اض ات خمس المساام الاعتمة  م   تك 

 اتد  الاعتمة  م   ضهة د ق ل المساام الاعتمة  ت      لة  تتق م أ  الاعتمة 

   .أرهرعةى الأقل

       الكةمل ت ق قلة المساام الاعتمة  ت      لة  تتق م التم المسااد تخ ع أ 

 . المسااد  ا ةر  المكةند ت ق قال فرق  ه تق م الذي

 أ  ،المساام الاعتمة  ت      مضح ،فر ق الت ق قتقر ر عةى  ضةء   الاعتمة  إ ار  ت صم 

 الاعتمة  اح  أ  المح   ، التحا   ضقةل ميةل د ح  إلى  الاعتمة  قرار تع  ل

 . الملة  د المية  ر تحق ق فم الااتمرار عةى تحةفظ لم التم المسااد م  المساام

 المساام لاعتمة حةل ع م مضح ا مالتق م  لة  تظةم لة ضد المختصد ف لةمسااد  حق، 

 .فقل أ  اح ه

 

 المؤسس ي العتماد خطوات -21

 

 :الآت د الخل ات المساام الاعتمة  عمة د تت م 

 . المساام الاعتمة  ليمة د المسااد ااتي ا   -0

   م ع التاامهة تث ت التم  الأ لد ال ثةلق م تق  لهة المرخص ةتالمساا عةى  -6

 .لاعتمة ا متلة ةت

 مرفقة   ،عةى الضم ذج المي  لذلك المساام الاعتمة  لة م  تق   المساادتق م    -3

 .المساام الاعتمة  مية  ر  فق ، تقر رال رااد الذات د لةمسااد

 .لة  دالم ال ثةلق  م ع  ،اللة   مرا يد عتمة   ةلمركالاإ ار  ا ق مت  -4

 . ت ق قال عمة د ح ل  المسااد عتمة   ةلمركالاإ ار  ا     التضا ق  تم  -5

ق م  ،  عتمة لالغرض ا ت ق قال يمة دتتم تام ته م  المركا متخصص  فر ق  ق م -7

  ةلخص ص لإ ار  الاعتمة . ا  تقر ر

 رل س فر ق  ،عتمة   ةلمركالاإ ار  ا ق ل م  الت ق ق  تقر ر مرا يدتتم    -6

 أ  م  ر مكت  ال    ( . ، ممثل المسااد )رل س المسااد ،الت ق ق
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 مت مضة   ،تقر ر الت ق ق الضهةلم لإ ار  الاعتمة   ةلمركارل س فر ق الت ق ق   ق م -8

 تخةذ القرار المضةا . ةلت ص د  ا

 . ركاالمم  ر ق ل م  لةمسااد م  ع مه المساام الاعتمة  قرار رص    -9

 . قرارةل  المسااد  إعلام إ ار  المركا تق م  -01

 م  الي    ترمل ،ثة تد إ راءات هم المركا ع  الصة ر  المساام الاعتمة  إ راءاتإ  

الحص ل  إلى اللة  تق  م تةر خ م  ره ر لىإ اتضنذ  قتة   صلتفهم  لذا اكتمةلهة، ق ل المراحل

  ص ر   يتم  ت ق قال مرحةد لىإ لة ص ل الماتغرق ال قت، ح ث إ  المساام الاعتمة  عةى 

 ،الااتناةرات عةى لةر  اات ة تهة م ى  ،المسااد م  دالمق م اات نةء المتلة ةت عةى ك  ر 

 إرفةق  تم ، المسااد لة  اكتمل  إذا .إ ةف د مية مةت م  مضهة لة      مة ركاالم  تا   

 ااتثضةلم  ركل اللة  مرا يد م  الاضتهةء  مك  المح  ، ال قت فم الملة  د ال ثةلق  م ع

  مضح رهر  ، خلال المساام الاعتمة  ت ق ق عمة د ام      لد  ،ثلاث     م عمل خلال

 ،حةل كل  عةى ،أرهر اتد خلال  ةلمية  ر التاامهة المسااد أظهرت إذا المساام الاعتمة 

 ع  خةرج  ي هة  ك   ،ظر ف  المره ضد الي امل م   م م عد تتعثر ق  الامض د ال  ا ل  إف

 ت ق ق عمة د خلال المح     ةلت ار خ الميض د المسااد تا     ركاالم ق م  ، ركاالم ا لر 

 .المساام الاعتمة 

  المالية لعملية العتمادالرسوم  -20

 

  منصةد لالحدركاال لضم ل مة        اعتمة  المسااةت التية م د  الت ر   د مال ص ر 

 تيم مهة  تم كمة  همة،  تيةق مة  كل ، ال رام م المساام الاعتمة  ةلرا م المةل د ليمة د  

 .لةمركا لكتر ضمالإ الم قع عةى  ضررهة ،مسااةت التية م د  الت ر   د ال عةى

 عتماد المؤسس يطلب ال  -24

 

 المساام للاعتمة  التق م ق ل ترخ صال عةى الحص ل المسااد عةى . 

 متلة ةت لتاامهةا تث ت التم، الأ لد تق  م ترخ صال عةى الحةصةد المسااد عةى  

 .المساام الاعتمة   لة  التق م ق ل ،المضظمد ليمل المسااد ة الحال  ،الترخ ص

 ثضم عررا لخلا، ركالمامتلة ةت ل  ة  مات ف ك    اعتمة  لة  تق  م المسااد عةى 

  الترخ ص. مضح تةر خ م  رهرا  
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 فىت  أ   ،لغرض الاعتمة  المسااد مةف ال ثةلق الملة  د م  عتمة لاإ ار  ا را عت 

  ت ق ق  ضةء  عةى    ل امضم مح   م  تةر خ تق  م اللة .ال عمة دإ راءات 

   ع م حةل  فم تق  مهة،   ا د م  فقل أرهر اتد لم   المني ل ضةفذ  اللة ةت تك 

 لة  تق  م المسااد عةى المح   ، الم   خلال اللة  فم اللاامد تلة ةتالم ااتكمةل

    . 

 قراء   ي  المساام الاعتمة  لة   إع ا  ت  أ أ  الت ر   د   دالتية م مساادةل   مك 

 المرفقد،  ال ثةلق، ف ه ال ار   الرر ل  م ع  ق  ل ، فهمه المساام الاعتمة   ل ل

 .المساام الاعتمة  لة  لإع ا  المهمد المية مةت ت م ع المسااد  عةى

 لكل  الم عمد  ال ثةلق ،اللة  م  ت  لكتر ض إ ضاخت    ت    رق ضاخت   المسااد تاةم

 ةلةغد الإض ة ا د عض  الةا م .   ،عتمة إ ار  الا إلى الير  د د ةلةغمضهمة 

 الرا م   فع ،الملة  د ال ثةلق  م ع تاةم عض  ت ق قال عمة د عتمة لاإ ار  ا   أت  

 .اتناةراتلاا  م ع الر  عةى   ،المةل د المقرر 

 

 مراجعة طلب العتماد المؤسس ي -25

 

   الض اقص. ات نةءلاأرهر اتد م  ل ضةفذا   المساام الاعتمة  لة   ك 

 ت لم   مساام، اعتمة  لة  لكل  عتمة لاإ ار  ا ق ل م  إ اري مضاق ام دت  تم

  .إ ةف د مية مةت لة  أ ، الااتناةر أ ل م ؛ المسااد مع  التضا ق الاتصةل

 كةفد ةمتلة ةتل اات نةله  ،لة هة تاةمعةى   ار  الاعتمة إا  م  تعك  المسااد تاةم ت، 

  .عرر     م عمل ي  مرا يته فى غ    

  الت ق ق لغرض الاعتمة . تم تام د فر ق الت ق ق الذي ا ت لم عمة د 

     الا ةر   ،ت ق قال مرحةد لىإ الاضتقةلق ل  الاعتمة  لة مةف  ت ق ق عةىال فر ق ةعل 

 .الم  اض د
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 المؤسس ي العتماد تجديد طلب -26 

 

 ل ةد فتر     تهة  مة  عمة ةت تحا   الميتم   المسااةت م  ركاالم  ت قع  

 . غ رهة ،اض  د ةر رتق م  المسااد ع  المية مةت  م ع  ركاالم  حتنظ  الاعتمة ،

 ت     لة  تق  م ،المساام اعتمة هة ااتمرار فم الراغ د الميتم   المسااد عةى 

  .الاعتمة  م  ضتهةء اق ل اتد أرهر م  تةر خ  ت ق ق ليمة د  الخ  ع ،الاعتمة 

   الحةلم الاعتمة  اضتهةءق ل  أرهر ثلاثد ت    ال لة  لتق  م الضهةلم الم ع   ك، 

، مة لم تةتام المسااد  ةلتق  م فى الم ع  المح   ذاإ ،  ية  ع  ذلك ،  اح  الاعتمة 

  .لم  تم حص لهة عةى تم    م  المركا

 ت     الاعتمة  متلة ةت:  

  المساام الاعتمة  ت     لة. 

 ال  ةضةت  مع ضمةذج. 

 عمدا ال الملة  د ال ثةلق. 

 المساام الاعتمة  المةل د ليمة دالرا م   فع. 

 ضاخت   ، ت   رق  ضاخت   ه مع ال ثةلق م  تق  م ،  قد اللة  تي لد المسااد عةى 

  .ت  لكتر ض إ

 ت    ال لة  ركاالم تاةم  ي  المساام الاعتمة  لت     ت ق قال عمة د إ راءات   أت 

   كةملا .

 ي  إ راء عمة د المساام الاعتمة   ت     الحص ل عةىلم تتمك  المسااد م   إذا 

  ترت  عةى ذلك إ قةف الاعتمة  لكل  ،علا  عضه الإ ،هةاعتمة  اح   تم ،الت ق ق 

 .تق مهة مال رامج التية م د الت

 

 ةالذاتي دراسةال تقرير -27

 

 اليمة د التية م د       مة اعتمة    إ راءات فم مهمد أ ا  دالذات   راادال تقر ر 

 . التحا   الماتمر ،الت ر   د 
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 مة  تق  م        ،   عمم  ركل دالذات    راادال تقر ر إع ا  المسااد عةى       

 الاعتمة  مية  رمر ي د ،عةى أاةس   التحا   الماتمر الت ر   د أ اليمة د التية م د

  . ت ق قال إ راءات تضن ذ ق ل ،  ذلكركاالم ع  الصة ر 

 ل خلد عة هة تق  م مة  ن   ذلك م  خلا ،لى مية  ر إ ةف دإ  المسااد ةفى حةل ااتض

   .  فق مية  رالمركا تقر ر ال رااد الذات دتضن ذ د،  ررل ااتكمةلهة ل

   خلال فتر  مرا يد مةف التق  م للاعتمة  ،ال رااد الذات دتقر ر لةمسااد تح  ث  مك، 

 .ت ق قال عمة د   ء م  الأقل عةى  رهر ق ل ركاالم إلى اةم    ح ث 

 

 أو سحب اعتمادها المؤسس ي رفض تم لمؤسسة العتماد تجديد -28

 

أ   رفض التم -المسااد تق مت حةل فم  راء عمة د الت ق قلإ الامضم    لال تح    ركالةم

  .ثةض د مر   مساام اعتمة   لة  -اعتمة هة اح 

 

 التدقيق عملية -29

 

   مالت ،الملة  د الاعتمة  لمية  رتل  ق المسااد  ىم الت ق ق ه  عمة د التحقق م 

  ق م  هة فر ق ت ق ق متخصص مكةف م  ق ل إ ار  المركا. 

 ت ق قال عمة د إ راء  ي  الاعتمة  أ  ت     مضح  تم.  

  عةى المسااد مع التضا ق  تم   ذلك، ركاالم م  قرار ص  ر ت  أ عمة د الت ق ق  ي 

  .ضتظةم ال رااد  ةلمسااداأثضةء فى  ت    ه أ  الت ق ق م اع      لد

 م ةل  مة  ال      فم  اايد ميرفد  ل  هم ،م ةلال فم خ راءت ق ق ال قفر أع ةء

   .المق ر  عةى ماةع   المسااد عةى التل  ر  التحا   الماتمر  ،  الاعتمة 

 ت ق ق. اليمة د   ال  ء م  الأقل عةى رهر   ق ل ت ق قال فر ق ريةرإ  المركا  ق م 

  المسااد  ذلك  رير  ، يتم  المركاال   ل الامضم ليمة د الت ق ق. 
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 التدقيق فريق اختيار -10

 

   تضن ذ عمة ةت الت ق ق لةق ةم   ل   محة      خ راءع     ةضةت  قة المركا ل ى  ك .   

 م ةل فمالتخصص اليةمم  الميرفد الكةف د  أاةس عةى ت ق قال فرق تام د  تم      

 .التية م

   فق الضم ذج  المسااد مع مصةلح ت ةر        ي م ت ق قال فر ق أع ةء تيه 

 . تةمد  ار د  ضتةل هة ت ق قال عمة د تتم  أ  ،المي  لذلك

  مك  ، نر قال أع ةء  عامةء المسااد إعلام  تم ت ق قال عمة دفى  ال  ء ق ل   

 .الأع ةء م  أي   مع مصةلح ت ةر  هضةك كة  إذا ركاالم فة  إ لةمسااد

 م  ت ق قال فر ق  تعلف: 

 أع ةء  إ ار  ،ت ق قلة امضم    ل   ع ع  ماس لا   ك   ت ق قال فر ق رل س 

 ،ال ل ل متلة ةت  فق إض ةاهة تم ت ق قال عمة د أ  م   التعك  ،التقر ر  ت م ع نر ق،ال

 ت ق ق.ال م ةلات  م ع غلمتأضهة  

   تضا ق اليمة ةت  ،فر ق الت ق ق  المسااد    إ اري  ت لى عمة د الت اصل  مضاق 

 الإ ار د لنر ق الت ق ق. 

  مع ، المركا م  هماخت ةرمحة    أ  غ ر محة     تم  م ق ق   :ع ةء النر قأإمكةض د 

 .اللة د ع  ممثلا رااةت عة ة  لةل  مرةركد

 أ ةم خماد لىإثلاثد  م فتر  امض د تترا ح  ت ق قال عمة د غرقتات.  

  أثضةء فتر  الت ق ق، فى   ةلح  رم  مضتا  هة تةام المسااد الميض     يمة د الت ق ق 

 حا  ال   ل الامضم المي  لذلك.

 

 التدقيق لعملية الإعداد -12

 

   عمة د  تنةص ل ،ت ق قال فر ق  أامةء ،   ل الامضم ةل  تم إخلةر المسااد كتة  ة 

 .ا ةرتهة اتتم التم  المرافق  ةلأ ض د قةلمد ذلك فم  مة ت ق قال

 هة. اتي ا  للا ا ،المسااد فم ات ري التم ت ق قال  يمة د كة رهة إعلام المسااد عةى 
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 ت ق قال عمة ه أثضةء المسااد أضرلد تيل ل ت ض  ت ق قال فر ق عةى. 

   ت ق قال يمة ه  ال  ء ق ل الملة  د ال ثةلق  مع  ت ق قال فر ق ق م. 

 

 تدقيقال عملية خلل توفيرها الواجب التسهيلت -11

 

 الأم ر لك فم  المسااد النر ق     ال صل حةقد مثل  ت ق قال نر قل الإ اري مضاقال 

 د المتيةقد  يمة د الت ق ق.الإ ار 

 ت ق قال عمة د أثضةءفى  النر ق ق ل م  لااتخ امهة خةصد غرفه ت ف ر المسااد عةى، 

 ف هة   فر ت ، أمك  مة الإ ار د مكةت هة ع   ميا لد ،المسااد  ال فم تك   أ  عةى

  ممتةكةتهم  حنظ ،ت ق قال فر ق أع ةء     الخةصد ال اخة د لةمضةقرةت المضةا  ال  

 كة ر مع لت ق قا فر ق لا تمةعةت الغرفد هذه ااتخ ام   مك  ،الت ق ق عمة د أثضةء

 . خ مد التص  ر  الل ةعد ،الإضترضت  خ مد ما    الغرفد تك   أ       المسااد،

    الغرفد، هذه فم م      ت ق قال فر ق ق ل م  مرا يتهة المرا  ال ثةلق كل تك 

 المسااد أهة د تث ت التم  الأ لد ال ثةلق  اللة   المراةد ال ثةلق  م ع هذا   رمل

 .اللة د أعمةل م   أمثةد المية  ر، لتحق ق

 

 التدقيق موعد تغيير -10

 

 الااتمرارتيذر عض  ذلك  ،لت ق قا فم عمة د الرر ع ق ل لت ق قا م ع  غ  رت الحق فمركالةم

 .ةله مخلل ه  كمةيمة د ال مف

  القانونية بالمتطلبات اللتزام -14

 

 المتلة ةت   م ع تةتام  عضهة تيه  عةى الت ق ع ،ت    ه أ  للاعتمة  المتق مد المسااد عةى

 الل ع،  حق ق اليمل،  قةض   ، الأمض د  الحمة د ، ال  لد  الالامد  ةلصحد المتيةقد القةض ض د

 ماس ل د  م  .الم ض د  الماس ل ةت الحمة د   اةلل النرص،  تكةفس ق  ، المي  قةض  
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 هذه مرا يد  ت ق ق  ت ق قال فر ق  ق م لا .المتلة ةت هذه تحق ق  مة   رل اهة المسااد

 الحكم إلى س ي االأمر الذي  ،ة ه المركا  إعلام ،خةصد مخةلنةت أي رص    لكضه ،التيه ات

 الإ ار  ضااهدفم   الترك ك الأم ر، هذه فم ضناهة تق  معةى  المسااد إمكة فم  الثقد  ي م

 الصةد ذاتلتاام  ةلق اض    القرارت لا يف ا المخةلنةت هذه يكس ت تيه ت  ذلك، التم الية ة

 .المسااد    ع ،الاعتمة  قرارات عةى اة ة  سثر،ممة ا د التية مةليمة د  

 

 التقرير إعداد -15

 

 ؛ت ق قال عمة د م  الأخ ر ال  م ضهة د فم  ار  المساادإمع  ت ق قال فر ق   تمع 

 .إل ه الت صل تم مة لمضةقرد

 نر قال أع ةء إلى الما    لةراإ  التقر ر، إع ا  ع   لا  سما ت ق قال فر ق رل س  

 .المركافم عتمة  لاإ ار  ا إلى هرفي ق ل اللاامد التي  لات  إ راء ،لةمرا يد

  

 التقرير تنسيق - 16

 

  :أ ااء ثلاثدالمةخص التضن ذي  التقر ر  ت م 

 راءات أهم الااتضتة ةت  الإ  ، صف  ةخص عمة د الت ق ق: الملخص التنفيذي 

 . الملة   اتخةذهة

 تت م  ،المق مد -الأول الجزء : 

 المسااد ع  مية مةت عةمد. 

 م : تية م  تيةم،   حث عةمم،  خ مد الم تمع المسااد ق مهت لمة  صف.  

 ت ق قال مضه  د) ة إ راءاته ت ق قال عمة د  صف (. 

 ت م : ،الاعتمة  مية  ر متلة ةت تحق ق -الثاني الجزء   

 الاعتمة  مية  ر م  مي ةر كل ت ةه المسااد أ اء ك ن د عةى التية ق. 

 مي ةر لكل  ال ثةلق الأ لد ىإل تاتض  التم الأحكةم تنةص ل ذكر. 

 مي ةر. كل متلة ةت   داالمسا لتااما ح ل ضهةلم حكم ار إص   
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 الت ص ةت الخلاصد - الثالث الجزء  : 

 ضت  د تحا ضهة     التم  الم ةلات د،االمسا فم الق   ضقةل ال اء هذا  ق م 

 تركل أ    قترح هذا ،)ضقةل ال يف(المية  ر م  ال ض ة ةح   ل هةتحق ق ع م

 .لةمسااد  ا حد عمل خلد تحا ضهة     التم ضقةلال م  القةلمد هذه

 التقرير تحسين مجالات -17

 

   تم تحا ضهة،     التم ضقةلال م  ع   عةى ت ق قال تقر ر م  ثةلثال ال اء  حت ي ،عة  

 .مضخن د أ  ،مت الد أ  ،عةل د أ ل  د  م  تصض نهة

 ركل ميةل تهة      ، ر ر د م قق  ال  يت رهة التم ضقةلال تةك  :عالية أولوية  

 .للاعتمة  الن ري المضح     تح ل  التم عة ل،

 رعضهة،  مخة ف تاةسلات م قق  ال ل ى تركل التم ضقةلال تةك : متوسطة أولوية  

 إلى تس ي ق  الم ةلات  هذه أل ل، امضم إلةر  م  تحق قهة عةى اليمل  مك   لك 

 .الاعتمة  مضح  تع  ل قرار اتخةذ

 مة       تياا د،الةمسا من    م قق  ال  يت رهة التم ضقةلال تةك : منخفضة أولوية 

   .الاعتمة  مضح قرار عةى عة   تسثر لا فقل الم ةلات هذه  أ  ، ق مهت

 .قرارال اتخةذ عض  إ ار  المركا م  الاعت ةر  ي  اتسخذ  تحا ضهة أ  هذه الضقةل التم     

 

 تقييمال نظام -18

 

  تخص ص   تم ، ح  عةى عتمة الا مية  ر م  مي ةر كل  فق الأ اء تق  م تقر ر  ت م 

  ال ثةلق الأ لد عةى  الم ض د ،ت ق قال فر ق إل هة ت صل التم الضتةلج  فق ال ر ةت

 ،ضقةل أر ع إلى صنر م  مق ةس عةى  ،ت ق قال عمة د أثضةء   الر اه  المة  د المةم اد

 :عةى الضح  التةلم

 .صنر م  الضقةل  ىيل    ،ضهةل ة   ررالمس قحق ت لم 

   .م  الضقةل (4،  3،  6، 0)  تق  ميلى    ، تحقق المسررإذا  
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  المسررات التم لا تضل ق عةى المسااد  ال رضةمج ، لا  تم احتاة هة  م  المسررات التم

  تم تق  مهة. 

 ع  تقل لا إ مةل د ضت  د عةى الحص ل داالمسا عةى    ، الاعتمة  عةى لةحص ل  

61 %. 

  الاعتمة  مضح ع م إلى  س ي ،المية  ر م  مي ةر أي فم %75أقل م   عةى الحص ل.  

 مي ةر غ ر الم      م   م  مسررات ال ،الممةراةت ال     التم تق م  هة المسااد، 

  لا تسثر فى  ر د المي ةر. ،ي  ضقةل ثضةءت  

     م  % 81لى أقل م  إ% 61 عةى ضا د حةل الحص ل مفاض ات  3عتمة  لم   الامضح

 إ مةلم الضقةل لم مل المية  ر.

   م  91لى أقل م  إ% 81عةى ضا د فى حةل الحص ل اض ات  4عتمة  لم   الامضح %

 إ مةلم الضقةل لم مل المية  ر.

   فمة ف ق م  إ مةلم 91عةى ضا د فى حةلد الحص ل اض ات  5عتمة  لم   الامضح %

 الضقةل لم مل المية  ر.

 ر عةى الضح  التةلم:ة  لميأ اء ا  تم حاة  مي ل 

  ع   المسررات عةى  المسررات مقا مة  ضا د أ اء المي ةر = م م ع  ر ةت(× 

 (.أر يد

   إ مةلم مي ل الأ اء لم مل ع   المية  ر = م م ع ضا  أ اء المية  ر مقا مة

 عةى ع   المية  ر.

 .تيرض الضتةلج عةى ص ر  ضا د مل  د 

 التدقيق تقرير  مراجعة -19

 

 خذس   ، ةلمركا الاعتمة إ ار   ق ل م   ت ق قال فر ق رل س  ق مه الذي التقر ر مرا يد  تم

 :الآت د الأم ر الاعت ةر  ي  

  فقر  تضا ق التقر رفم لمة  ر    فقة   تضن ذه تم التقر ر أ. 

 المي ةر مسررات كل عةى الأحكةم إص ار.  

 هة فر ق الت ق ق. ىأ ص التم ،سرراتالم ل م ع تحا ضهة ال ا   لضقةلا  راجإ  

 الماتخ مد الةغد ملاءمد. 
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 ا حد أ لد عةى  ضةء   التقر ر أحكةم عرض . 

 ؛ت ق قال فر ق  رل س ار   مة  ال     إأ  عتمة  لاإ ار  ا  اتصةل تت م  التم المرا يد  ي 

  قته عةى لملضة لال المسااد إلى التقر ر  تم إراةل ،المية مةت م  الما   عةى لةحص ل

 مع الااترةرات م  الما     تلة  ،التي  لات م  الما   إلى الأمر  حتةج ق لذلك ف   اقي ته،

 أ   ةلملاحظد ال   ر  م  المسااد، تق مهة التم الرا يد لةتغذ د كضت  دت ق ق ال فر ق رل س

 الصة ر   القرارات الأحكةم عةى  ل س التقر ر   اقي د  قد عةى التية ق فقل  مكضهة المسااد

 . ف ه

 فر ق رل س  مع  ،المسااد مع التقر ر   اقي د  قد م  التحقق إ راءات م  الاضتهةء  م ر  

 القرار. تخةذ لا إ ار  المركا إلى لتق  مه  ةهاا   التقر ر  ص ح ، ت ق قال

 

  العتماد بمنح المتعلقة القرارات -00

 

 إلى ت ص ةتهة  ترفع ،ت ق قال عمة ةت م  الاضتهةء  ي  تقر رال فم الاعتمة  إ ار  تضظر 

 .ضةا الم القرار تخةذلا إ ار  المركا

  أ  ،عتمة الا قرار اتخةذ تع  ل أ  ،رفض أ ،  مضح ت صم أ  الاعتمة   ار لإ  مك 

 ضةء   ،  ذلكعتمة الا اح  أ  أ  ت صم   قف لإ ار   مة  ال    كمة  حق  ،هت    

 عةى تقر ر ت ق ق  مة  ال     . 

  تةر خه م  رهر غ    فم المركا  قرار المسااد إ لاغ  تم  . 

 

  المؤسس ي العتماد منح -02

 

    ضةء  عةى ضتةلج عمة د الت ق ق        أ لةمسااد  الاعتمة  مضح .  

  لم   أقل م  ثلاث اض ات . ا   مضح المسااد اعتمة  أ  ت صم لإ ار  الإعتمة   مك 

  ،عض هة تخ ع  لةمسااد الحق فى رفض الاعتمة  المضص ص عة ه فى الضقلد الاة قد

 لةت ق ق التكم ةم.
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    العتماد تأجيل -01

  الح    ت ف  تا لم داالمسا أ ت ق ق ال ت    لنر ق إذا ،تع  لةل  الاعتمة  إ ار ت صم 

امض د  فتر  غ    فم  تم اات نةء الملة    أ  عةى أ  م مةهة،المية  ر  يضل ال ض ة

  لا تت ة ا رهر  .

  التم النتر   هم أرهر، اتد إلى تصل ق  لم   الاعتمة ت       تع  ل الت ص د  مك 

 فم تح   هة تم التم  ،ال  اض  الملة   تحا ضهة ف هة تيةلج أ  المسااد عةى    

 .الت ق قتقر ر

  نقتهة الخةصد ضم  المسااد الخ  ع ليمة د ت ق ق تكم ةم عةى  الاعتمة  إ ار  تلة

  فى حةل ع م اات نةلهة لمتلة ةت التع  ل.

   التكم ةم ت ق قال تقر ر ضةء  عةى  ،ت    ه أ  الاعتمة  مضحالإ ار   ت صم.   

 التع  ل فتر  اضتهةء ق ل ميةل د ال  اض  الملة   تحا ضهةم   داالمسالم تتمك   إذا، 

 عةى  ،الاعتمة   رفض الت ص د  الاعتمة  لإ ار   مك  ، التكم ةم ةت ق قل عخ لم ت أ 

 .الاعتمة  الحص ل عةىفى  رغ ت إذا ،      لة  التق م المسااد

  العتماد منح بعد ما -00

 

 لكتر ضم الاعتمة  أ  إ قةفه أ  اح ه م  المسااد عةى الم قع الإ مضحقرار ضرر   تم

 لةمركا. 

   الخةصد  يمة ةت اعتمة    مة       المسااةت  المية مةت  ضرر تح  ث  تم

 لةمركا. لكتر ضمالتية م د  الت ر   د عةى الم قع الإ

   عةى المسااد أ  تتق م  لة  لاعتمة  ال رامج التية م د التم تق مهة خلال اضد م    

 حص لهة عةى الاعتمة  المساام.

 عتمة  لمية  ر الاعتمة  ال رام م الصة ر  ع  للاالمسااد  هةق متم تال رامج ال تخ ع

 الاعتمة . مالمت يد ف  راءات  ةلإالمركا، 
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    العتماد مصداقيةحماية  -04

  

 الأخذ فى الاعت ةر الآتم:    ، الاعتمة  دمص اق  حمة د أ ل م 

  فقل لةمركا عضه أعةضتمة   ،المسااد ت فره مة  م ع  م  الممض ح  الاعتمة . 

  المسااد تق مهة التم ال رامج أ   ةل ر ر   يضم لام الممض ح االمسا الاعتمة 

  .ميتم  

 أ  فر عهة أ  لهةرركة ةلض ة د ع  المسااد م   ق ممال الاعتمة  لة  فم الضظر  تم لا 

 .  هة علاقد  هد لهة أي

 كةضت  إذا ،اعتمة هة  رع  م ةةد أ   ق قد غ ر مية مةت أي ت ض  المسااد عةى 

  لأ  ،عضهة ر  حةتت   للة   ةلمسااد ةلالاتص لةمركا  حق ،غةم د مية مةتال

 . الاعتمة  اح  أ  ،إ قةف أ  ،رفض إلى  س ي رلالر هذا  الإخلال

     إلا ،إعلام ة   الإ راء هذا تخ ماتا ألا الاعتمة   لة  تق مت التم داالمسا عةى 

 .الاعتمة  عةى الحص ل  ي 

 

     العتماد الحفاظ على -05

 

 ضهة د ل سإلا أضه  ،مسااد لأي ة  رل ا ا  إض ةا  ي    الاعتمة  عةى الحص ل أ  م  ةلرغم 

 ال ض ة الح    تحق ق عةى لةحنةظ ماتمر  ماس ل ةتالمسااد  عةم  ترت  ح ث الملةف،

م  خلال عمة ةت  المية  ر هذه مراق د فم ركاالم مع الكةمل التية    ،الملة  د لةمية  ر

 :الماس ل ةت هذه أ را  م  ،  مة  ال     

 الصةد ذات  الة الح لق اض   ة لتاامالا. 

 المركا ع  الصة ر  الاعتمة  لمية  ر ال ض ة الح    عةى الحنةظ م اصةد. 

 الاة قد ت ق قال تقةر ر فم ال ار   المركا متلة ةت تة  د عةى اليمل. 

 ذلك فم  مة ،لمركاتة يد التم   ر هة االم لإ راءات الخ  ع: 

o حينها في تحصل راتتغيي أي عن المركز إعلام . 

o الجودة ضمان تدقيق. 
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o لييتكمال تدقيقال. 

o السنوية التقارير. 

o المركز يطلبها معلومات لأي الفورية الاستجابة. 

o الاعتمة  اضتهةء تةر خ ق ل كةمل ت ق قل  الخ  ع، الاعتمة  لت     لة  تق  م 

 .لةمسااد الحةلم

o ت ق قلة ماتحقد را م  أي الاعتمة ، الرا م المةل د المترت د عةى عمة د  فع. 

  . الاعتمة  اح  أ  ،إ قةف إلى  س ي ق  ،أعلاه المذك ر  الرر ل م  لأي المسااد تة  د ع م

   

    العتماد استدامة -06

 

تسثر  ركل أ   آخر عةى اليمة د التية م د،  تغ  رات  عي المركا إعلام المسااد عةى    

 :ذلك عةى الأمثةد  م  ك   ذلك مع   ا د التخل ل لهة،  

 المسااد اام تغ  ر. 

 المسااد تا  ل أ  ،المةك د تغ  ر. 

 المسااد عمة ةت ع  ماس ل آخر رخص أي أ  ،المسااد  ريم  م  أي تغ  ر. 

 مقر إلى الاضتقةل     . 

 إ ةف د م ة    ااتخ ام. 

 الاة ق ت ق قال فم ضد    الم   الأكة  م د ال رامج فم تغ  ر. 

  المسااد م    لة  ،أ  غ رهة التغ  رات هذه مثل   ء فم  الاعتمة  مرا يد لةمركا  حق

 م  التية   ع م حةل  فم . الخةصد ضنقتهة عةى التكم ةم ت ق قال إ راء أ    ثةلق أ لد تق  م

  .الاعتمة  اح  أ  ،إ قةف إلى  س ي، المركا ع  الصة ر اللة  هذا مثل مع المسااد ق ل

  ضمان الجودة تدقيق -07

 

 الاعتمة  فتر  خلال  مة  ال    ت ق ق ليمة د  الميتم   المسااةت  م ع تخ ع 

  اليمة د التية م د.       ،الحنةظ عةى الاعتمة  عمة د م  ك اء
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  م   م ار عةى م قق   ثلاثد م  ك  م فر ق م  ت ق قال إ راء  تم  . 

  ،     مة  ال      ةلآتم:إ ار   ت صم ضةء  عةى ضتةلج تقر ر ت ق ق  مة  ال  

o لى ما   إ يض الضقةل التم تحتةج  ااتمراره مع      أ   ،الاعتمة  ااتمرار

  راءات لميةل تهة .م  الإ

o  م  مية  ر  ىض ث ةت قص ر فى ااتمرار د الحنةظ عةى الح  الأإفى حةل

 م راءات فم  الإ الما   اتخةذالصة ر  ع  المركا، عةى المسااد  الاعتمة 

 إلةرالآتم

 م    خلال ،تحا ضهة الضقةل الملة   ميةل د تث ت التم الم ثقد الأ لد تق  م

 .ال     ار   مة  إامض د تح  هة 

 المسااد ضنقد عةى التكم ةم أ  الكةمل الت ق ق إ راء. 

 الملة  د  الإ راءات الت ص د تنةص ل مع لةمسااد التقر ر إراةل  تم. 

 

  السنوية المتابعة -08

 

     المركا  إعلام  راام، عةم كل ضهة د مع اض  ة تقر را   تق م أ  المسااد عةى 

 .المسااد تق مه مة مات ى عةى تسثر ق  تغ  رات  عي

 :الآت د  ال ثةلق المية مةت المسااد تق مه الذي الاض ي التقر ر   ت م 

 الم  ر أ  الرل س ق ل م  لةمسااد المةل د الق ر  تث ت  ث قد. 

 لةمساادختةم د ال الحاة ةت آخر م  ضاخد.  

 ال رامج أ ، الم قع أ  ،الإ ار  أ  ،المةلك   فم حصةت تغ  رات أي ع  تنةص ل 

 .الأكة  م د

 فصل كل فم الما ة   اللة د أع ا  ذلك فم  مة الاة ق، ال راام اليةم ع  تنةص ل 

 .الض ةح  مي لات الخر    ، أع ا   تل ر ،أ  اضد  راا د

 الحةلم ال راام اليةم فم المق مد ال راا د  ةل رامج قةلمد . 

 الخر     م   فيد آخر ع  م  اض د مية مةت . 

 عة ه  الإضنةق ،المسااد فم ال حثم الضرةل ع  تنةص ل . 
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 الم ةلغ تت م  ،لةم ظن   داالمسا تق مهة التم المهضم التل  ر أضرلد ع  تنةص ل 

 . أضنقتهة التم المةل د

 الم تمي د  ةلت ع د المتيةقد الأضرلد. 

 لةمسااد ال ار   الركة ىع   تنةص ل. 

 تضم  د خلل لأي الير  د الخل ل. 

 م  م م عد ت    التقر ر فم ال ار   المية مةت أ  أ  ،همدم تغ  رات ح  ت حةل فم 

 فمً   م  اض ة ضقةلال تةك ت ق ق  المركا ع  ممثل  ق م ق  ،لى تحا  إتحتةج  مالضقةل الت

  . مة  ال     إ ار  إلى  ق مه ، ذلك تقر را   ي ل    المسااد،

 ف هة لرفة   المسااد تاال مة أ  كةضت التم الق ةل د ال عة ى م  عيعض تنةص ل. 

 لإ ار  ت     إذا  .اليلاقد ذات القةض ض د المتلة ةت  م ع تة م داالمسا  ع  تث ت  ث قد 

عض لذ   صح حد، تك  لم ال ث قد  ع  قليم  ل ل      لاحقد مرحةد فم  مة  ال    

 .ف را   الاعتمة   اح  إ ار  المركا إلى الت ص د لهة  حق

 الترخ ص متلة ةت  م ع تحقق المسااد أ  تث ت  ث قد. 

  

  العتماد تجديد إجراءات -09

 

 ر ر  م  اضتهةء صلاح د الاعتمة  أرهر اتد ق ل المسااةت  إعلام المركا  ق م   

 مةف الت    . م تق 

 م   اضتهةء ق ل كةمل ت ق قل  الخ  ع لاعتمة ،ا ت      لة  تق مالمسااد ال ىعة 

 د الاعتمة  الممض ح. صلاح 

   ضتهةء ةالممض ح   الاعتمة  اح   تم ، الاعتمة  ت      لة  المسااد تتق م لم حةل فم

 .صلاح ته

 لهة ت    إذا ، اح   اضد  ع تا   لا لم   الاعتمة   تم    الت ص د الاعتمة  لإ ار   حق 

 . ت    ال ت ق ق عمة د تع  ل تحتم ااتثضةل د ظر ف     

 الاعتمة  لإ ار      ا ،اض ات خمس لم    دالتية م ةمسااةتل الاعتمة  ت      تم 

 .لذلكإلى    ع  مة هضةك أ  ارتعت إذا ،أقصر لنتر  الاعتمة   مضح الت ص د
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  هسحب أو العتماد إيقاف -40

  

 أ  ،الاعتمة   قةفإ  الت ص د  مة  ال     لإ ار  ا    ال     ،ت ق ق  مة  تقر ر ضةء  عةى 

 م  اح ه أ  الاعتمة  إ قةف إلى المركا  ة ع ، أخةت المسااد  مية  ر الاعتمة  إذا ،اح ه

 أ  ،الاعتمة  إ قةف أا ة  م ،  لةمية  رعةى الح    ال ض ة  هةحنةظع م فى حةلد  المسااد

 :الآتم اح ه

 المية  ر م  ال ض ة الح    عةى دحةفظع م الم . 

     أمة  . مخر ةتهة      اليمة د التية م د عةىتسثر مخةلنةت  يلأ المساادارتكة 

لى إفتحةل  ،تسثر اة ة  عةى المضظ مد التية م د  رمتهة منةت الصةرخد التلالمخة

   . هةت الاختصةص

  المسااةت التية م د مف  هة الميم ل  التية مةت  الة الح  ةلق اض   الالتاام ع م  

  لدال خةرج  هد تمضحهة  رامج أ  ، مرخصد غ ر  رامج فم اللة د تا  ل  ، 

  .م  المركا  هة ميترف اعتمة  ه لد ق ل م  ميتم   ل ات

  را م مةل د أي أ  ،  مة  ال     الاعتمة  الرا م المةل د ليمة ةت  فع ع م 

 .المسااد عةى ماتحقد أخرى

 ثلاثد أرهر(  المح   الم ع  ضهة د ق ل الاعتمة  ت      لة  التق م ع م(. 

 عتمة الا م   اضتهةء تةر خ ق ل الاعتمة  ت    ل ت ق قلا تضن ذ عمة د ع م. 

 الامض د المح    فى تقر ر فر ق  الم  حا  ا الملة   التكم ةم لةت ق ق التق م ع م

 .الت ق ق

  المح    الم   خلال  )الاض  د ) لةمتة يد متكةمل  ركل الاض ي التقر ر تق  م ع م. 

  م  المسااد.  م ةةد  أ   ثةلق   ةضةت تق  م 

  أرهرثلاثد  غ    فم ةلمسااد  تحصل التم  ةلتغ  رات المركا  إعلام ع م. 

 .الإخلال  ةلأمةضد اليةم د 

  تؤثر على لأنها  ،قدرهاو سحب الاعتماد لأسباب أخرى ي  أللمركز الحق فى إيقاف

 ولم يرد ذكرها أعلاه.   ،جودة العملية التعليمية

 الإ قةف، فتر  خلال الميتم   ةتالةمسا المركا  ل ل عةى داالمسا اام إ راج  اتمر 

  .لاحقة   الاعتمة  اح  تم إذا حذفهة  تم  
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  العتماد قرارستخدام ا -42

 

 المركا  ل ل فم م ر د ك ضهةل الاعتمة ،  قرار المركا ريةرالميتم   ااتخ ام  ةمساادل  امح

 الم ا  فم المركا ريةر ااتخ ام   خ ع .الإلكتر ضم هم قي عةى الميتم   لةمسااةت

 . المركا  ص رهة ،مي ضد لرر ل الإعلاض د

 :دتةل ال الإعلاض د م ا هة فم تاتخ مهة أ  لةمسااد  مك  التم علا الإ دص غ تعخذ 

  .عتمة  المسااةت التية م د  الت ر   دا      المركا ال لضم ل مة   ق ل م  ميتم  

 .عتمة  المسااةت التية م د  الت ر   داالمركا ال لضم ل مة         اعتمة  

  ،ال ثةلق  م ع عةى مركاال ريةر ااتخ ام عةى ه ةق   م  الميتم   لمسااةت ر ع المركا ا

 :  ةلآتم التق  مع  ،علا  الإ ال عة د فم 

 ي    ت فر الذي،  المركا ق ل م  لهة المق م الرامم الريةر المسااد تاتخ م  

 .المختةند م مةالتص متلة ةت لتة  د ؛أركةل

  تصم م لم اصنةت ة  ملة ق ة أل اضه ةم قيه  الاعتمة  علامد ح م  ك   أ 

 اليلامد ااتخ ام  تية مةت الم اصنةت  هذه المتيةقد التنةص ل  إ ح ث ،المركا

 . الإلكتر ضم هم قي  عةى ،ر  المركااإ  م  الرا مةت مةنةت مع مت فر 

  ص غد أ  تاخ م مساادعةى ال   (HTML)   الم قع عةىلريةر الاعتمة 

 . الم قع ماتخ مم لاللاع عة ه م  ق للاه لد ا  هة الخةص الإلكتر ضم

 الأقل عةى   مة   ثلاث   ق ل الاعتمة  علامد عةى تغ  رات  ع د المسااد إعلام  تم 

 الق  مد الاعتمة  علامةت  م ع اات  ال المسااد  عةى .مني له اضتهةء تةر خ م 

 .الاضتهةء تةر خ  ي  الإعلا  م ا  فم الماتخ مد

 رهة ات عةى الاعتمة   علامد المركا ريةر تاتخ م  أ ةمساادلا  حق ل 

 لم مة، ةت أخرىااتخ ام أي أ  ،ف هة المرةركد أ  ،  ر  أ ح  ر ،ال  الا

 .  المركا م  خلم إذ  عةى حصلتت
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  النشر على موقع المركز الإلكتروني -41

 

  عةى ،لةمركا الإلكتر ضم الم قع عةى  رام هة التية م د الميتم    المسااةت أامةءضرر  تم

 ةلمية مةت التم لم  تم  المركا  إعلام ،م قع  ركل   ريال مرا يد ةت الميض دالمساا

 تح  ثهة.

 ق مد مية مةت ت ف ر ل ، الاعتمة  مة  ال       ضظةم فم الثقد  ت ل   الرنةف د تيا ا ل

 .لةمركا الإلكتر ضم الم قع عةى كةمةد ت ق قال تقةر ر  م ع ضرر  تم ،لةميض   

 التظلم -40

  في عليها المنصوص راءاتجلإا وفق  الاعتمادرفض رار ق منالتظلم  لمؤسسةليحق 

 .الدليل هذا

 التق م لةمسااد  حق ،  مة  ال     إ ار   د م ص اح  الاعتمة   ت  ص ر قرار إذا 

 .الدليل هذا في عليها المنصوص الإ راءات  فق القرار م  تظةم ةل

 التم اليةمد التية مةت أ   متلة ةتهة الاعتمة  مية  ر عةى الاعتراض  لةمسااد  حق لا 

د الصة ر  ع   لالأ فم الم    الضح  عةى(  ات ةعهة الميتم   المسااةت عةى    

  .سرراتالم ق ةس عمة دتق  ر  عةى فقل الاعتراض لةمسااد   حق  )، المركا

 التظلمب التقدم -44

 

 المركا إريةر عة هة ،أ  اح  الاعتمة  ،رفض قرار م  تظةمال فم المسااد رغ ت إذا 

 ت    أ   عة هة،  ةلقرارريةر الرامم الإ تةر خ م  عمل أ ةم خماد خلال   ذلك كتة  ة  

 تق  مهة تةر خ م عمل  أ ةم تت ة اعرر  لا م   خلال ةتظةمل تق  مهة  راء الأا ة 

 .ال اعمد ةل ثةلق   ة  مرفق ،للإريةر
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 التظلم أسباب -45

 

 :ةلمتال الم ررلةر إفى  ة  م   ع دأا ة  المسااد تق مه الذي التظةم لة   ت م  أ     

  إ راءات  ل ل فم عة هة المضص ص المية  ر أ  للإ راءات  فقة    ص ر لم القرار أ 

 .الاعتمة 

 

 التظلم إجراءات -46

 

 ،ماتقل رل س : تتعلف م ، م  ر المركا م  تم تام تهة  ،ل ضد عةى تظةمال لة  عرض  تم

  صند مراق .المختصد   اار ال  ممثل ع  ، ع     ،متخصص فى      اليمة د التية م د

 

 لتظلمل إضافية إجراءات -47

 

  لةمركا خلال عرر  أ ةم عمل  التظةم را م  فع  ،الاة قدالمةل د تا  د كل الماتحقةت

 . م  تةر خ تق  م لة  التظةم

 ص  ر ح  الى  المني ل ضةفذ المركا ع  الصة ر رفض أ  اح  الاعتمة  قرار   قى 

 .قرار ل ضد التظةم

  لى رل س المركاإ كتة  ة  لةمسااد حق الاعتراض عةى ل ضد التظةم أ  أح  أع ةلهة،  

  ذلك.  ي  إريةر المسااد رام ة  

 اتضة  تم الا التم ،ر اه   الأ لد  الإث ةتةتال تظةمال راءات إ فم الاعت ةر  ي   تسخذ

 .أثضةء عمة د الت ق ق إل هة

 

 التظلم جلسة -48

 

 الآت د  ةل ثةلقتظةم ال  ةاد تا    المسااد عةى : 
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 ال اعمد ال ثةلق مع ركالةم المق م الاعتمة  مةف. 

 اليلاقد ذات ت ق قال تقةر ر أ  تقر ر. 

 المسااد المركا     عة هة الاتنةق تم ،ه  مم أخرى م ا  أي . 

    ار  المركاإم  ق ل    ال ثةلق ةلأ لد   تظةمال  ةاد فم الألراف  م ع  تم تا . 

  تظةملا تق  م تةر خ م  عمل   م ثلاث   غ    فم تظةمال  ةاد ت يق.  

 التظةم  ةاد ح  ر  حق لممثل ع  المركا  ممثل ع  المسااد. 

   اتكمةل عمةهة.لالة ضد التظةم الااتيةضد  م  تراه مضةا ة 

 

  التظلم لجنة قرارات -49

 

 : الآتم  فق ،هة  عغة  د الأع ةءقرار تظةمال ل ضد تتخذ

 أ  إلغةء قرار اح  )الح  الأ ضم لم   الاعتمة ( : الاعتمة  ق  ل التظةم   ترت  عة ه ،

 الاعتمة . 

 ترت  عة ه تعك   قرار المركا  ةلخص ص ،تظةمال رفض  .  

   المركا ضنقد عةى ةمساادل الت ق قعمة د  إعة . 

  .عة هةعتراض لاا    الا   د،ضهةل  تظةمال دل ض قرارات

 التظلمبقرار   الإخطار -50

 

   تم إخلةر المركا  المسااد  قرار ل ضد التظةم فى غ    خماد أ ةم عمل م  تةر خ

 آخر  ةاد لة ضد. 

 المركا تضن ذ قرار ل ضد التظةم . ى ت ل 

 

  لتظلمل الزمني الجدول  -52

 

 الاعتمة  رفض أ  اح   ا  إريةر المساادتَاةم الأ ل :  ال  م . 

 تظةمال لتق  م الضهةلم الم ع  الخةمس:  ال  م. 
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 له ال اعمد  ال ثةلق ،تظةمال لأا ة  المسااد لتق  م الضهةلم الم ع اليةرر:    مال . 

 تظةمال  ةاد ليق  الضهةلم الم ع  الثلاث  :    مال . 

 تظةم.ال ل ضد قرار  المساادالمركا   لإعلام الضهةلم الم ع  الخةمس  الثلاث  :    مال  

 


