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 جامعة سرت 
 إدارة الأعمال قسم  كلية الاقتصاد /  

 إدارة الأعمال   ماجستي   – الخطة الدراسية 
 ــ  ـــــــــــــــــــــــــــ  ـــــ  ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

نامج: كلية الاقتصاد جامعة سرت      الجهة المقدمة للبر
 

نامج ومسمي الدرجة العلمية:       :Program Name and Degree Holders                                                     أسم البر
ــــج: إدارة  نامــــ ــم البر                                                              Program Name: Business Administrationالاعمالاســـ

ي إدارة الاعمال               
 
 Degree: Master in Business Administration                      الدرجة العلمية: الماجستبر ف

 

 المرحلة 
  القســـــــــــم العلمـــــــــــــــــــــي

ي  الرمز الرقمي  الرقم الرمزي للكلية
 
 اسم القسم  الرمز الحرف

7 2 M 03 إدارة الاعمال 
 

ي إدارة الأعمال بعد إنجاز الساعات الدراسية المقررة التالية
 
منح درجة الماجستبر ف

ُ
 : الخطة الدراسية: ت

 اســـم المقـرر  رمز المقرر 
عدد 
 الساعات

عدد 
الساعات 
 المقررة 

( )  فرعي

عدد 
الساعات 
 المقررة 

()  إجمالي

 المقررات الالزامية التخصصية

M 720 3 إدارة الانتاج والعمليـــــــات 

18 18 

M 721  يـــة  3 إدارة المـــــــوارد البشر

M 722   3 نظريات التنظيم والسلوك التنظيم 

M 723  3 إدارة التسويـــــــــــــــــق 

M 724 اتيجيــــــــــــة  3 الادارة الاستر

M 829  الادارة  
 3 مناهـج البحـث العلمــي ف 

 المقررات الالزامية غبر التخصصية

F 740 3 الادارة المالية المتقدمـــــــة 
6 24 

S 759   
 3 الاحصـــــــاء التـــــطبيقر

 ساعات( 6منها الطالب   )يختار مقررات اختيارية 

A 736  المحاسبة الإدارية والتكاليف  
 3 دراسات ف 

6 30 

E 710  3 الاقتصــاد التحليل  الجزئــي 

M 820 وعات الصغرى والمتوسطة  3 إدارة المشر

M 821 3 التطويـــــــــر التنظيمـــــــي 

M 822  3 إدارة الاعمال الدوليــــــــــــة 

M 823  3 بحــوث العمليـــــات 

M 824 3 إدارة الجودة الشاملــــــــة 

M 825  3 نظم المعلومــات الاداريــة 

M 826 3 إدارة المعـــــــــــــرفة 

900M   6 الرسالــــــــــــــــــــــــــــــــة 

 30 الرسالـــــــــة(  )بـــــدونعدد الساعـــــات الإجمالية 

 36 إجمالي عدد الساعات للحصول علي درجة الماجستبر 
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(Study Plan) Administration Businessof Master  

 

Program Provider:  Faculty of Economics, Sirte University  
 

Program Name and Degree Holders: 
Program Name: Business Administration                                
Degree: Master in Business Administration 

 

Stage 
The Department  

  Faculty Code Code NO The Department Name 

7 2 M Business Administration 03 
 

Study Plan: The Master's degree in Business Administration is awarded after completion of the 
following study hours 

Course 
Code 

Course Name 
Number 
of Hours 

Number 
of Hours 

(Sub) 

Number 
of Hours 

(Total ) 

Basic courses 

M 720 Operation & Production Management 3 

18 18 

M 721 Human Resources Management 3 

M 722 Organizational Theories & Organizational Behavior 3 

M 723 Marketing Management 3 

M 724  Strategic Management 3 

M 829 Research Methodology in Management 3 

Compulsory Integration Courses 

F 740 Advanced Financial Management 3 
6 24 

S 759 Applied Statistics 3 

Elective courses (from which the student chooses 6 hours) 

A 736 Studies in Managerial Accounting and Cost 3 

6 30 

E 710 Microeconomics 3 

M 820 Small & Medium Enterprises Management 3 

M 821 Organizational Development  3 

M 822 International Management 3 

M 823 Operations Research 3 

M 824 Total Quality Management 3 

M 825 Management Information Systems 3 

M 826 Knowledge Management 3 

M 900 Dissertation 6 

Total Hours (without Research) 30 

Total Number of Hours to Obtain a Master's Degree 36 
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 (الماجستي)برنامج   إدارة الأعمال توصيف مقررات قسم 
 

 (: تخصصي  – )إلزامي  M720 إدارة الانتاج والعمليــــات -1

  إدارة الإنتاج والعمليات حتر يستطيع أن يتعامل  
يهدف هذا المقرر إلى تعريف الطلاب عل الجوانب المختلفة ف 

  إدارة  
. ويدرس هذا المقرر مفاهيم أساسية ف   

  الواقع الحقيقر
  تواجه هذه الإدارة ف 

مع المشاكل والصعوبات التر

و  تصميم  والعمليات،  الإنتاج  والعمليات كأنظمة  الموقع,  الإنتاج  اتيجية  استر الإنتاج،  ،سياسات  المنتج  اختيار 

ية،   اتيجية الهندسة البشر اتيجية مناولة المواد، استر اتيجية التصميم الداخل  وترتيب محطات العمل، استر
استر

اتيجية الاستبدال والاحلال للآلات، مشاكل النقل والتخصيص، التخطيط الإجمالى  للإنتاج، جدولة الإنتاج   استر

تيب(، تصميم  الرئي سة، تخطيط الإنتاج المتدفق، تخطيط الإنتاج بالدفعات، جدولة عمليات الإنتاج )نظرية التر

، تحديد الاحتياجات من المواد، تحديد الاحتياجات من الآلات، تحديد الاحتياجات من القوى   الخط الإنتاجي  

، نظام تخطيط موارد التصنيع    العاملة، إدارة الطاقة الإنتاجية، إدارة الصيانة والمعولية، إدارة المخزون الصناع 

(.(MRP(. نظام الإنتاج المحددJIT (.  نظام تعظيم الإنتاج)OPT نظام التصنيع المتكامل )(CIM ) . 

يــــــة  -2  (: تخصصي   –)إلزامي  M721 الموارد البشر

ية لعملها وكيفية إدارتها من خلال دراسة المفاهيم الأساسية    يهدف المقرر إلى توضيح طرق أداء الموارد البشر

والإبقاء   الأكفاء،  الأفراد  لتوفت   المستخدمة  والأساليب  المؤسسة،  داخل  وفعالية  بكفاءة  توظيفها  يتم  وكيف 

اجباتهم عل أفضل وجه، ويدرس هذا المقرر )مدخل  عليهم وتنمية مهاراتهم، وتوفت  المناخ المناسب لهم لأداء و 

ية، تحليل وتوصيف وتصميم وتقييم الوظائف.   اتيج   لأداره الموارد البشر ية، التخطيط الاستر إلى إدارة الموار البشر

ية، تقييم أداء   ية، استقطاب واختيار وتعيي   الموارد البشر ية وطرق تقدير الاحتياجات البشر تخطيط الموارد البشر

ية، ادارة وبناء هياكل أنظمة   ية، ادارة برامج الحوافز والمزايا والخدمات، تدريب وتطوير الموارد البشر الموارد البشر

الاتجاهات   الدولية،  ية  البشر الموارد  ادارة   ،  
الوظيق  المسار  وتنمية  تخطيط  والتعويضات،  والرواتب  الأجور 

ات  ية، العولمة وتأثت    ظل  الحديثة لإدارة الموارد البشر
ية ف  اتيجيات ادارة الموارد البشر ية، استر ها عل الموارد البشر

ية     إدارة الموارد البشر
 العولمة، قضايا ومشاكل معاصرة ف 

 (:  تخصصي  – )إلزامي  M722نظريات التنظيم والسلوك التنظيمي    -3

 بالنظريات الكلاسيكية وانتهاء  
ً
يهدف المقرر إلى تعريف الطالب بالمداخل المختلفة لرؤية عملية التنظيم بدءا

   
بالمداخل الحديثة للتنظيم، وانعكاس ذلك عل الهياكل التنظيمية للمنظمات.  كما ينم  قدرة ومهارة الطالب ف 

فيها.   المشكلات  وإبراز  وهيكلتها  المنظمات  تصميم  والمعارف  كيفية  بالقدرات  الطالب  تزويد  إلى  يهدف  كما 

 وتوجيهه بما يزيد من  
ً
  العمل وتفست  هذا السلوك والتنبؤ به مستقبلا

 
والمهارات اللازمة لفهم سلوك الأفراد ف

، السلوك الفردي "القيم والشخصية،   الكفاءة والفاعلية. ويتم ذلك من خلال تناول )مقدمة إلى السلوك التنظيم 

  المنظمات، ضغوط العمل". عمليات فرق العمل  الإدراك 
  ف 

  المنظمات، الذكاء العاطق 
والتعليم والاتجاهات ف 

الهيكل    " التنظيمية  العمليات  والاتصال".  الإدارية،  القيادة   ، التنظيم  الصراع  إدارة  العمل،  فرق  "ديناميكية 

 ." ، الثقافة التنظيمية، التغيت  التنظيم   التنظيم 
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 (: تخصصي  –)إلزامي  M723ادارة التسويــق  -4

بالمفهوم   المقصود  تفهم  من  نه 
ّ
تمك   

التر اللازمة  والمهارات  بالمعارف  الطالب  تزويد  إلى  المقرّر  يهدف 

نامج   الت  وتقييم  وتنفيذ  تخطيط  بعملية  والالمام  إدارية،  التسويق كعملية  ووظيفة  الحديث،    
التسويقر

ا القرار  واتخاذ  المستهلك  وسلوك  التسويقية  البيئة  تحليل  وكيفية   ،  
نظم  التسويقر باستخدام    

لتسويقر

التنافس  وبناء   الموقع  السوق وتصميم  تفهم كيفية تجزئة  أيضا  التسويق،  التسويقية وبحوث  المعلومات 

  السوق. يتناول هذا المقرر المعارف المتعلقة  
  لتحقيق ودعم موقع المنظمة ف 

الإطار العام للمزيــــج التسويقر

  عمل المنظمات، والب
يئة التسويقية المحيطة بهذه العملية وذلك من خلال  بوظائف التسويق وأنشطته ف 

التسويقية   البيئة   ، ويج   التر المزيــــج   ،  
التسويقر المزيــــج  دراسته،  منهج  أهميته،  مبادئه،  التسويق،  "تعريف 

تكاليف   التسويق،  بحوث  التسويق،    
ف  المؤثرة  العوامل  المستهلك،  سلوك   ،  

التسويقر التنظيم  وهيكل 

ويــــح والتوزيــــع،  التسويق، دراسة مستفيضة ل اتيجيات التر لسلعة والسوق وسياسات التسعت  والطلب واستر

 أدوات التسويق الحديث". 

اتيجيــــــة )إلزامي   -5  (: تخصصي  –الادارة الاسبر

يهدف هذا المقرر إلى تمكي   الطلاب من اكتساب القدرة عل صياغة رؤية المنظمة ورسالتها وتحديد غاياتها عل  

  تعمل بها. ويدرس هذا  
  البيئة التر

المدى البعيد، وأهدافها المتوسطة والقريبة، بما يضمن للمنظمة الاستمرار ف 

ات اتيجية رؤية ورسالة المنظمة، تحليل  المقرر بعض المفردات منها: مدخل إلى الإدارة الاستر يجية، صياغة الاستر

يك،   ال الكتر ، مصفوفة بوسطن ومصفوفة جت  اتيج   البيئة الخارجية، تحليل البيئة الداخلية، تحليل الوضع الاستر

التنظيم    الأداء  قياس   : العاشر الفصل  والرقابة،  التقويم  اتيجية،  الاستر تطبيق  اتيجية،  الاستر الأهداف  تحديد 

 فهوم بطاقة الأداء المتوازنبم

ي الإدارة    -6
 
 (:  تخصصي  –)إلزامي  M829مناهج البحث العلمي ف

، وبعض   ، والاطلاع عل الخصائص الأساسية للبحث العلم  يهدف هذا المقرر الى  التعرف عل البحث العلم 

  البحوث. كما يدرس هذا المقرر مجموعة من الموضوعات  
 
  تواجه إجراء البحوث، وقواعد العلم ف

العقبات التر

، تحديد وتعريف المشكلة، الإطار النظري وصيا  ات البحث، أنواع  منها مفهوم البحث العلم  غة الفروض، متغت 

جمع   طرق  البحث،  وعينة  مجتمع  الاستقصاء،  قوائم  تصميم  الاستقصاء،  منهج  الملاحظة،  منهج  البحوث، 

 . البيانات وتحليلها 

(:   – )إلزامي  F740 الإدارة المالية المتقدمة -7  غبر تخصصي

مع   التعامل  وكيفية  المالية  الإدارة  مادة  عن  موسعة  بنبذة  الطالب  تعريف  إلى  التعليم   المُقرر  هذا  يهدف 

  يواجهها المدير المالى  ومناقشة الأمور الخاصة بإدارة الموارد المالية مثل العائد المخاطر  
المشكلات المالية التر

 ظل عدم التأكد و الهيكل المالى  و استخدام رافعة  وأساليب إعداد الموازنات الرأسمالية و قرارات الاستثم
ار ف 

التشغيل و رافعة التمويل، وتكلفة رأس المال، وسياسات توزيــــع الأرباح, والتمويل بالاستئجار، والإفلاس وإعادة   

كات القابضة، الإدا كات الأعمال، و النمو الخارج   عن طريق الاندماجات و الشر رة  التنظيم، والتمويل الدولى  لشر

ة.  كات الصغت    الشر
 المالية ف 
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ي  -8
(  –)إلزامي  S759 الإحصاء التطبيقر  : غبر تخصصي

وصف   وكيفية  القياس،  موازين  البيانات:  وصف  الإحصاء،  عن  عامة  لمحة  إعطاء  المقرر  هذا  من خلال  يتم 

ات الكمية   ( والرسوم البيانية للمتغت  يط    الشر
البيانات بيانيا عن البيانات الفئوية )المخطط الدائري، الرسم البيان 

ها(، كيفية وصف البيانات حسب  ، مخططات و غت   
عة المركزية    )الرسم البيان  الإحصاءات الموجزة: مقاييس الت  

  الإحصاء،  Minitabوالتغاير، وكيفية استخدام حزمة إحصائية  ) 
(،وكيفية مشاركة الاحتمالات والاحتمالات ف 

  الإحصاء، والعينة العشوائية البسيطة وتوزيــــع العينات من متوسط  
تلعبه التوزيعات الطبيعية ف  والدور الذي 

حد المركزي، تقريب التوزيــــع طبيع  إلى توزيــــع ذو الحدين، والفرق بي   المجتمع والعينة، وكيفية  العينة، نظرية ال 

المجتمع،   نسب  واستدلالات  ه،  وتفست  الثقة  مستوى  المجتمع،   معلمة  لتقدير  الإحصائية  الطرق  استخدام 

ثقة محدد   مع مستوى  المجتمع  من  الفرضية:  واختبار  العينة،  الخطأ وحساب حجم  وعرض محدد  وهامش 

، إجراء اختبار    
، كيفية إعداد الفرضيات الصفرية والبديلة، وفهم أخطاء النوع الأول والنوع الثان   

للفاصل الزمت 

  لمتوسط السكان، القيمة الاحتمالية  
(( وكيفية حسابها وكيفية استخدامها، واستدلالات حول  P valueإحصان 

μ    معσ    توزيــــع المط  tغت  معروفان:  اضات  للتحقق من أجل استخدامها، وكيفية مقارنة متوسط  والافتر لوبة 

اختبار   المجمعة  الفروق  باستخدام  مستقلة:  لعينات  للاختبار    tمجموعتي    منفصل  اختبار  وكيفية  tمقابل   ،

نة، وكيفية المقارنة نسبية للمجتمع، واستخدام جدول الاحتمالات   مقارنة متوسط مجموعتي   من البيانات المقتر

لمقارنة الفروق بي   مجموعتي   من المجتمع، بالإضافة    F، واستخدام اختبار    Chi-squareواختبار مربــع كأي   

امج الإحصائية.   إلى تطبيقات عل بعض الت 

ي المحاسبة الإدارية  -9
 
(  -)اختياري A736والتكاليف دراسات ف  : غبر تخصصي

 مفهوم "تكاليف مختلفة  
ً
ينقسم هذا المقرر إلى قسمان الأول يتم التطرق فيه إلى محاسبة التكاليف مستخدما

والمهارات   بالمعارف  المحاسبة    
ف  المتخصص  الطالب  وإكساب  تزويد  إلى  المقرر  يهدف  مختلفة"،  لأغراض 

ال   وظائف 
ف  التكاليف  بيانات ومعلومات محاسبة  بقياس واستخدام  والرقابة وعملية صنع  المتعلقة  تخطيط 

التكاليف،   ونظم  مفاهيم ومصطلحات  التكاليف،  محاسبة  أهداف  مراجعة  الموضوعات  أهم  وتتضمن  القرار. 

نظام التكلفة عل أساس النشاط والإدارة عل أساس النشاط، دراسة متعمقة لسلوك التكاليف وتقدير التكاليف،  

ة، نظام تكاليف المراحل )المحاسبة  وتحليل العلاقة بي   التكلفة والحجم والربــح  ، نظم التكاليف الكلية والمتغت 

المتعلقة   المواضيع  بعض    
الثان  الجزء  يتناول    حي   

 
ف المعيب(.  الإنتاج  وإعادة  والتلف  الإنتاج    

 
ف النقص  عن 

  الأمدين القصت  والطويل، تصنيف التكلفة، تقديرات
التكلفة،    بالمحاسبة الإدارية وبشكل خاص اتخاذ القرارات ف 

التحويل   )أسعار  القرارات  اتخاذ    
ف  واللامركزية  والمركزية  المسؤولية  محاسبة  المخزون،  قرارات  الاستثمار، 

 .)  الداخل 

ي الاقتصاد التحليلي   -10
(  –)اختياري  E710 الجزئ   : غبر تخصصي

الوحدات  تخص سلوك    
التر الجزئية  الاقتصادية  النظرية    

 
ف الأساسية  المفاهيم  وبيان  ح  إلى شر المادة  تهدف 

بأساليب   عرضها  يتم  وأن  الشمولية  المفاهيم  هذه    عرض 
ف  يراع  أن  عل  والمنتج(،  )المستهلك  الاقتصادية 

، بالإضافة إلى الأسواق الاحتكارية  
  والرياض 

 وشبه الاحتكارية والمنافسة.  التحليل النظري والبيان 
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وعات الصغرى والمتوسطة    -11 (:  –)اختياري  M820إدارة المشر  تخصصي

وعات الأعمال، واكتساب   يهدف هذا المقرر الى  اكتساب مهارات التفكت  الابتكاري والإلمام بمتطلبات تأسيس مشر

ة والمتوسطة. كما يدرس هذا المقرر الموضوعات التالية : مفهوم المنشآت   وعات الصغت  المهارات لإدارة المشر

  للمنشآت  
ة، الشكل القانون  ة، مجالات المنشآت الصغت  ة ، خصائص  الصغت  ة، اهمية المنشآت الصغت  الصغت 

ة، عوامل نجاح المنشآت   ة، عوامل فشل المنشآت الصغت  ة، مشاكل ومعوقات المنشآت الصغت  المنشآت الصغت 

ة،   ة ، مفهوم المبادرة، مفهوم العمل الحر، مدارس تفست  سلوك رائد الاعمال، دورة حياة المنشآت الصغت  الصغت 

ة، صفات  الفرق بي   المنشآت الص   القطاع الخاص، دوافع انشاء المنشآت الصغت 
ة، متطلبات العمل ف  ة والكبت  غت 

عوامل   ة،  الصغت  المنشآت  تمويل  مصادر  الناجحة،  وعات  للمشر الافكار  تطوير  مصادر  الشخصية،  المستثمر 

الصغ المنشآت    
التخطيط ف  ل،  المت   العمل من  الملائم،  الموقع  التمويل، اختيار     اختيار مصدر 

التنظيم ف  ة،  ت 

ة،     المنشآت الصغت 
ة، التسويق ف    المنشآت الصغت 

ة، الرقابة ف    المنشآت الصغت 
ة، التوجيه ف  المنشآت الصغت 

ة .    المنشآت الصغت 
ة، المحاسبة ف    المنشآت الصغت 

ية ف   الموارد البشر

 (: تخصصي  –)اختياري  M821التطوير التنظيمي    -12

والأساليب   المفهوم  حيث  من  الأعمال  مؤسسات    
ف  التنظيم   والتطوير  بالتغيت   التعريف  إلى  المقرر  يسع 

وعناصر   التغيت   متطلبات  بي    المؤامة  المقرر كيفية  يستعرض  ، كما  التغيت  عملية    
ف  المستخدمة  والمداخل 

   
التر القضايا  لبعض   

ً
تجنبا المنظمة،    

ف  والداخلية  الخارجية  مقاومة  البيئيتي    مثل:  التغيت   عملية  أثناء  تظهر 

  طرأت عل 
. كما يستعرض المقرر أبرز التطورات التر  

، الرضا الوظيق   
، التوتر الوظيق   

ام الوظيق  ، الالتر  العاملي  

والتطوير   التغيت   اتيجيات  استر  
ً
أيضا يتناول  الهندرة، كما  الخصخصة:  مثل  الأعمال  منظمات  شكل  موضوع 

  .  التنظيم 

(:  – )اختياري  M822 ادارة الاعمال الدولية   -13  تخصصي

تحليل   المحلية وكذا  التجارة  أو  الأعمال  اختلافها عن  الدولية وبيان  الأعمال  بإدارة  التعريف  إلى  المقرر  يهدف 

حجم وأسباب مبادلات الأعمال الدولية والعوامل البيئية ويتناول المقرر تنظيم وظائف الأعمال الدولية من حيث  

. كما يدر  اتيج   الدولى  والتسويق الدولى  س هذا المقرر عده موضوعات منها مقدمة لإدارة الأعمال  التخطيط الاستر

وعات الدولية، تخطيط وتنظيم وتوجيه ورقابة العمليات   الدولية، بيئة الإدارة الدولية، الوظائف الأساسية للمشر

والمفاوضات،   السياسية  المخاطر  إدارة  العمل،  قوة  تنوع  الدولية،  للأسواق  الدخول  ومسارات  الدولية، طرق 

كات الدولية. عوامل    بعض الشر
 التمت   ف 

(:  –)اختياري  M823بحــوث العمليـــات   -14  تخصصي

  تمكنهم    عليهدف هذا المقرر إلى التعرف  
  عملية اتخاذ القرار وه  بحوث العمليات والتر

 
أهم الأساليب الكمية ف

  بحوث العمليات،  
من تطبيق مفاهيم ومبادئ المدرسة الكمية. ويدرس هذا المقرر الموضوعات التالية: مقدمة ف 

ال تحليل  الأعمال،  شبكات  التخصيص،  مشاكل  النقل،  مشاكل  السمبلكس،  أسلوب  الخطية،  مجة  قرارات  الت 

الطلب   كمية  المخزون،  ومراقبة  ضبط  نظم  ماركوف،  سلاسل  تحليل  الانتظار،  صفوف  نظرية  الإدارية، 

 . الاقتصادية، نظرية المباريات
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(:  – )اختياري  M824ادارة الجـــودة الشاملــة    -15  تخصصي

   
يهدف هذا المقرر الى  وصف مبادئ وتطبيقات إدارة الجودة الشاملة، وإدراك الفروق بي   المدخل التقليدي ف 

الإدارة وبي   مدخل الجودة الشاملة، وفهم أدوات الجودة الشاملة. ويدرس هذا المقرر المفردات التالية: المفاهيم  

  إدارة الجودة الشاملة،  ISO  9001الأساسية للجودة، نظام إدارة الجودة  
، إدارة الجودة الشاملة، الرواد الأوائل ف 

   
بية، إدارة الجودة الشاملة ف    قطاع التعليم والتر

، إدارة الجودة الشاملة ف  إدارة الجودة الشاملة والتغيت  التنظيم 

  مؤس
، تجارب سابقة لمدى إمكانية تطبيق إدارة الجودة الشاملة ف  . سات التعليمؤسسات التعليم العالى   م العالى 

(:   – )اختياري  M825ادارة نظم المعلومات الادارية  -16  تخصصي

يهدف هذا المقرر الى  تعريف الطلاب ماهية نظم المعلومات الإدارية ومكوناته وأهمية وجود نظم المعلومات  

والأنواع   الإدارية،  المعلومات  نظم  وطبيعة  ومفهوم  الإدارة،    
ف  النظم  نظرية  المقرر  هذا  يدرس  الإدارية، كما 

  المنظمات، نظم المعلومات الإدارية والم
، نظم  الرئيسية من النظم ف   

نظمات، نظم المعلومات من منظور وظيق 

   . الإسناد الإدارية، قواعد البيانات، الاتصالات والشبكات، أمن المعلومات والمسؤولية الأخلاقية والاجتماعية

(:  –)اختياري  M826ادارة المعرفـــــــــــة   -17  تخصصي

الاساسية   بالمفاهيم  والالمام  وتحدياتها  المعرفة  ادارة  مبادي  تحديد  من  الطلاب  يتمكن  المقرر  هذا  أثر  عل 

للمعرفة. كما يدرس هذا المقرر المفردات التالية : مفهوم المعرفة، خصائص المعرفة، تصنيف المعرفة، فجوات 

إدارة   إلى  مدخل  المعرفة،  المعرفة، جودة  حياة  دورة   ، إدارة  المعرفة  عمليات  المعرفة،  إدارة  مفهوم  المعرفة، 

ونية ،   المعرفة، مداخل إدارة المعرفة، نماذج إدارة المعرفة، أجيال إدارة المعرفة، إدارة المعرفة والأعمال الالكتر

تحليل الفجوة المعرفية، مشكلات وإخفاقات إدارة المعرفة، مفهوم اقتصاد المعرفة، خصائص اقتصاد المعرفة  

يات الناجمة عن اقتصاد المعرفة، المآخذ عل اقتصاد المعرفة، مفهوم رأس المال الفكري، مكونات رأس  ، التحد 

ونية،   الالكتر المعرف  المعلومات،  المعرفة ونظم  إدارة  الفكري،  المال  قياس رأس  الفكري، طرق ونماذج  المال 

  لإدارة المعرفة
، المدخل اليابان   

 ، أخلاقيات إدارة المعرفة. قياس وتقييم إنتاجية العمل المعرف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


