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 ملخص

هددت ه هددلد است اليددد إ  رتةددت خ اددد اليددمدتاس اددتةيم اددتا   اسمة ددغا ا ليتليددا  تةعددد  ع ددت م سم عغددت  ا  دد س 
، واسمدصص، والخبرة المهعغد. وتكون مجممع است اليد ان جمغع اتةيم اتا   اسمة غا في ضوء ام نًا  اسعوع الااممت االجتةت 

ي واسددت ت اددتةي ات ليددد ،حسددي ا حصدترغد اسصددتخ ة  ددن   ددتع اس  غددد ( ادتة350ا ليتليدا  تةعددد  ع ددت م واسعددتس   ددتخها  
( اددتةي واسددت ت 150، ليددتعه اعددن  غعددد   ددوارغد  سددغ د  وااهددت  2022-2021واسمة ددغا  تلمتةعددد ادد م اسةددتس است اليددا 

 ( اليمعتند. 100اتةي ات ليد، و مو ةع أخاة اس غت    ا  غعد است اليد      تخ الاليمعتنت  المس اةد واس ت  د س مت غل  
 ت  دتخة ادن ا خا اسعيديم واست اليدت  اسسدت  د تكونده في ادو ات اسعهترغدد ادن  است اليدوطو   أخاة لجمع  غتنت  

(   دددية، ت دددغ  خ ادددد اليدددمدتاس  غعدددد است اليدددد سم عغدددت  ا  ددد س الجتةدددت، حغدددا   اسم  دددت ادددن اسصدددت  اسيدددتهيم  خاة 21 
 تليدمدتاس اةتخسدد اس دت  يونعدتا، مددت ة ه هدت لجمدع اسعغتندت  اس  ادد.  غمدت اليدمدتاه  ةدد  م  دت ادن اعتادت ساست اليدد، مت   ا

، t. test)اسوليترل ا حصدترغد سمت غدل  غتندت  است اليدد ا ده المموليد ت  ا،سدت غد، والامريا دت  المةغت ةدد، والاامعدت  اسمدترا  
 .ر غل اسمعتةن ا حتخمو 

تا   اسمة ددغا ا ليتليددا  تةعددد  ع ددت م سم عغددت  ا  دد س الجتةددت  ت اددد  أظهددي  نمددترد است اليددد اليددمدتاس اددتةيم ادد
 عنًة، و سموةت  ايت ةد، وتعنٌ أن وليغ تي اس غ   وك واسوت  اا مشت ا  ثي اليمدتااتً ادن  دع ها،  مدت اتعدم  دتس وادوخ 

 ام ددنًا  اسعددوع الااممددت ا،  دديو  تا  خلاسددد إحصددترغد في خ اددد اليددمدتاس  غعددد است اليددد سم عغددت  ا  دد س الجتةددت تةدد   إى
 واسمدصص، والخبرة المهعغد.    

  اتةيم المتا   ، اسمة غا ا ليتليا ، ت عغت  ا   س الجتةت.الكلمات المفتاحية : 
Abstract  

The study aimed to determine the degree to which principals of 

primary schools in Benghazi city use new media techniques in light of the 

variables of gender, specialization, and professional experience. The 

population of this study consisted of all principals of the primary schools in 

the city of Benghazi. The total number of principals and their assistants were 

(350), according to the statistics that were given by the education sector in the 

city during the academic year 2021-2022. A simple random sample of (150) 

school principals and their assistants were drawn, by distributing the 

measurement tool to the study sample, the number of retrieved and 

analyzable questionnaires become (100) participants.  
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The measurement tool was developed to collect data of the study based 

on the theoretical literature and previous studies that have been utilized in this 

study, it consisted in its final form of (21) paragraphs, measuring the degree 

of the study sample’s application of new media techniques. It should be noted 

that the measurement tool was tested in terms of its appearance validity and 

stability by using the Alpha-Cronbach equation, in order to collect the data. 

What's more, some other statistical methods were used such as Arithmetic 

Mean, Standard Deviation, T.test, and One-Way ANOVA, to analyze the 

data. 

The results show that the principals of primary schools in Benghazi 

city used the new media techniques to a large extent, and at high levels. 

Moreover, it was found that Facebook and WhatsApp were the most used 

compared with other social media platforms. Furthermore, the results 

illustrate that there were no statistically significant differences in the degree 

of use of the study sample to new media techniques due to variables of 

gender, specialization, and professional experience. 

Keywords:  School principals, Primary Schools, New Media Technologies. 

  مقدمة
ادن اسوظدترا المي  ةدد اسدتي  المعيمداوظغ د الاتصدتم تةت اسممي، و ت ت  ا و  اس  غد في اوهيهت  م غد اتصتم وتواال

 تسمد غط ، واسمعيغا ،   ا اي   ليستتغدإت ةمو ا   ى  ت  غد مدت ليمهت ا اوسد اسوظترا الم،  ت د  الم ليست هت ليمصي أن تمت  
  اسم  غتةد والمةتاية.  ا خا ةدوغنًهت ان اسوظترا ، واسي ت د ، واسمت ةي ، واتختت اس يا   اسمواغنو 

 ادت ةةديب  د خوا  ا  د س المم دتخة والمممث دد في اس ددغ  أوو في الآوندد ا ادنًة، مظثدل ت دو  ت عغدت  ا  د س الجتةدت 
حغدددا أليدددهمه هدددلد في تكعوسواغدددت الاتصدددتم واسمواادددل،  تسغدددتً ردددولًا  اخةكياس وغنًهدددت،  ، والانسدددمسم غ دددياس، و اسمدددوة ، وا دددوك

ا تا د د  ن اليمدتاات  وليترل ا   س اسم  غتم المممثل في اسصتت د و تجفي ت وة  ا ام اسم وةش واسععت غد اسعتاسوليترل 
عغدت  سد  ت ديت ت  عد   دن تا نسدتنغد ، اسوحغتة المهغمعد   دى اسم دت     ا خوا  ه س  ة طوة د المسمو د والميرغد استي ظ

اسم  غدددتم، ادددن حغدددا ليدددي د تعدددتوم اسعغتندددت  والمة وادددت   دددنٌ ا  دددياخ   دددت   سادددت  و نددده  إتاام دددو ة  أ دددتامالجتةدددت  ا  ددد س
وليددتر هت س مةي ددد اسددتي تعسددتا وتمددت بر بحيةددد  ددبر  الجمغددع اصددت اً  أاددعمبحغددا  ، و دده حددتوظ اسيددواهي والموا ددا والجمت ددت 
 اسيسمغدد اسمعيغمدت  ت دد ، وشدتا د في اتسدت هت  ةكوسواغددوالمكتنغدد ا  ام دتو ة  دلس  المم دنًا  اس اتنغدد، وس ياغعنٌ  غهدتالمدم  د 
أضدته اسسدمد ا  دي  سةصدي ادت  ةدت ، ت   اسم عغدت  اسدتي حتضعد سع تطتات أاعتهالمهغك د وغنً المهغك د استي  اسيسمغدوغنً 
 ، واسمتكا في اصتخ  اسة ا والمةي د. اسمةمغا، والاحمكت  المةيفي ترد  لس  خواري ا،تااد 

، حغا أليهمه في تو نً ، واعتات   مل ا ليستاتاس  وةدووات  هلد اسم عغت  ا،تةثد طية هت إى إخا ة اسعيا 
ا ادي ،يدد ان   هدت ،  ، و دن مدت ليدتاا ون دتطتااالمدتا   ادعلمت ليدا، والممةدتا نٌ اسعغتنت  والمة وات   ن أ عتء المجممدع ا

 تختتهت.ليي د اعت د اس يا ا  اس  وةد وإ نةك    ىاسلم أ
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، حغدددا و دددي   ت  غدددد اسممدددت   إحدددتاظةعُيدددي إى ت عغدددت  ا  ددد س الجتةدددت  واددد هت ادددن المغكتنغ ادددت  ا،تسمدددد في 
، خا مدد س ي ت دد اس  وةدد اسيسمغدد إضدت غدوظ ده  ةواادل  مدت ،  اسي ت د غنً اسيسمغد   دى المدتا  ال اسععط و االمعتات  اس  اد سةو 

، و دديا ا  تصددعغا المددتا   حسددي  ت  غددد في اسددبرااد اس  وةددد المت ليددغد في    عددد  دديا ا  الاسمتددت  والامزددياط أليددهمهحغددا 
، واكعده الجمغدع ادن اادم ك المةي ددد  غدد اسع ددتطت  اسصد غد وغدنً اسصد غدوو دي  اسعغتندت  اس  ادد س تكدا   دى  ت اسممدت  ، 

في  أن سدددها، و ددن الممة مددنٌ  ددتس س ممة مدددنٌ، و ددن اسمة دددغا اسددلم ةوالم ليسدددت  اس  وةددد ا  ددياخاسددتي ةيغعددون في اام  هدددت  ددن 
تختت ، سلس  تيل هلد اسم عغت  وليغ د اتنع اس يا  اس  وم في اورصغ ها ا  تخمظاالممص د  سموةت  مسوها اس تال،  ا  ةتخ

اس  ددوم  ةتسددد في اسموااددل اددع أ عددتء المجممددع مددت تةددت وليددغ د  ، والمسددتءسد اس  وةددد المت ليددغد ،   دديا ا  ت ددت  غد س ددت ا، واسم ددوةي
 إى، بحغدا تعم دل المدتا   ، وظديوب اش تشدد، والاضد يا ت ا  ادت ، واسم غدنً أو دت ، واتاد في والمةعغنٌ  تس  غد، المت ليا

 اعيمت  امة مد تةد  تسع تطت  اسص غد وغنً اسص غد.  إ ، وتمتوم مجممةت  س مةي د
  معددددد  إىتكددددون المدددتا   والم ليسددددت  اس  وةدددد  ت ددددد في ط غةددددد الم ليسدددت  الم تسعددددد  دددتسمتوم والانم ددددتم  أنوةمو دددع 

في اعتادت  الم ليسدت   اسي مغدد، وتةمدل   دى تدتوةيهت ون ديهت ا خا ةوأن ت ليد  سث ت دد و يامجهدت اس  وةدد،  وأن د مهتمدت ليتات 
اسث ت غدد اسسدترتة في مجممةتادت، بحغدا ردتظ  ا مسدتطمدت   سمغدد تسدها في ت غدنً يالمجممةغد، حغدا ةعيدي س مدتا    واد هت اع

ولا  اس ت غددد والااممت غددد والمجممةددت  اددن ادد م اددعت د اس دديو  الامصت غددد و الجوهيةددد في اسمتدد ا  ددياخرددولًا ا توظددتً في حغددتة 
 خو هت الممو ع في تةيغا المعت ع اس يخةد والجمت غد، ورسنٌ اسمو  اوخة ا،غتة الااممت غد.  إىاسكبر ،  تسعيي 

  مشكلة الدراسة
و دت ات  ام توتدد في  غ دد ، شدترةد الاليدمدتاس  دو ةمليدترل  غتاغواغدد او الجتةدت  واد هت  ا  د ست عغت   إىةعيي 

، اسم  غتةددد اسسددترتة في اسةتةددت اددن المددتا   ا مسددتط ت  غددد اددن  وأ ثددياتةددتة سوليددترل تي وةددد اةتاددية  أمسددتطتمثددل  إت، اسممددت  
ان  عتء اتجتهت  امصت غد  ، وتمكعها، واسصو وا شكتمحغا تست ت المممت لينٌ ان تكوةن  عغد ا تهغمغد ان ا م اسيليوس ، 

 وأهدتاباسعيدتس اس  دوم الممو دع ت دكغ هت و  دت سيؤةدد  وا ا  غدد، وتة   ستةها المعيواد اس غمغدد اسمة غمغد وا ن  دمرو اسبرااد 
س مة غا ادن  ،  عً   ن  ونهت  ترمد   ى اسم ت ل واسمة غا اسمةتوني الجمت ا اسم ت  ا في  غ د ا  اضغد ت ت  غد خا مدا ليستتن

ان ا م اسمتكا في  خ المممت لينٌ  سعل اسععط واسسغ ية الاسك ونغد اسلاتغد،  مت ت و  مكت ، واسمة غا اسلاتيا، وا ال اس هأ
في اامغدت    أادتس الممة مدنٌامعو دد  أ دتام مدت ت ديت ،هت ان الم ايا  استا مدد س دمة ا ، وح من وغنً اسصو  واس ون، نوع الخط

سدتةها ادن  هدتاش حيةدد الممة مدنٌ في ت دت  ادت، وتةمدل   دى توليدغع لم ت  نٌ في اعدتانٌ ادت ةدما تة مدن، ونو غد او ه اسمة ا
، اسع تش وا،وا  اس  وم اسم ت  ا، وتمكعها ان اامغت  جمت ت  اوا ةها ا  تخمظغد،     اسعيي  ن استمشت   كيةد واةي غد

،  كدل اسدمدتس في الموا دع جمغةهدت '' Community of  Equals ''   غدد اس وةدل، مجممدع الممسدتوةن  أط دبروهدلا ادت 
 (.  2006 مكت ةد   اس وةل ، ا  تا غد وا  ا  كت تةد  ت ا   تاعد ان س

، والمة وادت  مردو المةدت ب الممة مدنٌ تواغدن دن   تةدتةتي وةدد  أطديابالمت ليغد اس ديب المسد وم ادن  دنٌ  ا خا ةوتةت 
د  ددتام ك وليددترل المةي دددد الممصددد  ا  ةددتخ، في سدددها في ر غددبر اسعمددو اس دددتال سددتةهات تمعددتغا اددع ت دددتءااا الممةددتخة، واسددتي اسددتي

، و ليدتسمهت اس  وةدد، و ددت ةسدها في تةدتةل اتجتهددتااو دبر  ؤةدد المت ليددد  إنمتاهدت وإ ددتخة، واسةمدل   دى ن دديهت وتدتاوشت د واسدمة ا
ممةددتاا المم ددنًة ، وحتاددت  مجت  غددد اددع حتاددتاا  ددت ة   ددا اسمةددتطا   أ ثددي، لجة هددا ا  غدددوت ددوةي اعيواددتاا اس غمغددد وا 
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لمكددتن  تر ددتً في ا  دد س الجتةددت د ةةددت  تاددل اس اددتن وا   ددا ظددل. ، في ظددل تعددتاا اسم ددو  اسة مددا واسمكعوسددوااوخارمددد اسم غددنً
، ،تةثد استي ة هتهت اسةتد اسغوسفي ظل اسم عغت  ا   نن Mustvairoة  ت اوتس تةيو  حغا ،الاتصتم اسمواال  نٌ أطيب
 أن إ ، ة ددددنً خواني (. وMutsvairo 2016، اةيو ددددد  ددددنٌ خوم اسةددددتد وشددددةو ت  اوتسدددد تةيو ا يا غدددددلا تواددددت حددددتوخ 

، حغدا انم دي  والمجممةدت  ا  دياخاسم و ا  اسمكعوسواغد اسسيةةد اسعتتجد  ن اسم و  اسة ما  تن شت ااي خ ااتتغكا   ا حغدتة 
بحتسدد ادت  ةدت   ةد  اسعدتحثنٌ واسكمدتا  غهدت  أط دبراسدلم شدكل حتسدد  ا ادي، سواغت اسةت ية س  ت ا  واسث ت ت ت عغ ت  اسمكعو 

، سمصدا ظدواهي اسمة غدت واسعمدو اسسديةع في وليدترل الاتصددتم (2003 خواني ،   Postmodern Conditionا،تاادد
 واسمواال. 

ع ص في وفي ظددديوب  مدددل ا خا ة المت ليدددغد ا  غدددد توادددت اسةتةدددت ادددن اسمتدددتةت  الممصددد د  دددتس موض واسم دددوةش واسددد
،  عددً   ددن الجتةددت ا  دد س تةعددد  ع ددت م سم عغددت   ا ليتليدداالمة واددت  اسددتي تصددا خ اددد اليددمدتاس اددتةيم اددتا   اسمة ددغا 

اسعددعت غد المصددتحعد سيدديوب و وااددل توظغددا ت دد  اسم عغددت  في ت ددوةي ليددعل الاتصددتم واسموااددل اددع المةعغددنٌ  تسممددت   ضددمن 
المةي دد ،  إنمدت وةةم دون   دا ، ومجممةدت  س مةي دد ةم دت ك  غهدت الجمغدع اعيمدت  امة مدد إ المست ا اسيااغد سمتوةدل المدتا   

 توضدم ظديوب واعتادت  ، و تس ت  المعتليي ادن اس د ت غد اسدتيالمهنيمذت  اسموةت   تسغد ان ا تتوةيهت  تب ر غبر  وإ تخة
صد غد وغدنً اسصد غد اسددتي اس وا ن د د، ة دتس شدا  دن اسمتصدغل ا  دتخمظا س مممت ليدنٌ، ونو غدد اسمة ددغا اسدلم، و  مدل المدتا  

، و دديا ا  الاسمتددت  ا ا  تصددعغا المددتا   حسددي  ت  غمهددتفي تددو نً المعصددت  اسددتي تسددها في اتخددتت  ددي ، و ددت ةسددها مظت ليددونهت
  دد سا ،  عددً   ددن  دديا ا  خ ددا المددتا   المممغدد ة في ظددل تعددتاا  ددتخ اسددمدتاا ت عغددت  وا ن دد د  اسددتي ت ددتاهت  ددتسبرااد
 ددتخ اسددمدتاا هددلد  واددلفي حددنٌ  Sheth).  2020 ليددغا،   غددون اسددمدتس حددوم اسةددتد  3.5اسددلم  ددت   الجتةددت
  ددية  10.000،  غعمددت د ةم ددتو   2020خمسددد ا غددون اسددمدتس اددع نهتةددد  5.000.000 ثددي اددن في سغعغددت أ المعصددت 

 (.  2021  اتلح و اس  نً ،  2000ألاب اسمدتس ليعد 
 ت ليغستً   ا ات ت تس مظكن رتةت ا ك د است اليد في اسمستؤلا  اسمتسغد : 

 . ات خ اد اليمدتاس اتةيم اتا   اسمة غا ا ليتليا  تةعد  ع ت م سم عغت  ا   س الجتةت ؟1
  د س . هل توات  يو  تا  خلاسد إحصترغد في خ اد اليمدتاس اتةيم ادتا   اسمة دغا ا ليتليدا  تةعدد  ع دت م سم عغدت  ا2

 ؟  الااممت ا ام نً اسعوع إ  الجتةت تة  
. هل توات  يو  تا  خلاسد إحصترغد في خ اد اليمدتاس اتةيم ادتا   اسمة دغا ا ليتليدا  تةعدد  ع دت م سم عغدت  ا  د س 3

 الجتةت تة   إ  ام نً اسمدصص ؟
خ اد اليمدتاس اتةيم ادتا   اسمة دغا ا ليتليدا  تةعدد  ع دت م سم عغدت  ا  د س  فيتا  خلاسد إحصترغد   يو . هل توات 4

 المهعغد ؟ ام نً الخبرةتة   إى  الجتةت
 الدراسة  أهمية

 است اليد ، وتس    ا اسعتو اسمت  :  شلد وا ايارغداسعييةد  ا مشغدمظكن رتةت 
في تعتوم الجتةت  ا   ست عغت     مشغدالمجممع المت ليا  أ عتءي اسو ا  نٌ ا وب  تسها هلد است اليد في ن أنةمو ع  -

 وتعدتخم المةدت ب والمة وادت  لختادد  ا  كدت  دت ة   دا توسغدت  أ ثدياس عتةت اس  وةد المي  ةد وخو د في اةل المةعغدنٌ  تس  غدد 
 . ا وليع إطت دفي  المجممع
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الجتةت  ا   سالم ةت ان اسعتوظ واست اليت   ن وا ع   اياءاسعييةد اس  اد  اسعُنىتسها هلد است اليد في تو نً  أنة ال  -
 في الم ليست  اس  وةد.  واليمدتااتتن

تةمل هلد است اليد   ا تو نً اسعغتنت  والمة وادت  اس  ادد  دن الاحمغتادت  اسمت ةعغدد س ةدتا نٌ في   دتع اس  غدد  أنمظكن  -
 . في اعع اس يا  اس  وم المت ليا ، واغكتنغ ات  توظغ هتغت  ا،تةثدةي   ا اليمدتاس اسم عس مت   ،واسمة غا

    مدنتدت ع هدلد است اليدد  ةد  اسعدتحثنٌ ست اليدد وا دع اليدمدتاس ا  د س الجتةدت  تلم ليسدت  اس  وةدد في ضدوء  أنة ال  -
المةي ددددد، والمددددتا    ، وإخا ةاس  دددوممددددا، و ادددعع اس دددديا   تلمعددددتا اس  دددوم اسمعيغ  اسمعيغمغددددا مم دددد  تسةتةددددت ادددن المم ددددنًا  

 ، واس ت  غد اس  وةد المت ليغد. اسمة غمد
، واسصددديا ت  ا  اددت الجتةددت في ظدديوب  ا  دد ست دديت هددلد است اليددد تعددتولا  اتةددتة في اليددمدتاس ت عغددت   أنمظكددن  -

 وفي حتلا   تس الاليم يا .  ا و  د، وو ه انم ت  والاض يا ت 
 أهداف الدراسة

 اسمتسغد :  ا هتابر غبر  إ تسةى هلد است اليد 
 رتةت خ اد اليمدتاس اتةيم اتا   اسمة غا ا ليتليا  تةعد  ع ت م سم عغت  ا   س الجتةت.  -
 يو  تا  خلاسدد إحصدترغد في خ ادد اليدمدتاس ادتةيم ادتا   اسمة دغا ا ليتليدا  تةعدد  ع دت م   تنه هعتكإتا  ات اةي د  -

 ةت تة   إ  ام نً اسعوع الااممت ا.سم عغت  ا   س الجت
اةي د ات إتا  تنه هعتك  يو  تا  خلاسدد إحصدترغد في خ ادد اليدمدتاس ادتةيم ادتا   اسمة دغا ا ليتليدا  تةعدد  ع دت م  -

 سم عغت  ا   س الجتةت تة   إ  ام نً اسمدصص.
 تةعدد  ع دت م  ا ليتليدااس ادتةيم ادتا   اسمة دغا تخ ادد اليدمد في إحصدترغد تنه هعتك  يو  تا  خلاسدد   إتااةي د ات  -

 المهعغد.  ام نً الخبرة إىتة    الجتةت ا   سسم عغت  
 حدود الدراسة 

، ادن  عدل ادتةيم ادتا   الجتةدت ا  د ست عغت   اليمدتاسواا    ىت مصي ا،توخ المةي غد اس كيةد شلد است اليد 
تنغدددد واس اتنغدددد   دددا اتةعدددد ،  مدددت ا مصدددي  هدددلد است اليدددد في حدددتوخهت المكاسع ددديةد شدددتاسدددلةن مظث دددون ا،دددتوخ   ا ليتليدددااسمة دددغا 
 . 2022 -2021ا م اسةتس است اليا ،  ع ت م

 تعريف المصطلحات الواردة في الدراسة
سدد وسنٌ  ددن تسددغنً إخا ة ا ليتليددا واسددت تةها إايارغددتً  دد نها الممظكددن تةيةددا اددتةيم اددتا   اسمة ددغا :  تا  المدداددتةيم  -

 . واس  وةد ا خا ةدالمتا   في أ ةتخهت 
 دل ادن أ  اسسدن اسستخليدد ادن أ عدتء سغعغدت ت دو اً و وإنتادتً حسدي ادت ندص   غدن   هلد الميح د وت مل اسمة غا ا ليتليا :  -

و  دتً س دتنون اسمة دغا  إس ااغد ا ليتلياتةت ايح د اسمة غا ، و ا ليتليا  تن لارتد اسمة غا  2011سسعد  210 يا    ا اس
 . 1975سسعد  95  ا 

وة صت  ت " الموا ع استي تةممت   دكل أليتليدا   دى الان نده في ن دل ا اعدت  والمة وادت  إى  الجتةت : ا   ست عغت   -
و س غ   وك، والمممث د في اأ عتء المجممع المت ليا وتس   مت ت غسن الاليمعتنن المسمدتاد في جمغع  غتنت  هلد است اليد. 

  واس تةبر وغنًهت.، واسمغ  ياس، اسوت  اا
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 الدراسات السابقة
اسددلم ت  ددي ت ددوةي  ا اددي، اس  وةددد ا خا ة مددل  ي شددت   ددى اغكتنغ اددت  اسم ددو ا  اسة مغددد واسمكعوسواغددد  أس دده

لا اسمواددن ن هدد، وضددماسددعيا المةتادديةظدديوب الا ممتخةددد الممعتخسددد اسددتي تمةددتةش في اعتاتاددت  إى ددتسعيي اسعغتاغواغددد  ا ليددتسغي
الجتةددت في الم ليسددت  اس  وةددد ،  ا  دد ست عغددت  ا  ددن وا ددع اليددمدتاات  ةتةددت اددن است اليددت  اسددتي حتوسدده اسك دداس أايةدده

حمــــدي وفي هدددلا اسسددددغت  هدددت ه خ اليددددد  ،واسصدددةو ت  اسددددتي تواادددن  م غددددت  الاليدددمدتاس واسموظغددددا اس ةدددتم شددددلد اسم عغددددت 
سك ونغدددد في ا  ا خا ةت عغدددبر  ، والمتسغدددد اسدددتي تواادددناسصدددةو ت  ا خا ةدددد ، واسع ددديةد، واسم عغدددد، واسبرمجغددددةدددت رت إ  ،(2222)

مجممددع است اليددد اددن جمغددع اددتةيم المددتا   اسثتنوةددد ا،كواغددد وو  رهددا ، وتكددون وةددد ا،كواغددد  تةعددد اكددد المكيادددالمددتا   اسثتن
، وطددو   ل ات ليددد اتنوةدددو غدد (91، و  ت ليددداددتةي ا( 40 سددغ د  وااهددت   ، ليددتعه اعددن  غعددد   ددوارغدالمكياددد تةعددد اكددد 
، والاامعت  اسمترا والامريا ت  المةغت ةد ،إحصترغتً  تليمدتاس الممولي ت  ا،ست غد ، وتمه اةتلجمهتاليد   غتنت  است معاليمعتنن لج

سك ونغدد في المدتا   تواادن ت عغدبر ا خا ة ا  ت  اسدتي نمترد است اليد  ن واوخ  ة  اسصةو  و   ه ور غل اسمعتةن ا حتخم.
، لمتسغدددد وتمعددمن غغدددتا اسدددت ا المددت ، وضددد سد اددوا خ المت ليدددد المتسغدددداسثتنوةددد ا،كواغدددد  تةعددد اس دددترا والمممث دددد في اسصددةو ت  ا

اددد إ  اوظددا ، واسصددةو ت  ا خا ةددد الممصدد د  ت،تةا اهددوخ اسصددغتند، وضددم عغددد اسددتي ا دده   ددد اسددت ا اس ددنيواسصددةو ت  اس
اسمتمغد س مت ليد،  عً   اسععغدمخمص في اسم  غل واسصغتند، والا ممتخ   ا اسواتربر اسو  غد، و تس الاهممتس  تسمت ةي، وضةا 

 ددن اسصددةو ت  اسبرمجغددد والمممث ددد في نددت ة اصددمما اسددبرااد، وضددةا اسبرمجغددت  الممددوا ية، واسصددةو ت  اسع دديةد الممة  ددد  عددةا 
في وادا هدلد اسصدةو ت  تةد    إحصدترغد دتعم  تس واوخ  ديو  تا  خلاسدوضةا المهت ا  اس  وةد،  مت أني، اسم هغل اسم 

  تنه سصتلح و  ء المتا   استي ا خا ةدام نًا  الم هل اسة ما، ونوع الم هل، والخبرة، وام نً اسوظغ د  تليمثعتء اسصةو ت   إ 
 نوةد. اسثت

ا  خنغدددد سدددعيا المة وادددت ، وا ددع اليدددمدتاس ادددتةيم المدددتا   اسثتنوةددد   دددى اةي دددد ، (2211العلـــي ) م دده خ اليدددد و 
(، 125 غعد   وارغد  سغ د  وااهت  اعن  امنً وتكون مجممع است اليد ان جمغع اتةيم المتا   اسثتنوةد  تسةتامد  متن ، ا

اددت، واليددمدتاه  ةدد  اسوليددترل م واعتلجمددع  غتنددت  است اليددد   اسمت ددبر اددن اددت هت اسيددتهي  اليددمعتنناددتةياً واددتةية، وطددو   
والامريا دت  المةغت ةدد، والاامعدت  اسمدترا، ور غدل اسمعدتةن  ةده، ا ده المموليد ت  ا،سدت غد،اسدتي جمُ سمت غدل اسعغتندت   ا حصترغد

 مت  ت د،    ا خا ةدسعيا المة وات  في المجتلا   ا  خنغداليمدتاس اتةيم المتا   اسثتنوةد نمترد است اليد  أظهي ا حتخم، و ت 
وادت   ديو   ام نً اسعوع الااممت ا،  غعمدت إ الاليمدتاس تة    في وا ع تس  إحصترغداتعم  تس واوخ  يو  تا  خلاسد 

ام دنً اسةمدي، والم هدل  إ تةد    سدعيا المة وادت  ا خا ةدد ا  خنغددوا دع اليدمدتاس ادتةيم المدتا   اسثتنوةدد  إحصدترغدتا  خلاسد 
 اسة ما، والخبرة المهعغد. 

وا ع اليمدتاس شعكت  اسمواال الااممت ا في اسةم غد اسمة غمغد ورتةدت  ةي د  (،2214إبراهيم )واهممه خ اليد 
في اتاةددت  اسصددةغت  هغ ددد اسمددت ة  وأ عددتءاةو تتددن متاةددت  اددةغت اصددي، حغددا تكددون مجممددع است اليددد اددن جمغددع اس  عددد 

(، طتسدددي وطتسعدددد مددددن 900(،  عدددو هغ دددد تدددت ة  و  600المصددديم، ليدددتعه اعدددن  غعدددد   دددوارغد ا صدددوخة تكونددده ادددن  
 غتنددددت  است اليددددد، واليددددمدتاه المموليدددد ت  ا،سددددت غد،  و   اليددددمعتنن لجمددددعشددددعكت  اسموااددددل الااممددددت ا، وطدُدددليددددمدتاون 

اسمعددتةن ا حددتخم لمةتلجددد اسعغتنددت  اسددتي جمةدده، و  دد ه نمددترد است اليددد  ددن  والامريا ددت  المةغت ةددد، والاامعددت  اسمددترا، ور غددل
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 دن تسد   دل،  عدً    غدد شدعكت  اسمواادل  ت ادد أ   غمدت تسدمدتساليمدتاس  غعد است اليد س عكد اس غ   وك  ت اد  عدنًة، 
 إىواادل الااممددت ا تةدد   اددوخ  دديو  تا  خلاسدد إحصددترغد في اليددمدتاس  غعدد است اليددد س ددعكت  اسمنمددترد است اليدد و  أظهدي 

هغ د اسمت ة   تسك غت   أ عتءووات  اةو ت  إخا ةد وأاي  تا  ا د  إاكتنغت  ام نً اسك غد وسصتلح اسك غت  اسة مغد، 
 حغا  تنه  ت ااا امواضةد في رمغل ا  ت  المتخة اسة مغد، واسمةتال اع شعكت  اسمواال الااممت ا.    ا خ غد

رتةددت خ اددد اليددمدتاس اددتةيم المددتا   اسثتنوةددد  تةعددد اسيةددتض س م عغددت   إ  (،2215القحطــا ي )وهدت ه خ اليددد 
ا،تةثد ان واهد نيي اة ما ت   المتا  ، وتكون مجممع است اليد ان جمغع اة ما المتا   اسثتنوةد  تةعدد اسيةدتض، ليدتعه 

مددع  غتنددت  است اليددد، واليددمدتاه المموليدد ت  ا،سددت غد اة مددتً وطددو   اليددمعتنن لج(، 129 غعددد   ددوارغد  سددغ د  وااهددت  اعددن 
است اليدد اليدمدتاس نمدترد  أظهدي ، حغدا تندت  ا حدتخم لمةتلجمهدت إحصدترغتً والامريا ت  المةغت ةد، والاامعدت  اسمدترا، ور غدل اسعغ

في خ اددد  إحصددترغداددتةيم المددتا   اسثتنوةددد  تسيةددتض س م عغددت  ا،تةثددد  ت اددد ايت ةددد،  مددت تعددنٌ  ددتس اددوخ  دديو  تا  خلاسددد 
 غد. م الم هل اسة ما، والخبرة المهعام نً  إ تس  الاليمدتاس تة   

   ت  اس  ترن ان  أخاء ا في  غت  ااي اليمدتاس شعكت  اسمواال الااممت إ  (،2215عيدان )ليةه خ اليد و 
،  ا ليدددياء، واتاةدددد ا وليدددطالختادددد، وتكدددون مجممدددع است اليدددد ادددن ط عدددد اتاةدددد اس دددي   ا  خنغددددواهدددد نيدددي ط عدددد الجتاةدددت  

طتسددي وطتسعددد، وطددو   اليددمعتنن لجمددع  غتنددت   ،(400د  سددغ د  وااهددت  غاعددن  غعددد   ددوار ، ليددتعها ه غدددواتاةددد  مددتن 
غددددل  است اليددددد تمدددده اةتلجمهددددت إحصددددترغتً  تليددددمدتاس المموليدددد ت  ا،سددددت غد، والامريا ددددت  المةغت ةددددد، واةتاددددل تعدددددا اسمعددددتةن، ور

سمدتاد في ، واسمكعوسواغت المس موان  تس  ونالامرتا ، ور غل المست ، و   ه نمترد است اليد  ن واوخ ااي تم خلاسد إحصترغد 
    ت  اس  ترن أم  ضت اس  ترن وولارها.  أخاءالميتك    ا اس  ون في ر غبر  ا خا م   ت  اس  ترن واسعيتس 
اددددي اليددددمدتاس شددددعكت  اسموااددددل الااممددددت ا في تعمغددددد إ  رتةددددت أهددددت ه    ددددت (،2212الجهنــــي )أاددددت خ اليددددد 

ليدد ادن جمغدع ط عدد  يح د اسمة دغا اسثدتنوم، وتكدون مجممدع است ااسمتصغل است اليا في اتخة اصتخ  اسعتا واصتخ  المة وات  
(، اة دددا، 100(، طتسدددي، و  300واة مدددا المدددتا   اسثتنوةدددد  تلمتةعدددد المعدددو ة، ليدددتعه اعدددن  غعدددد   دددوارغد  سدددغ د ا ددده  

اسعسدي الم وةدد. حغدا استي تمه اةتلجمهت إحصترغتً  تليدمدتاس اسمكديا ا  و  لجمع  غتنت  است اليد واليمدتاه الم ت  د والاليمعتنن
شددعكت  اسموااددل الااممددت ا،  مددت  ددنٌ اس  عددد والمة مددنٌ  تليددمدتاس  نمددترد است اليددد واددوخ خ اددد ايت ةددد اددن اسمةتاددل أظهددي 
 في اتخة اسعتا واصتخ  المة وات .  سنٌ اسمو  اسمتصغل است اليا ست  اس  عدت   اس عكت  في ر أليهمه

اةي دد خ ادد اليدمدتاس المة مدنٌ لموا دع اسمواادل  إ  (،2212عادة ) صـراوي  وسـوفي اسسغت  ن سدن هدت ه خ اليدد 
في سددواء الجتاةددد، وتكددون مجممددع است اليددد اددن جمغددع المة مددنٌ في اتةيةددد واةو ددت  اليددمدتااهت في اسةم غددد اسمة غمغددد الااممددت ا 

، وطددو   اليددمعتنن لجمددع  غتنددت  (، اة مددتً واة مددد200تي غددد سددواء الجتاةددد، ليددتعه اعددن  غعددد   ددوارغد طع غددد   دد  ح مهددت  
است اليدددد   اسم  دددت ادددن ادددت هت اسيدددتهيم واعتادددت، واليدددمدتاه المموليددد ت  ا،سدددت غد، والامريا دددت  المةغت ةدددد، ور غدددل اسمعدددتةن 

لموا ع اسمواال الااممت ا في اسةم غدد اسمة غمغدد  خ اد اليمدتاس المة منٌ  أناسعمترد  أوضتهلمةتلجد ت   اسعغتنت ، و  ا حتخم
صدتلح سو ام دنً اسعدوع الااممدت ا  إ تنه امولي د،  مدت تعدنٌ وادوخ  ديو  تا  خلاسدد إحصدترغد في تسد   الاليدمدتاس تةد    

تعم وادوخ  ديو  تا  خلاسدد إحصدترغد في خ ادد اليدمدتاس المة مدنٌ لموا دع أالمة مت ، ولمن مظ   المهت ا  اس عغد واسم عغد،  مت 
غد تة   إ  ام نً الخدبرة، ووادت   ةد  المةو دت  اسدتي تواادن اليدمدتاس المة مدنٌ لموا دع اسمواال الااممت ا في اسةم غد اسمة غم
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اسمواال الااممت ا في اسةم غد اسمة غمغد ان  غعهت   د اسمموةل اس  س لموا عد اسم و ا  اسمكعوسواغد، وامز تض اسموةت  است ا 
 اس ني والمتخم س م ليست  اسمة غمغد. 

وخو هدت في تعمغددد ادل الااممددت ا، إ  اةي ددد وا دع اليدمدتاس شددعكت  اسموا (،2212)الشـهري  غمدت ليدةه خ اليددد 
المهدت ا  ا،غتتغددد سددت  ط عددد الميح ددد اسثتنوةددد  تةعدد اسيةددتض اددن واهددد نيددي اس  عددد والمة مدنٌ، وتكددون مجممددع است اليددد اددن جمغددع 

( اة مددتً، 357( طتسعددتً و  954سددغ د  وااهددت  ط عددد واة مددا المددتا   اسثتنوةددد  تةعددد اسيةددتض ، ليددتعه اعددن  غعددد   ددوارغد  
اددن اددت هت واعتاددت، واليددمدتاه  ةدد  اسوليددترل سمت غددل  غتنتاددت اددن  غعهددت  اسم  ددتوطددو   اليددمعتنن لجمددع  غتنددت  است اليددد   

ليدددمدتاس نمدددترد است اليدددد ا وأظهدددي المموليددد ت  ا،سدددت غد، والامريا دددت  المةغت ةدددد، والاامعدددت  اسمدددترا، ور غدددل اسمعدددتةن ا حدددتخم، 
شدددعكت  اسمواادددل الااممدددت ا  تلمدددتا   اسثتنوةدددد في اتةعدددد اسيةدددتض  ت ادددد  عدددنًة،  مدددت اتعدددم  دددتس وادددوخ  ددديو  تا  خلاسدددد 

إ  ام نًا  الم هدل اسة مدا س مة مدنٌ، وتخصصدتاا، وادبراا المهعغدد، واس دعكد المسدمدتاد في في ت   است اد تة    إحصترغد
 لمهت ا  ا،غتتغد. اتعمغد 

رتةدت خ ادد توظغدا  ةد  ت عغ دت  شدعكت  اسمواادل الااممددت ا  (،2212علـي ) و مخلـوفوحتوسده خ اليدد 
ادتةي وو غددل  (،425است اليددد   دى  غعدد   ددوارغد  سدغ د  وااهددت   أخاةوطع ده مة دغا  عددل الجدتاةا  صددي، اس إخا ةاسمة غمغدد في 

ات ليددد اددن اددتا   اسمة ددغا ا ليتليددا واسثددتنوم اسةددتس،  مددت ا دده  غعددد است اليددد المة مددنٌ  ت اددد اعددنً  ددلا  المددتا  ، وتمدده 
خ ادد  أننمدترد است اليدد   غتنت  است اليد إحصترغتً  تليمدتاس اسعسي الم وةد، والمموليدط ا،سدت ، واي دع  دتم، وأظهدي اةتلجد 

تعم  تس واوخ  يو  تا  خلاسد إحصترغد ت ا اسمة غمغد  تنه اعد عد،  مت أسمواال الاامماليمدتاس ت عغ ت  شعكت  ا
ام ددنًا  اسوظغ ددد،  إىاسمة ددغا  عددل الجددتاةا تةدد    إخا ةفي واددا خ اددد اليددمدتاس ت عغ ددت  اسمواددل الااممددت ا اسمة غمغددد في 

 والم هل اسة ما، والميح د اسمة غمغد، وليعوا  الخبرة. 
اددد في اسةتاددمد  مددتن سدد خا ة  متتةددت خ اددد اليددمدتاس اددتةيم المددتا   الخت (،2212الخيــاط )واهممدده خ اليددد 

لمدتةيةن اسوظغ ا ان واهد نيي است تةها، وتكدون مجممدع است اليدد ادن جمغدع اسدت تم ا أخارها سمو  ك ونغد و   مهت الاس
است ت واسدت تة، اامدنً  اعدن  غعدد   دوارغد  سدغ د  وااهدت (، 634اتا   اسةتامد  تسةتامد  متن، واسعتس   تخها  في 
طدددددو   اليددددمعتنمنٌ لجمددددع  غتندددددت  است اليددددد   اسم  ددددت ادددددن اددددت همت واعتامددددت، واليدددددمدتاه و (، اسددددت ت واسددددت تة، 442 

ةتلجدد  غتندت  الممولي ت  ا،ست غد، والامريا ت  المةغت ةد، والاامعت  اسمترا، ور غل اسمعدتةن ا حدتخم، اةتادل ا تعدتط  نًليدون، لم
 تلمتا   الختاد في اسةتامد  متن  ت اد  عنًة، في حدنٌ ادتء  الاسك ونغد ا خا ةاست اليد استي    ه نمتر هت  ن اليمدتاس 

 ا خا ةفي خ اددددد اليددددمدتاس  إحصددددترغدواددددوخ  دددديو  تا  خلاسددددد  اسددددوظغ ا سةغعددددد است اليددددد  ت اددددد اموليدددد د،  مددددت اتعددددم ا خاء
ليدت  ام دنً اسعدوع الااممدت ا وسصدتلح ا ندتظ، وتعةدتً لمم دنً الم هدل اسة مدا وسصدتلح است ا اسوظغ ا تةد   إى وا خاءالاسك ونغد 

اواعد  نٌ خ اد اليمدتاس ( ليعوا ، ووات     د ا تعتطغن 5ان   ا  لاسة غت، وو  تً سسعوا  الختاد وسصتلح توم الختاد 
     اسوظغ ا.  وأخارهالاسك ونغد اتةيم المتا   الختاد في اسةتامد  متن س خا ة ا

ا،تةثدد في الاتصدتم اس  دوم  يح دد اسمة دغا    دا رتةدت خو  اسم عغدت  اسمة غمغدد (،2212دراسـة حبيـ) )و م ده 
المموليدددط ادددن اهدددد نيدددي الم دددي ت  اس  وةدددت  وادددتةيا  المدددتا    تةعدددد اس دددترا، واليدددمدتس المسدددم اس دددتال لمجممدددع است اليدددد، 

لجمع  غتنتات استي اي  اةتلجمهت إحصترغتً  تليمدتاس أليتسغي ا حصتء اسوا ا والاامعدت  اسمدترا، و  د ه  واممه اليمعتنن
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 تواادناسدتي نمترد است اليد  ن اليمدتاس اسم عغت  ا،تةثد في الاتصدتم اس  دوم  ت ادد اموليد د، حغدا توادت  ةد  اسمتدتةت  
 ددتس واددوخ اس عغددد سصددغتند ا اهدد ة واسوليددترل اسمة غمغددد،  مددت اتعددم  ا طددياليددمدتااهت  سددموةت  ايت ةددد اددن  غعهددت  ددتس تددوا ي 

إحصترغد في خ اد اليمدتاس اسم عغت  اسمة غمغد ا،تةثد في الاتصتم اس  وم  تلميح د اسمة غمغدد المموليد د تةد    يو  تا  خلاسد 
 ام نً اسوظغ د. إ 

تصدددو  سم ةغدددل   تةدددت  الاتصدددتم اس  دددوم   (،2222اللطيـــف ) الشـــيمي وفضـــ  وعبـــدوضدددمن هدددلا اسموادددن  دددتس 
است اليدددد   دددى  غعدددد   دددوارغد  سدددغ د ادددن اة مدددا وادددتةيم المدددتا    وأايةدددهفي المدددتا   اسثتنوةدددد  تت يدددد اس غدددوس،  ا سكددد وني

ا دددده لمةتلجددددد ت دددد  اسعغتنددددت   ا حصددددترغدلجمددددع  غتنددددت  است اليددددد، واليددددمدتاه  ةدددد  اسوليددددترل  اسثتنوةددددد، وطددددو   اليددددمعتنن
 ا خا م  تةددت  الاتصدددتم   المموليدد ت  ا،سددت غد، والامريا دددت  المةغت ةددد، واسعسدددي الم وةددد، و  ددد ه نمددترد است اليدددد  ددن ت ةغدددل

ةسدها في   دع خ ادد   تةدت   أنفي حتسدد ت عغ دن مظكدن اس غدتس  دلد است اليدد، واسمصدو  الم د ت  أاعدتءالاسك وني  ت اد امولي د 
 لمتا   اسثتنوةد  تت يد اس غوس.الاسك وني في ا ا خا مالاتصتم 

الاسك ونغد  تلمتا   اسثتنوةد في سواء الجغ ة  ا خا ةوا ع ت عغبر  اةي د إ خ اليد هت ه  (،2222سليمان ) أاي  و
اعدن  غعدد   دوارغد  ليدتعه، ا  خنغددا  خني، وضا مجممع است اليد جمغع اتةيم وادتةيا  المدتا   اسثتنوةدد في اسعتخةدد اسوليد ى 

و   اليددمعتنن لجمددع  غتنددت  واليددمدتاه  ةدد  اسوليددترل ا حصددترغد طدُدو ( واددتةية، 32(، اددتةياً، و  33 سددغ د تكوندده اددن  
 تلمدتا   اسثتنوةددد في سددواء الجغد ة ا  خني  ت اددد اموليدد د، و  الاسك ونغددد أظهددي  نمتر هددت ت عغدبر ا خا ةسمت غدل  غتنتاددت، حغدا 

 ددت ات   سك ونغدددا  ا خا ةأوادده است اليددد  عدديو ة ت ددوةي اسعددنى اسمتمغددد في المددتا   ا  خنغددد ا،كواغددد  ددت مظكعهددت اددن ت عغددبر 
  اتةيم المتا     ا ت عغبر ا خا ة الاسك ونغد.  ، ووضع ا ط سمت ةي، ونيا سمت غ ايت ةد

خو  شدعكت  اسمواادل الااممدت ا في ت دوةي المعيوادد اس  وةدد في  متتةدت  (،2222المستريحي )دراسة واهممده 
اليدمعتنن لجمدع  غتندت   واتةية ، وطدو   اً (، اتةي 63اامنً  اعن  غعد   وارغد  سغ د تكونه ان   .ا  خنغدالمتا   اسثتنوةد 

ا حصتء اسوا ا سمت غل اسعغتنت ، و   ه نمترد ان ات هت اسيتهيم واعتات، واليمدتاه  ة  وليترل  اسم  تاست اليد   
لموا دع اسمواادل  أن ت ادد اموليد د،  مدت تعدنٌ  ا  خنغددفي المدتا   اسثتنوةدد  است اليد  دن اليدمدتاس وليدترل الاتصدتم الااممدت ا

   الموا ع في ت أليهمهحغا  و ت اد  تسغد،  ا  خنغدفي المتا   اسثتنوةد  امصت غد   ى ت وةي اسةم غد اسمة غمغد أات الااممت ا 
    تتوةيهت.  وإ تخةت ا واسث تفي واسسغتليا ست  اس  عد ان ا م ا،وا  واسع تش وتعتخم المةي د تةمغبر اسو ا الاامم

 مناقشة الدراسات السابقة 
اسمد دا   عديو ة اسدعيا اس  وةدد تعدتاا الاهممدتس إخا ةفي  الجتةت واليمدتااتتن ا   س  خ غت تيهي الميااةد المةم د 

في اعتادت    م عغت  اةتادية  دتخ ة   دى ر غدبر  ؤةدد اسعيدتس اس  دوم واليمعتاشت اسوليترل اسم  غتةد لامز تض خ اد  ت  غمهت  ن
و  ددد وتيااددع اسغ ددنٌ في اسو دده اسددياهن وفي المسددم عل، وظدديوب اسمدد  س واسصددياع، وانم ددت  ا اسم غددنً واسم ددو  اسمكعوسددواا الممسددت ع 

حغددا أاددعته اسددعيا تمةددتةش اددع اسدد مد ا تخهددت أن اسثت دده هددو المم ددنً، سددلس  اهممدده است اليددت  اسسددت  د  متتةددت خ اددد 
اسموظغددا صددةو ت  اسددتي توااددن تسدد  ومحتوسددد  هددا اسمتددتةت  واس، في الم ليسددت  اس  وةددد اليددمدتاات  ت عغددت  ا  دد س الجتةددت

  دوارغد غ عهدت أوا ده ت د  است اليدت   غعدت  ، سك ونغدداس  وةدد ا  ا خا ة  تتجدتدالاليمدتاس ضمن المست ا اسيااغدد س متدوم و 
اس دترا   دى  اسكمدا ، واتخدل  جمغةهدت تصدتاغا اسعتدا اسة مدا، وفي  غ دت  تي وةدد امعو دد المجممدع اس  دوم أ عدتءتكونه ان 
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 اسوا ا و ا حصتء أليتسغيت، ووظ ه الاتستع في خ اليمن س يواهي، سلس   تنه الاليمعتنن ها ا خاة اس ترةد في جمع  غتنتا
حغددا ،  عهددت ا ات دددواسمسددتؤلا  اسددتي رددتوم  ددل خ اليددد  ا هددتاب، وتسدد  و  ددتً س عغةددد سمت غددل ت دد  اسعغتنددت  ليددمعمتااا 

أن خ اد اليمدتاس ت عغت  اسمواال الااممت ا تياوحه في اس تسي  نٌ الممولي د والميت ةد،  مت أظهي  نمترد ت   است اليت  
 المم نًا  استمظوغيا غد.   ليمدتاس واسموظغا  تسمعوع ا،تال في ت توته اسم انًا  الممص د  لا الا

 اسم هغدل ت  غد توظغا اسمكعوسواغت ووليدتر هت الممعو دد تيدل  هدن  واادل المهدت ا  اس دصدغد اسعتتجدد  دن  أنوة حظ 
،  اد سموظغ هت، واليمدتااتات في  غ د اسممت    ى توا ي اسعنى اسمتمغد والمصتخ  المتخةد والمتسغد اس  أةعتً واسمت ةي،  مت تمو ا 

د في ت دوةي أخاة جمددع اسعغتندت ، وتةمغدبر اس هددا الممصدل  م سدنً اسعمددترد،  عدً   ددن وتمده ا  دتخة اددن ايااةدد است اليدت  اسسددت  
  ى اد اوسمها  الجتةت ا   ست عغت   ت انًا س ها  ا ليتلياتس  تعتوسه است اليد ا،تسغد في حتوخهت اسع يةد اتةيم اسمة غا 

هممدده  واددا خ اددد اليددمدتاس هددلد اسم عغددت  وهددا  ددلس  اددتء  اع دديخة  ددن است اليددت  اسسددت  د اسددتي ا خوا هددا ا خا ةددد، 
 س مممت لينٌ، وتعمغد اهت ااا ا،غتتغد.  ا  تخمظافي اسمتصغل  وت انًهت

 الإطار النظري للدراسة 
   الإعلام الجديد

 إخ ااهددتا   اغددد اسدتي ةصدةي اسدلم ةعددا وةع دي  دبر اسوليدترل  ا   اداا مدو   إ الجتةددت  ا  د سة دنً ا هدوس 
 وإ دتخةاسمكعوسواا في إنمت ، ون ي، المسمو د والميرغد،  سعي اسم و   وا تا داسم  غتةد  تسصتت د،  ا   اغدضمن اسوليترل 

الجتةدت اعدل ح عدد اسسدمغعت  ادن اس دين المتضدا  ا  د س، وتسد   دتسيغا ادن ظهدو  ا هدوس ا   اغد تتوةي المعتانٌ وا موةت 
اسصعت غد وت   ةون اسكت ل، وةمسع هلا الم هوس  تسم و  ا،تال في   ت  مت في تس  اسو ه   ةسغةك  ت عغت  الاتصتم الجتةت

اغ خةدد  ا  دتوم،  1827الجتةدت ادع  تاةدد اسم  دياب ليدعد  ا  د ست عغتتن ووليترل اتصتسن ،  ل ةوات ان ة  دت   دى ظهدو  
 1995الجتةت  تن في  تاةد اسمسدةغعت  ادن اس دين المتضدا،   دا  دتس  ا   سظهو   أنوفي الم ت ل هعتك ان ةي  (. 2015

واسد ا ء اسدلةن جمةدمها است اليدد في  ا ادت تءوهت ن ان تس  اسدت تة  Classmates او ع  ون او  اغ خم اما  انتم
وتواسده  اسمواادل الاسكد وني  تو ي  ستةها  ياد اس  تء مجدتخاً  دبر شدعكت و ي مها ظيوب ا،غتة، حغااياحل خ اليغد اةغعد 

 م غت  ت ليغ  اوا ع اس عكت  الااممت غدد حدا اليدم  عه أ ثدي ادن ا ثدا اسدمدتاا الان نده، و دي  خو هدت في   ةت تس 
غدددا جمةددده ا ةدددنٌ حادددن  غعهدددت  غدددتخة ض دددد تدددبرع سعدددتتةت واعكدددو   سددد ام هدددتةتي،  اسدددتياسةتلمغدددد  وا حدددتاظ ا  ادددت  أو دددت 

 (. 2018اسكت اد ان ا م ت   المعصت    وا ،  استولا ا  سعتتةت ت  
" مجمو د ان تكعوسواغت الاتصتم استي توست     ننالجتةت  ا   س Lester dictionaryوةةيب  تاو  سغس  

 ا  دددتوم،  في اس عت دددد واسمصدددوةي اس وتدددوغيافي واسصدددو  واسصدددو ة"  س  ددد سادددن اسمددد او   دددنٌ اسكمعغدددوتي، و اسوليدددترل اسم  غتةدددد 
" اسةم غددد الاتصددتسغد اسعتتجددد  ددن انددتات  اسكمعغددوتي واس ددعكت  واسوليددترط    نددنالجتةددت  ا  دد س مددت ةةدديب   (.293: 2015
الان ندده في  ددل    ددى أليتليددااسددلم ةةممددت   ددكل  ا  دد س "   نددن(. وةةدديب 164:  2020، "  ضددتو  وخ ددتالممةددتخة 
ياس، واسغوتغددوا  و يامجددن، اسددمدتاتً في تسدد  وليددترل اسموااددل الااممددت ا المممث ددد في اس ددغ   ددوك، واسمددوة ، والانسددم أن دد من

اسدتي  ا   اغددد تسواسدبرااد هدا المعدتانٌ اسدتي تجسدت اسيليد ا ن د دوالجمت ت ، و تخة ات تكدون  ا  ياخوغنًهت في اسم ت ل  نٌ 
"  اددتلح و اسدد  نً،  غددتةوهت ، و وأ اء، واة واددت ، أاعددت كت  الان ندده وتكددون في اددو ة ةددما تعتخشددت والم ددت  د  غهددت   ددا شددع

2021A   :23 .)   
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اتادد اسموااددل المسددممي  كددل  سلأ ددياخشددعكت  اسموااددل الااممدت ا  مةدديب   نهددت " اوا ددع   دى الان ندده ت ددتس  أادت 
، وتعدددتخم اممددت اأشددكتم اسم ت ددل اددن تعددتخم س م  ددت ، وخ خشددد، و ليدددترل، ومحتخاددت ، وتسدد   ددتب اليددمميا  الاتصددتم الا

تة غمغد ا د  د  أوسكن تجمةها    ت  ااممت غد  نٌغنً ام تنس أو تنسنٌ مالمصتلح الم   د، وه لاء ا  ياخ  ت ةكونون ا
تةت شعكت  اسمواال الااممت ا اتاد   ى الان نه ةمعتخم ان ا شت مجمو دد  سلس (. 423:  2014،  إ ياهغاو وةد  

الااممت غد،  أواسث ت غد،  أوالا مصتخةد،  أوالمهعغد،  أواس دصغد،   ت غياضان ا  ياخ المة وات ، ا،تةا، واسيليترل الممص د 
أ ثي  وة  ت  غدد ادن اسوا دع، حغدا الا  اضا  المجممع ولا ةمواات ا  ياخ في المكتن ن سن،   ت ةكون اس  وةد، أو، غدتلياسسغ أو

 . ( 2021B اتلح و اس  نً،  ام تو ةن حتوخ اس اتن والمكتن ا  ياخ الاهممتات  والمصتلح الم   دةم تليا 
في  غ د  ا  ياخ" مجمو د ان الموا ع   ى شعكد الان نه تمغم اسمواال  نٌ    نهتالااممت ا  اسمواالوتةيب ت عغت  

و ددل  شدي د وغنًهدت ( أوات ليدد،  أواتاةدد،  أوشددعكت  انممدتء     دت،  آومو دت  اهممدتس مجمجممدع ا  اضدا مصمةهدا حسدي 
اةي ددد اس دصددغد سرادديةن، و ، أو ا طدد ع   ددى الم  ددت  اثددل إ ليددتم اسيليددترلتسدد  ةددما  ددن طيةددبر اددتات  اسموااددل المعتشددي 

  (.128:  2017،  استي ةعم ونهت س ةيض "   الجهنى أاعت ها، واة واتاا
اتةددتة،  إ  اغدددةممددت   ددى ت عغددت  ةاسددلم  ا  دد ستسدد     نددنالجتةددت  ا  دد سو عددتء   ددى اددت ت ددتس مظكددن تةيةددا 

واسعغتندددت ، والمة وادددت  ون ددديهت، واسيليدددترل،  ا اعدددت تسدددمدتس اعصدددت  اسمواادددل الااممدددت ا الممةدددتخة في الاتصدددتم، وتعدددتخم 
 أوتا  الاهممددتس الم دد ك  ا طددياب، وفي الموضددو ت   ت ددد وسددت  اسةتةددت اددن  ةددد و   صددو ة وا  كددت  الآ اءوتددتوةيهت، وطدديت 

    اسعيي  ن ام نًم اس اتن والمكدتن، أم المص تد الم   د، ضمن  غ د ا  اضغد ت ت  غد، تعا مجمو ت  الاهممتس الم  ك 
  وشعكت  الان نه.  الآ الم اواد و الانتات   نٌ ا،تليي ،توخ اس اتن والمكتن واسعتتجد  ن أنهت ت عغت   ت ية 

 هكعدددددالمعصددددت  الااممت غدددددد اسددددتي ا الموا ددددع و أتددددتت اسموليددددع المهدددددوم في اليددددمدتاات  ا  دددد س اسي مدددددا اددددن اددددد م
، حغدا لا تهتليدمدتااتاد  ا، نييا لمت تمصا  ن ادن ليدهوسد اان ا م ا تتاا الخسمدتانٌ ان اسمةيب   ى اس ا ء الم

في  ا  دياخاسدلم ةسدت ت   دى اشد اك ا دبر  دتخ مدكدن ادن  ا ادياهت ا  ةصدةي ا مسدت ت،  عدً   دن  ونهدت مجتنغدد  إىرمت  
. وتمدغم الخصدترص الممغد ة سم د  تا  المصد تد الم د  د  غمدت  غدعها ا ن د دا اوا ةهت، وتسها في  عتء مجممةت    يةد تم تليد
الاتصددددتم الممةددددتخة ليددددواء اسكمددددت ،و اس  يددددا،  أشددددكتم  ددددبر والآ اء وا  كددددت المعصددددت  سلأ ددددياخ والجمت ددددت  تعددددتخم المة واددددت  

 كل ليهوسد وةسي، وتمكدعها ادن الم دت  د  المة وات  استي مضمتاونهت،  مت تو ي شا في اسو ه تاتن واسعصيم، واسسمةا، وغنًهت
 Flanagin and   2008  مذدددنٌ و ايةدددتس، في المعدددتانٌ اسدددتي تعدددمد ادددن اددد م اعصدددت  اسمواادددل الااممدددت ا  

Mariam.) 
 منصات التواص  الاجتماعي 

 Socialادددددن  غعهدددددت اوا دددددع اس دددددعكت  الااممت غدددددد تةدددددتة  أشدددددكتمشدددددعكت  اسمواادددددل الااممدددددت ا  ت ادددددل
Networking Sites   اسمتوةن  وأخوا  وك، واسموة  واسغوتغوا،   تس غBlogging Tools  اثل ،Blogger 

، Google Documentsوالموليدو د الاسك ونغدد ا،دية  Wikipediaاثدل  Wiki Toolsالموليدو ت   وأخوا ، 
 ,Flickerوتعا او ع ا ت  د اسصو  واس غتةو اثل  Image or Video Sharing ا ت  د اسصو  واس غتةو  وأخوا 

Slide, Share   واسمة دغا ادن اد م شدعكت  اسمواادل الااممدت اLearning through social networks  
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اوا ع شدعكت  اسمواادل الااممدت ا  مدت و خ  سدت    د  اسعدتحثنٌ/ وتسد   أهاومظكن رتةت (. 129:  2017 الجهني، 
   ى اسعتو اسمت  : 

  : اس ددغ   ددوك Face bookومظثددل سوحددد ت ت  غددد  وأ ثيهددت اليددمدتاتً  وةةددت اددن أشددهي اعصددت  اسموااددل الااممددت ا
 أوليغتليغد،  أواستحت   مل واليةد سم عغبر اسبرااد المدم  د ليواء  تنه ااممت غد،  إ وال مس مسمدتانٌ  تس تسمم

 . وا  كت س س ع والختات   ا   نغد،م   في اس وةد وا اليمدتاانان  انم ت دتة غمغد،  مت تمكعن اتاغد 
  :اسغوتغواYouTube   ليت ت  الخصترص استي ةممغ   ت اسغوتغوا ان إتتحد اس ياد س مسمدتانٌ ان إ  ت  ا  ت

  واخ اعصت  اسمواال الااممت ا. ان  ةتخة شهيتن  نٌ مدت أليها  خون أم تك  د اتسغد رموم   ى ا تطع  غتةو وغنًهت
   اسموةTwitter   وهو  عت ة  ن شعكد ااممت غد واتاد تدتوةن اصد ية، وةةدت ادن ا دبر الموا دع   دا شدعكد الان نده

تدتوةي  إ دتخةاستي تسمم س مسمدتانٌ  ي ع وا تهتة وا ت  د ا تطع اس غتةو  صو ة مجتنغدد،  مدت ةسدمم س مسدمدتانٌ 
   كل لييةع. و اعتانٌ اسيليترل  غمت  غعها 

  الانسم ياسInstagram   حغدا  ادن اشواتدا اسل غدد،في ا ت  د اسصو ، وا تطع اس غتةو  ت عغبر مخمص   ننوةواا
 اددياخ  في ادد تتاا الختادددالم ددت  د والممت ةددد تمددغم ليددهوسد اليددمدتاان سدديواخد اددن إن ددتء حسددتا شدصددا مظكددعها اددن 

 (. 2020و و ةد، 
اعصددت  اسموااددل الااممددت ا تمددغم لمسددمدتاغهت  ياددد إ  ددت  الم  ددت ، واسكمت ددد  ددن اوضددو ت   أنالجددتةي  تسددل ي 

،  عدً  اسمة غبر  دن ا موةدت  الم يوحدد إاكتنغدالم   د، حغا تو ي ، وتختس اصت،ها الآايةناةغعد اا اعتاغعهت الم ت  نٌ 
   نهتليه د الاليمدتاس، وتواا  أنهتالج يا غد واس اتنغد،  مت  المكتنغد تم تو  ا،توخ إتاس عكت   تسةتلمغد  هلد ن تس  تمسا 

في ظددل مجتنغددد اسمسدد غل والاشدد اك  وا اددوام ، و كونهددت ا مصددتخةد تددو ي الجهددت واسو دده متلاالاليددمةت ت  غددد وامعو ددد وامةددتخة 
 (.2020  وا  ، 

 الإدارة المدرسية الالكترو ية 
ليددد و ها  وأمسدددتطوةددد اي في نو غدددد اتجتهدددتاا، خو اً اهمدددتً في اسمع ددد د الااممت غدددد س ممة مدددنٌ الجتةدددت  ا  ددد س خم ةددد

المةي غدد، والمهت اتغدد،  أ ةتخهدتومدت ليتاا، وفي ت دكغل اعيوادتاا اس غمغدد وا ا  غدد، وةسدها في ا  عدد الم ليسدد اس  وةدد ضدمن 
 ا هددتابسمت غددبر  ليددترل الاتصددتم المدم  ددد لاليددغمت ا،تةثددد اعهددت، وتسدد   ددبر توظغددا و وا نسددتنغد، وا ا  غدددوالااممت غددد، 

  اسوا خة في اسسغتليت  اس  وةد اسةتاد. 
الممة مدنٌ، وتعمغدد  إادت ة  دى  وةست ت ا   س اس  وم المت ليا اتةي المت ليد، والمة منٌ، واسةتا نٌ الآايةن  تلمت ليد

ادن اسعت دت، ومظكدعها  ا  تا ااسم كنً  أليتسغي،  عً   ن خو ة في تعمغد ا ت ااا المةي غد، وت وةتها  وليترل ا مستا المةي د
 (. 2016اتختت اس يا ا  اسة  نغد الممص د بحغتاا اسياهعد والم ع د    ا ، 

واليمدتااتات اع ظهو  ا و  د، وانم ت  اس وضى، واتستع ايتهي اسصياع،   ا  وت خاخ أمشغد وليترل الاتصتم ا،تةثد
وامتو اتددن  Covid-19) ا  عددتً في ظددل تعددتاا اس  ددبر اسعددتتد  ددن انم ددت  و ددتء اترتددد  و ونددت    أاددعتهاسو دده اسددياهن 

وفي اةتلجدد ا دك   تعددا   ا،ت اخ  ان اليمدتاات  اعصت  اسمواال الااممت ا في اسمة دغا اسدلاتي والجمد إتالممةتخة، 
الجتةدت  وليدغ د  ا  د سالموا ع الج يا غد  ت ن، حغا اليمدتاه ت عغت   إ است و   أوالمواخ المت ليغد، ون ل الختاد اسمة غمغد 
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المعتليددعد شددا، والاليددم تخة اددن ت ت  غددد و ددي  ليددعل الاتصددتم و اسموااددل اددع الممة مددنٌ، واكعددمها اددن اامغددت  اسددبرااد اسمة غمغددد 
 (. 2014، تاااصتخ  المةي د ووليتر هت  اش إ اوم اسسيةع و المكمعت  الاسك ونغد، وسمته شا  تس

تكدددون  دددتخ ة   دددى  أنادددت ةمصدددل  عو غدددد مخياتادددت اسدددتي مصدددي  ادددن امشهدددتة ةدددتالم ليسدددت  اس  وةدددد ردددتةت   ت تواادددن
 ا خا ة إ المت ليدغد اسم  غتةدد اسو  غدد  ا خا ةواسمةتطا اس ت ل اع اسم نًا  اسم عغد المةتاية، وهلا ةم  ي اسمتدوم ادن المعت سد، 

، والاليددم تخة اددن الانم ددت  اسواليددع الممعو ددد س مت ليددد ا غددياضاو ددع اسكدد وني مطددتس اسددتي تخصددص  المت ليددغد الاسك ونغددد المةتاددية
الاسك ونغددد ت ددتس س ممة مددنٌ تة غمددتً   ددى   تلمت ليدددغددا ت دديت اسددبرااد اسمة غمغددد اددن ا شددت، بحلمعصددت  اسموااددل الااممددت ا، 

المم ااعدد  تسبرةدت الاسكد وني، واد تت   الان نه  كل ت عغتات المم ااعد  تسمدتطي، وا تميا  اس غدتةو، واس دوت الاسكد وني وغدنً
المعمتةت  الاسك ونغد، بحغا ةما تعتخم المةي د ون يهت ات   ليغت ت   أو، واس وارا، ا اعت اسوةي، ون ل الم  ت ، ومجمو ت  

المت ليدغد الاسك ونغدد  دتخ ة   دى ر غدبر اسد ا ط اس ةدتم ادع المسدم غتةن  وا خا ةليدي د،  و   صى، الم سوباس اتن ا تخ، والمكتن 
في اسو ده  ا خا ةدد  ت ن د دة وات  تا  اسصد د ان اتاتات  ن طيةبر الان نه و ت مظكعها ان ا،صوم   ى اسعغتنت  و الم

 الجهوخ واسمكتسغا.  و   لالمعتليي 
، والمياليددد  ، واسم دددت ةي، وتدددو ي ون دددي اسمة غمدددت  واس ددديا ا  إ دددتاخفي  الآ الاسك ونغدددد ا،تليدددي  ا خا ةتسدددمدتس 

 مدددت تسدددت ت ادددتةي المت ليدددد في وضدددع الجدددتاوم ادددعت د اس ددديا  اس  دددوم المت ليدددا،   أ دددتامسمصدددمغا اسعغتندددت  والمة وادددت  اس  ادددد 
الاسكدد وني  ا  شدغا أووح دظ اسسد    اس  وةددد  اسصد غد وغدنً اسصدد غد، ا ن دد دالمت ليدغد، ورتةدت اسو دده المدصدص لم اوسدد 

تدتوةيهت  غدعها ادن اد م اعصدت  اسمواادل الااممدت ا.  وإ دتخةالمجممع المت ليا، حغا ةما تعتخم المة وات      عتءالختص 
استارمددد في  غ ددد  ا ن دد دالمت ليددغد اسي مغددد تا   ا خا ة إ المت ليددغد اسو  غددد  ا خا ةالمت ليددغد الاسك ونغددد رددولًا اددن  ا خا ةوتةددت 

، وتمكددن اددتةي المت ليددد اددن  غهددت المت ليددا ا خاءمهددت، وت ددوةي تسددها في رسددنٌ  ت  غ أن اسممددت   وات اهددت، واسددتي اددن شددتنهت
المجممددع المت ليددا اددن الم ددت  د ا، غ غددد في اددعت د  أ عددتءا اس ةددتم س مصددتخ  اس  وةددد،  غمددت تمكددن ا دد  اسمكددتسغا، واسموظغدد

اس يا  اس  وم المت ليا اس ترا   ى تعوع اصدتخ  اسعغتندت  والمة وادت  اسدتي ةدما تعتخشدت  دبر وليدترل اسمواادل الااممدت ا،  عدً  
س مممت ليددنٌ،  ا  ددتخمظا، ورسددنٌ اسمتصددغل تة الم ددت  د المجممةغدددالمت ليددغد اسي مغددد   ددى توليددغع  ت دد ا خا ة ددن تسدد  تةمددل 

واسدددت ا المجممةدددا سع دددتطت  المت ليدددد  اسم ةغدددتونو غدددد اسمة دددغا اسدددلم ة دددتس شدددا ادددن اددد م المسدددتءسد اس  وةدددد المجممةغدددد، و عتادددي 
ةيغعونهت،   كل اعتشي واسممي،  استي مت تعمن حصوم المسم غتةن ان اتاتات اس  وةد   ى الختات  اسمة غمغد ،  ومدت ليتات

ت عغت  ا   س الجتةت وو  تً سيغعتاا، وحتاتاا، مدت ةة   ةما  ل تس  ان ا م  إتحعو ها اس دصا،  إىخون ا،تاد 
وهدا  دلس  ان  ت ة المت ليد   ى المعت سدد،  مدت تيليدلإ ا خا ة المت ليدغد الاسك ونغدد  دغا اس د ت غد في اسةمدل اس  دوم المت ليدا، 
 (. 2014تمعم المعت سد  ةتاً اتةتاً و تلمغتً ان ا م الم اواد  نٌ اسم عغت  الممةتخة، وشعكت  الاتصتم الممعو د  ا غل، 

اسم عغدت  المةتادية محدل  إحد مان  نٌ الخصترص الممغ ة لمت ليد المسم عل، استي تةمل   دى وتةت المت ليد الاسك ونغد 
، وا ايارغدددددوالمتسغددددد،  ا خا ةدددددوة ددددمل تسدددد  اليددددمدتاس اسم عغددددت  ا،تةثددددد في اسةم غددددت  اس  وةددددد اسغتوةددددد،  ا خا ةدددددالممت ليددددت  

 وإ دددتخةالمة مدددنٌ،  ت هغدددل إ اس  وةدددد ا،تادددد  ا خا ةواسمة غمغدددد، والمة واتتغدددد، واسعتثغدددد، حغدددا اظهدددي اسم دددو  اسمكعوسدددواا في 
، وا ت يددد   ددى اسة  ددت  ا نسددتنياسعةددت  لمعددتع شددلد اسم عغددت  اددع ضدديو ة اددغتند  ددى الاليددمدتاس اسددل ا وا تليددمميا   تدد هغ ها

 اتةدتة تة غمغدد ووليدترل أخوا هلد اسم عغدت   واد هت  إ ةعيي  أن، إت مصي المجممع اس  وم و المت ليا أ عتءا نستنغد  نٌ 
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وهلا ةم  ي ت غنً اسعيية إ  هلد الاليدمدتاات  اسم عغدد محل المة ا،  ا شكتمان  شكل   مرل  أنلا مظكعهت  سد و سكن ةت
المةي دددد  إنمدددت س دددمة ا في اعدددتا تي دددوم  دددترا   دددى  أخوا ا معت هدددت  إ و م غدددت  توظغ هدددت في اسو ددده اسدددياهن  واددد هت   اة دددا ( 

  اس وةدددل و س مممت ليدددنٌ ا  دددتخمظاوالم دددت  د في اعدددتاغعهت  دددتب ت دددوةي اسمدددت ة  في المدددتا  ، ورسدددنٌ اسدددمو  اسمتصدددغل 
 (. 2009 عت عد ، 

، اكعده اسم عغدت  الجتةدتة ادتةيم المدتا   ادن مدت ليدد ا ايارااس  وةد   ى المسمو   ا خا ةوضمن ليغت ت   مل 
المت ليددغد  ا خا ةالممصدد د  ةوااددل اسو دده والجهددت واسمكددتسغا اسددتي اددتحعه  ا خارغددداس  ددوة  إ المهعغددد   ت  غددد  ددتسعيي  أخوا هددا

اسموظغددا اس ةددتم س  صددوم است اليددغد، والميا ددبر و اليددمدتاه هددلد اسم عغددت  في وضددع الجددتوم المت ليددغد وتعيغمهددت، إت اسم  غتةددد، 
ورتةدت ، ا ن  دواسمعسغبر  نٌ جمت ت  اسةمل المت ليا لممت ليد ت   ، ا ن  د المت ليغدالمت ليغد، ووضع الخ د اس اعغد لم اوسد 

اسكد وني س مت ليدد، وشدت اليدمدتاات   تةدتة في  أ شدغاوإ دتاخ  واتوسد الااممت دت  المت ليدغد،ات، تغستة اخوا  الم ت  نٌ في 
اع الممة منٌ، وت وةتها  تلمةت ب والمصتخ  المةي غد اس  اد و  تً لمم  عت  ، وفي اسمواال وا خا مامذت  اهمت  اسم غغا اس  وم 

سمتتةت ات مصدي   دغها  م دن  الموضو ت  الم يوحد ات   حتوخ اس اتن والمكتن ل اسمو  تة غما، واسم ت ل اةها لمعت  د 
امتو اتن  تء ان و  عتات تةل    غها اسمواات المتخم في المتا    سعي ت  ا و تء اترتد  و ونت  ا  تخمظاسمت غبر اسممغ  

، وتعصددنًها   ددت ااا   عددترها   دتخمظااسم وةددتها  تلمة واددت  اس  ادد  ددن اسمتصددغل  ا ادو    وسغددتء، والاتصددتم 2019ليدعد 
 أمسدتط عدً   دن تعصدنًها  دتسم نًا  ا،تاد د في ،  نٌواواهعها، وت تءااا الممةتخة لجة ها ا ت  نٌ ح غ غنٌ في تي غد الممة مد

واةي ددد اسمتددتةت  اسددتي توااددن المممت ليددنٌ، والم ددك   اسددتي ةوااهونهددت، وليددعل اةتلجمهددت،   ددكل ةةدد   ليدد و ها ومدت ليددتاا، 
في اسموظغدددا اس ةدددتم لمصدددتخ  المت ليدددد، وفي تعدددوةي  صدددنًة اسم عغدددت  الجتةدددتة  أليدددهمهاةدددتد اسعدددعط والمسددد وسغد الم ددد  د،  مدددت 

 وحد لمةتلجد الم ك   اس  وةد المت ليغد. الم ت  نٌ في اعت د اس يا  اس  وم المت ليا  تلا تام الم ي 
 الإجراءات المنهجية للدراسة

 منهجية الدراسة 
 ا   س تةعد  ع ت م سم عغت   ا ليتليااتعع المعهد اسوا ا اسمت غ ا سواا وا ع اليمدتاس اتةيم اتا   اسمة غا 

واسمدصددص،  ممث ددد في اسعددوع الااممددت ا،وفي ضددوء اسمعددتةن اس ددترا في اصترصددها استمظوغيا غددد والم الجتةددت اددن واهددد نيدديها،
 والخبرة المهعغد. 

 مجتمع الدراسة وعينتها
ادددتةي  (356واسعدددتس   دددتخها   تةعدددد  ع دددت م  ا ليتليددداتكدددون مجممدددع است اليدددد ادددن جمغدددع ادددتةيم ادددتا   اسمة دددغا 

-2021اسصدتخ ة  ددن   دتع اس  غددد واسمة دغا  تةعددد  ع دت م ادد م اسةدتس است اليددا  ا حصددترغدحسدي  ،ات ليددد تةيواسدت ت اد
ات نسعمن  ، وة كل هلا اسةتخ( اتةياً واست ت اتةي ات ليد150  وارغد  سغ د     ح مهت  ، وليتعه اعن  غعد  2022

المسددد اةد واس ت  دددد س مت غدددل اس غدددت    دددى  غعدددد است اليدددد   ددد   دددتخ الاليدددمعتنت   أخاة(  ادددن مجممدددع است اليدددد، و مو ةدددع 42% 
 (  اليمعتنن. 100  ا حصترا
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 الدراسة أداة
، وادددن  غعهدددت خ اليدددد اسة دددا اسعيددديم واست اليدددت  اسسدددت  د ا خالجمدددع  غتندددت  است اليدددد  ت  دددتخة ادددن طدددو   اليدددمعتنن 

 دن (، 2015ت دتني  اس خ اليدد . و ا خا ةدسعيا المة وات   ا  خن(،  ن وا ع اليمدتاس اتةيم المتا   اسثتنوةد في 2011 
وا ددع اليددمدتاس اددتةيم المددتا   اسثتنوةددد س م عغددت  ا،تةثددد  تةعددد اسيةددتض. وتكوندده الاليددمعتند الم ددو ة في اددو ات اسعهترغددد اددن 

 تدد خةمها أاعددتءالجتةددت  ا  دد ساليددمدتاس اددتةيم اددتا   اسمة ددغا ا ليتليددا  تةعددد  ع ددت م سم عغددت   ت ددغ  خ اددد ،(   ددية21 
 اليمدتاات ان  ع ها.  ا  ثياسوليغ د  دواس  وةد،  تا   ية واحتة اصصه لمةي  ا خا ةد  خوا ها
 الدراسة وثباتها  أداةصدق 

 ةيضدهت   دى  س غتلين، اليمدتس اسصت  اسيدتهيم أ ت ت غ  ات  أنهتاست اليد وس مت بر ان  أخاةس م  ت ان ات  
است اليدد، حغدا  تنده الم حيدت   أخاةمجمو د ادن ا كمدنٌ وأايةده  ةد  اسمةدتة     دى اسصدغتغد اس  وةدد سدعة    ديا  

اس غدددددت ، اليدددددمدتاه اةتخسدددددد  أخاةادددددن اعدددددت   وس م  دددددتجمغةهددددت شدددددك غد تمصدددددل  ةم غدددددت  ادددددغتغد  ةددددد  الم ددددديخا  اس  وةددددد، 
 .α=  0.05 عت اسمو  خلاسد  إحصترغتً وها  غمد خاسد ( 0.94حغا    ه  غمد المةتال  اس ت يونعتا، 

 عرض  تائج الدراسة ومناقشتها
   ى اسعتو اسمت  :  ، وتس سمستؤلااتنمترد است اليد واعت  مهت و  تً   يضمظكن 

 ما درجة استخدام مديري مدارس التعليم الأساسي بمدينة بنغازي لتقنيات الإعلام الجديد ؟السؤال الأول : 
اليمدي  المموليط ا،ست  والامرياب المةغت م لاليم ت ت   غعد استا ليد، والمموليط اسعيديم س ات د  ن هلا اسس ام 

 . (1( سمتتةت خلاسد اس يو   نٌ الممولي نٌ، وتس   مت هو اعنٌ  تلجتوم  t.testاس غت  واليمدتاس الاامعت  اسمترا    خاة
اري لاستجابات عينة الدراسة والمتوسط النظري لأداة القياس، والقيمة التائية لتحديد ( المتوسط الحسابي والا حراف المعي1جدول)

 دلالة الفروق بي  المتوسطي .

عدد  المتغير
 الحالات

المتوسط 
 الحسابي

الا حراف 
 المعياري

المتوسط 
 النظري

درجة 
 الحرية

القيمة 
 التائية

الدلالة 
 الإحصائية

 0.000 * 31.22 99 3 1.76 8.48 100 ت عغت  ا   س الجتةت

   .α=  2.21)*( قيمة دالة إحصائية عند مستوى دلالة 
 ا  د س غدت  اليدمدتاس ت عغدت   أخاة( أن المموليط ا،ست  لاليدم ت ت   غعدد است اليدد   دى 1ة حظ ان الجتوم  

، و تامعدددت  خلاسدددد اس ددديو  ( خ ادددت 3(، و  ددد  المموليدددط اسعيددديم 1.76(،  دددتمرياب اةغدددت م  دددت د  8.48الجتةدددت  دددت   ددد   
. α=0.01 ( وهدا  غمدد تا  خلاسددد إحصدترغد  عدت اسدمو  خلاسددد31.22،    ده اس غمددد اسمترغدد   دنٌ المموليد نٌ ا حصدترغد
الجتةددت  ت اددد  عددنًة،  ا  دد س تةعددد  ع ددت م سم عغددت   ا ليتليددااسعمغ ددد  ددن اليددمدتاس اددتةيم اددتا   اسمة ددغا  هددلدوتك ددا 

  دى و سموةت  ايت ةد، وتج ى تس  الاليمدتاس اسواليع سم   اسم عغدت  في ادو   تةدتة ادن  غعهدت تخصدغص اد تد س مت ليدد 
اددن  ا  ددتخةظددا في و ن ددتطت  المت ليددد، وتيهددي  يامجهددت اس  وةددد، ومدت ليددتات اسغواغددد، وت شددعكت  اسموااددل الااممددت ا تةكدد 

م دددتظ حالمجممدددع المت ليدددا، والا أ عدددتءاس  دددوم سم دددوةي اسدددبرااد المت ليدددغد، واسمواادددل المسدددممي ادددع ن مدددنٌ  تس ددد مها حيدددت  الم
لمعمسددا المت ليددد،  مددت تسددمدتس هددلد المعصددت  سموليددغع وتة ةدد  الم ددت  د اس ت  ددد  وا  تخمظغددد تسعغتنددت  و المة واددت  اس دصددغد 
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لم ددك   اسممددت    ت ددت  غن إايارغدددح ددوم جمت غددد، واةتلجددت   إمصددتخس مة مددنٌ في اددعت د اس دديا  اس  ددوم المت ليددا،  ددتب 
في اددتا    الجتةددت ا  دد سالمت ليددغد اسي مغددد،  عددً   ددن تسدد  تسددمدتس ت عغددت   ا خا ة  تتجددتدضددمن المسددت ا اسيااغددد س متددوم 

د، وفي وضدع ادتاوم مدت ليدد  تةعد  ع ت م في  م غت  ن دي اسمة غمدت  واسع ديا  واس ديا ا  واس وا دت اس  وةد  ا ليتليااسمة غا 
ا ن د د اسصد غد وغددنً اسصد غد، واسممدت ةن واسمددت ةعت  واسوااعدت  وا  مدتم تا  اسصدد د  تلمعدتهد است اليدغد، وتيهددي أمشغدد ت دد  

الجتةت اسوليغ د  ا   س( وامتو اتن اسةتةتة استي اة ه ان ت عغت  Covid-19الممت ليت  في ظل انم ت   نًو   و ونت  
والمهممددنٌ  تس دد ن اس  ددوم، وتسدد   ةددت امرسددت   دديص اس  ددتءا  اسعغعغددد  غددد في الاتصددتم واسموااددل اددع المممت ليددنٌ، ت   ا  ثددي

 تةعد  ع ت م تجسدت  في اس دغ   ا ليتلياالمعتشية،  مت تعنٌ أن ت عغت  ا   س الجتةت ا  ثي اليمدتاات في اتا   اسمة غا 
  وك، ثم اسوت  اا. 

 إ  تةعدد  ع دت م  ا ليتليداالجتةدت ادن  عدل ادتةيم ادتا   اسمة دغا  ا  د ساليدع سم عغدت  و ت ةة   الاليدمدتاس اسو 
وإى ظدددديوب اش تشددددد واس وضددددى، ومسددددو ، والمعدددد يا اسددددلم اةددددل اددددن اسم غددددنً  ت ددددتة وسددددغ  اليددددمثعتء، الممدددد  ساسوا ددددع اس  ددددوم 

وتعددددتاا امتو اتددددن وتعو هددددت وليددددي د انم ددددت هت،  عدددد   ددددن اسم ددددو ا   Covid-19)اسصدددديا ت ، وانم ددددت   ددددنًو   و ونددددت  
،  ع   ن ام  عت  الجوخة اس تا د شتاصد في اعتات  اسعيا اسةتاد، وضمن ا ت د اسعيا اس  وةد أاعتهاسمكعوسواغد استي 

 و (،2015اس ت ددتني  مددترد خ اليددد هددلد اسعمغ ددد اددع ن اس  وةددد، وتم ددبر ا خا ة   معددداسددعيا اس  وةددد اسددتي تددت ع  تتجددتد  إخا ةفي 
 (. 2020المس مضا  خ اليد  ، و(2019الخغتط  خ اليد  (، و2018اس هيم   خ اليد و(، 2017الجهني   خ اليد

هــ  توجــد فــروق لات دلالــة إحصــائية فــي درجــة اســتخدام مــديري مــدارس التعلــيم الأساســي بمدينــة الســؤال النــا ي : 
 إلي متغير النوع الاجتماعي ؟ بنغازي لتقنيات الإعلام الجديد تعزى

 ا   س تةعد  ع ت م سم عغت   ا ليتليافي خ اد اليمدتاس اتةيم اتا   اسمة غا  ا حصترغدسمتتةت خلاسد اس يو  
اليدددمدي  المموليدددط ا،سدددت  والامردددياب المةغدددت م لاليدددم ت ت   غعدددد ام دددنً اسعدددوع الااممدددت ا،  إىتةددد    أناسدددتي مظكدددن  الجتةدددت

 ددنً م ددنٌ المموليدد نٌ و  ددت لم ا حصددترغدسمتتةددت خلاسددد اس دديو   (t.testاس غددت ، واليددمدتس الاامعددت  اسمددترا   أخاةاست اليددد   ددى 
 (. 2اسعوع الااممت ا، وتس   مت هو اعنٌ  تلجتوم  

س، والقيمة التائية لتحديد دلالة الفروق االقي أداةالمعياري لاستجابات عينة الدراسة على  الا حراف( المتوسط الحسابي و 2جدول)
 بي  المتوسطي  وفقا لمتغير النوع الاجتماعي. الإحصائية

عدد  النوع الاجتماعي
 الحالات

الا حراف  المتوسط الحسابي
 المعياري

 الإحصائيةالدلالة  القيمة التائية درجة الحرية

 0.54 * 0.74 98 1.74 8.59 62 ت ي
    1.79 8.32 38 أنثى

   .α=  2.25)*( قيمة غير دالة إحصائية عند مستوى دلالة 
 ددتمرياب اةغددت م  (8.59( أن المموليددط ا،سددت  لاليددم ت ت   غعددد است اليددد اددن اسددل و   ددت   دد   2ةيهددي الجددتوم  

( 1.79(  دتمرياب اةغددت م  ددت د  8.32  ا نددتظ(  غعمددت   د  المموليددط ا،سدت  لاليددم ت ت   غعدد است اليددد ادن 1.75 دت د  
 عددت اسددمو   إحصددترغت( وهددا  غمددد  ددنً خاسددد 0.74 ددنٌ المموليدد نٌ    دده اس غمددد اسمترغددد   ا حصددترغدو تامعددت  خلاسددد اس دديو  

 .α=  0.05خلاسد 
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اام ب ام نً اسعوع الااممت ا د ةسدها في وادوخ  ديو  اةعوةدد في خ ادد اليدمدتاس ادتةيم  أنوتعنٌ هلد اسعمغ د 
 تسغد المسمو         نهتحغا وا ه ت   الاليمدتاات  الجتةت،  ا   س ع ت م سم عغت    تةعد ا ليتليااتا   اسمة غا 

 اسعيي  ن اام ب اسعوع الااممت ا. 
ي ددد اسم عغددد المكمسددعد اسعتتجددد  ددن الامزددياط في ةالاليددمدتاات    ددى  وااددل الما ممددتخ ت دد   إىةةدد   تسدد   أنومظكددن 

الم مت دنٌ  برامجهدت بحسدي ندو ها  أوالمةي غدد واسم عغدد،  دنٌ المسدم غتةن ادن ادتاتات  تمغد لا  اسدتي يااد اسمت ةي واسم دوةي المهدني 
مت ةد ا تةعد  ع ت م إى  ا ليتليااسمة غا توطنٌ اسمت ةي في المتا   وإى  غعد اتةيم اتا    إىالااممت ا،  مت  ت ةة   

شتاصددد و غعددد في ا ت ددد الم ليسددت  اس  وةددد واسددتي  أاددعتهاسم عغددد والاليددمدتاات  اسعتتجددد  عهددت والمصددتحعد شددت اسددتي  اسم ددو ا 
 غمدت  (،2011اسة دا   . وتم دبر هدلد اسعمغ دد ادع نمدترد خ اليددا خاءا اس  وةد المةعغدد  دتلجوخة وت غدغ ا خا ا ليسمهت  ت تسي  
استي اهممه  متتةت خ اد اليمدتاس اتةيم المتا   الختادد في اسةتادمد (، 2212)الخغتط خ اليد اع  هلد اسعمغ د اام  ه

واددوخ إى  نمتر هددت، حغددا   دد ه  مددتن سدد خا ة الاسك ونغددد و   مهددت  سددمو  أخارهددا اسددوظغ ا اددن واهددد نيددي اسددت تةها
 دديو  تا  خلاسددد إحصددترغد في خ اددد اليددمدتاس ا خا ة الاسك ونغددد وا خاء اسددوظغ ا تةدد   إى ام ددنً اسعددوع الااممددت ا وسصددتلح 

 .ا نتظ
هــ  توجــد فــروق لات دلالــة إحصــائية فــي درجــة اســتخدام مــديري مــدارس التعلــيم الأساســي بمدينــة الســؤال النالــ  : 

 م الجديد تعزى إلي متغير التخصص ؟بنغازي لتقنيات الإعلا
 ا  د س تةعد  ع دت م سم عغدت   ا ليتليافي وا ع اليمدتاس اتةيم اتا   اسمة غا  ا حصترغدلاامعت  خلاسد اس يو  

تةد   اسدتي ام دنً اسمدصدص، اليدمدي  المموليدط ا،سدت ، والامردياب المةغدت م لاليدم ت ت   غعدد است اليدد،  أنالجتةت استي مظكن 
( سمتتةت خلاسد اس يو  ا حصترغد  نٌ الممولي نٌ تعةتً إى ام نً اسمدصص، وتس   مت هو t.testسمترا  تس الاامعت  ادواليم

 (.3اوضم  تلجتوم  
بي   الإحصائية( المتوسط الحسابي والا حراف المعياري لاستجابات عينة الدراسة، والقيمة التائية لاختبار دلالة الفروق 3جدول )

 .تبعا لمتغير التخصص  يالمتوسط

 عدد الحالات التخصص
المتوسط 
 الحسابي

 الدلالة الإحصائية القيمة التائية درجة الحرية الا حراف المعياري

 0.19 * 2.39 98 1.58 8.71 76 إنستنغد  وس 
    2.09 7.75 24   وس ت عغ غد

   .α=  2.25)*( قيمة غير دالة إحصائية عند مستوى دلالة 
 دت   د   ا نسدتنغدلاليم ت ت   غعد استا ليد ان الممدصصنٌ في اسة دوس  ( أن المموليط ا،ست 3الجتوم  ةمعم ان 

(، في حنٌ     المموليط ا،ست  لاليم ت ت   غعد استا ليد ان الممدصصنٌ في اسة وس 1.58(  تمرياب اةغت م  ت د  8.71 
 ددنٌ المموليدد نٌ    دده اس غمددد اسمترغددد  ا حصددترغد( و تامعددت  خلاسددد اس دديو  2.09(  ددتمرياب اةغددت م  ددت د  7.75اسم عغ غددد  

 .α=  0.05غتً  عت اسمو  خلاسد ( وها  غمد غنً خاسد إحصتر2.39 
وتيهدددي هددددلد اسعمغ دددد أن ااددددم ب اسمدصددددص د ةعدددمد  عددددن اادددم ب في خ اددددد اليددددمدتاس ادددتةيم اددددتا   اسمة ددددغا 

ايت ع المسمو      اسعيي  ن اام ب    ننالجتةت، حغا واا تس  الاليمدتاس  ا   سا ليتليا  تةعد  ع ت م سم عغت  
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سدنً تسد  في ليدغت ت  انم دت  اسث ت دد اسم عغدد في الم ليسدت  اس  وةدد، وفي اسعغ دد الااممت غدد ومظكدن ت  تخصصت   غعد است اليدد.
تسد    عيو ة ا حست تعتاا  في اسث ت د المعيمغد والمجممةغد،  ع   ن ضيو ة ا  ي غ د  تلمتا  ، بحغا أاعته اسسمد ا 

الاليددمدتاس س مةددتطا اس ت ددل اددع اسمتددتةت  استاا غددد والخت اغددد اسددتي تمةدديض شددت المعيمددت  اس  وةددد في اعتاددت   م هددت المم ددنًة 
 . (2018اس هيم  (، وخ اليد 2008ضتم  وخارمد اسم غنً. وتم بر هلد اسعمغ د اع نمترد خ اليد 

درجــة اســتخدام مــديري مــدارس التعلــيم الأساســي بمدينــة بنغــازي  فــيدلالــة إحصــائية  فــروق لاتهــ  الســؤال الرابــع : 
 المهنية ؟ متغير الخبرة إلىتعزى لتقنيات الإعلام الجديد 

لاامعت  خلاسد اس يو  ا حصترغد في وا ع اليمدتاس اتةيم اتا   اسمة غا ا ليتليا  تةعد  ع دت م سم عغدت  ا  د س 
 مت هو اعدنٌ    One-way Anova ا حتخمة المهعغد، اليمدتس ر غل اسمعتةن ام نً الخبر  إىتة    أنالجتةت استي مظكن 

 (.4 تلجتوم  
لاختبار دلالة الفروق الإحصائية في F) ( مصدر التباي ، ومجوع المربعات، ومتوسط المربعات، ودرجة الحرية، وقيمة )4جدول )

 .متغير الخبرة المهنية إلىتعزى  أنالجديد التي يمك   الإعلاماستخدام عينة الدراسة لتقنيات 
 الدلالة الإحصائية Fقيمة  متوسط المربعات مجموع المربعات درجة الحرية مصدر التباي 
 0.19 * 1.31 3.77 86.83 23  نٌ المجمو ت 
   2.87 218.12 76 خاال المجمو ت 

   6.64 304.95 99 المجموع
   .α=  2.25)*( قيمة غير دالة إحصائية عند مستوى دلالة 
 عددددت اسددددمو  خلاسددددد  إحصددددترغتً ( وهددددا  غمددددد غددددنً خاسددددد 1.32(  ددددت    دددده  F غمددددد   أن( 4ة حددددظ في الجددددتوم  

0.05 =α اددتا   اسمة ددغا ا ليتليددا  تةعددد  ع ددت م د ةسددها في  م. وتوضددم هددلد اسعمغ ددد أن ااددم ب الخددبرا  المهعغددد لمددتةي
 تسغد المسمو    د  اسعيدي    نهتسم عغت  ا   س الجتةت، حغا وا ه ت   الاليمدتاات   اليمدتااتااواوخ اام ب في 

 .  ن ام نً الخبرة  المهعغد
، واسددت تة اسدد ا ء، ا  ددياناددن ادد م تة ددغا  تدد تيااددم ك اهددت ا  تسدد  الاليددمدتاس  أن إىةةدد   تسدد   أنومظكددن 

و مدت طدوة ، حغدا ةدما اسمة دغا  إىمضمدت   ا مسدتا ت د  المهدت ا  لا أن إىفي الم ليسد اس  وةدد،  دتسعيي واسمت ةي غنً المبراد 
في تدت ةي الم دي نٌ اس  دوةنٌ، حغدا ة  دت الممدت ا ومضدت ا مدت ليدت  المدت ا،  الاليدمدتاسو دبر مسدوت   اتعةدني( شدترع   ت ت تة

ا  دا مددت ةةد   وفي اسوليدط الااممدت ا   عً   دن تسد   دتن هدلد اسم عغدت  حتةثدد اسيهدو  في اعتادت  اسدعيا اس  وةدد اسوطعغدد
د اس ت دتني (، وخ اليد2008ضدتم  وتم دبر هدلد اسعمغ دد ادع نمدترد خ اليدد د لمدتةيم المدتا  .  تس ا تعتطهت  م نً الخدبرة المهعغد

 (. 2019مح وب و  ا   (، وخ اليد2018ليد اس هيم  ، وخ ا(2018 
  تائج الدراسة وتوصياتها :

الجتةددت  ت اددد   ا  دد س تةعددد  ع ددت م سم عغددت   ا ليتليددااليددمدتاس اددتةيم اددتا   اسمة ددغا أظهددي  نمددترد است اليددد 
 مدت اتعدم  دتس وادوخ ادن  دع ها،   اليمدتااتً  ا  ثياس غ   وك واسوت  اا مشت  وليغ تي أن عنًة، و سموةت  ايت ةد، وتعنٌ 

الااممددت ا،  ام ددنًا  اسعددوع إىالجتةددت تةدد    ا  دد سفي خ اددد اليددمدتاس  غعددد است اليددد سم عغددت   إحصددترغد دديو  تا  خلاسددد 
    واسمدصص، والخبرة المهعغد. 
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  ددى هددلد اسعمددترد و ت  ددتخة اددن ا خا اسعيدديم اس  ددوم واسدد متتن اسددتي ت  ددت  ددتن أخاء ا  ددياخ في اسددعيا اهمددت   و عددتء
حددتوخ ولا  اعيمغددد لا إنسددتنغدتواددت مدكعددت   إت، ا خاءتسدد   إسغدددةصددل  أننهتةددد اددت مظكددن  آومصسددت  مددد   تندده  ت  غمددن لا

 ، و عتء   ى تس  مظكن ت ت  اسمواغت  اسمتسغد : لي وب شت
 الآ  تةعد  ع ت م ان اام ك اهت ا  ا،تليي  ا ليتلياتصمغا  يااد تت ةعغد وت ةغ هت سممكنٌ اتةيم اتا   اسمة غا  -

 ، واليمدتااتتن الممعو د  وا ن وليغ د ان وليترل اسمة ا. 
  مغدددد ادددن اددد م تدددوطنٌ اسمدددت ةي، ون دددل الخدددبرا ،  إخا ة إىالمت ليدددغد اسم  غتةدددد  ا خا ةسمتوةدددل  ا ادددياءا اتخدددتت  ت دددد  -

 وتتوةي المةت ب اسم عغد  نٌ المة منٌ، واتةيم المتا  ، والمممت لينٌ.
اةدتةنً اامغدت  ادتةيم المدتا  ، ضدمن المسدت ا  إىواليدمدتااتتن  الآ تعمنٌ اام ك المةي د اسم عغد، واهدت ا  ا،تليدي  -

 المت ليغد.  ا خا ةاسيااغد سي معد 
، واسثددددتنوم، ا ليتليددداالجتةدددت في ادددتا   اسمة دددغا  ا  ددد ساست اليدددت  لمةي دددد خ ادددد اليددددمدتاس ت عغدددت   الم ةدددت ادددن إادددياء -

 لمهني في المعتطبر اسمة غمغد  ت د. اسعيا اس  وةد، وفي ا ليست  اسمة غا اس ني وا إخا ةوا ليست  اسمة غا اسةت ، وفي 
إاددياء الم ةددت اددن است اليددت  اسددتي تمعددتوم    ددد اليددمدتاس ت عغددت  ا  دد س الجتةددت  ددتلمم نًا  اسمعيغمغددد اس  وةددد،  تس غددتخة  -

 اس  وةد، والمعتا اس  وم المعيما، والمعيمد الممة مد. 
 قائمة المصادر

 المراجع العربية
(. وا ددع اليددمدتاس شددعكت  اسموااددل الااممددت ا في اسةم غددد اسمة غمغددد في اتاةددت  2014إ ددياهغا، اتمصددد  عددتاسة ة    -

 . 476-413(،3 2،اسة وس اس  وةداةغت اصي : خ اليد اغتانغد . 
ليدا (. ااي اليمدتاس شعكت  اسمواادل الااممدت ا   دا اس د ا في تعمغدد اسمتصدغل است ا2017الجهني، اتست  عتلله   -

 . 136-126(، 4 1، مج د اسة وس اس  وةد واسع سغدفي اتخة اسعتا واصتخ  المة وات  س ميح د اسثتنوةد. 
(. خ اد اليمدتاس اتةيم المدتا   الختادد في اسةتادمد  مدتن سد خا ة الاسك ونغدد و   مهدت 2019الخغتط، ن نٌ محمت   -

اسدمنً غدنً اع ددو ة،   غدد اسة دوس اس  وةددد، اتاةدد اس ددي  .  ليددتسد ات سدمو  أخارهدا اسددوظغ ا ادن واهدد نيددي اسدت تةها
 ا وليط.

(. توظغا شعكت  اسمواال الااممت ا في تعمغد المهت ا  ا،غتتغد ست  ط ا الميح د 2018اس هيم،  يا   ن ليةت   -
 .488-430(،2 3المج د استوسغد س ت اليت  اسع سغد و اس  وةد، اسثتنوةد ان واهد نيي اس  ا والمة منٌ. 

(. تصو  ا  ت سم ةغل   تةت  2020اس غما، اضت  غسى و  عل، محموخ  عت اسثواا و  عت اس  غا ، انى محموخ   -
( ، 4  1، مج د اس غوس س ة وس اس  وةد واسع سغدالاتصتم ا خا م الاسك وني ستم اتةيم اتا   اسثتنوةد  تت يد اس غوس . 

73-103 . 
(،  مددتن : 1.  ط الإدارة بالإيمــان : أبــدال فــي إدارة الــنظم التربويــة وقيادتهــا(. 2006اس وةددل، هددتني  عددتاسيضن   -

 الجتاع ا  خنغد. 
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(،  مددتن : 1.  طالمدرســة المتعلمــة: مدرســة المســتقب (. 2009اس وةددل، هددتني  عددتاسيضن و  عت عددد، اددتلح اضددت   -
 خا  وارل س ع ي. 

مج دد بحدوظ اس  غدد وا ع اليمدتاس ادتةيم المدتا   اسثتنوةدد في ا  خن سدعيا المة وادت  ا خا ةدد.  (.2011اسة ا، ةسيم   -
 .  179-157(،21  5، اسعو غد

المج دددد (. وا دددع اليدددمدتاس ادددتةيم المدددتا   اسثتنوةدددد س م عغدددت  ا،تةثدددد  تةعدددد اسيةدددتض. 2015اس ت دددتني، محدددن  دددن محمدددت   -
 . 200-188(، 7 4، استوسغد الممدصصد

(. خو  شددعكت  اسموااددل الااممددت ا في ت ددوةي المعيواددد اس  وةددد في المددتا   اسثتنوةددد في 2020المسدد مضا، وفي  ددت ب   -
 (. 245-232(،23ا  خن. المج د اسةي غد س ع ي اسة ما، 

 (،  متن : خا  المعتهد. 1.  طتكنولوجيا الاتصال التربوي(، 2014اشتاا، مجت هتشا   -
(. خو  اسم عغدددت  اسمة غمغدددد ا،تةثدددد في الاتصددتم اسمة غمدددا واس  دددوم  تلميح دددد المموليددد د ادددن 2019حعغددي، اةعدددت  ليدددغت   -

 (.  2  16، مج د الج ةية س ة وس اس  وةد وا نستنغدواهد نيي الم ي ت  اس  وةت  واتةيا  المتا    تس ترا. 
 تةع د اسيأم اسةتس اسةتلما وفي ا،ت ان (، وليترل اسمواال الااممت ا وخو هت في2020ضتوش،  ةتض و خ ت ، اضت   -

 . 173-160(،1 3، المج د الج اريةد سعتوظ اسيأم اسةتس(. 19-انم ت  و تء  و ونت   و غت
اسصةو ت  استي تواان اليدمدتاس ا خا ة الاسك ونغدد في خا ة المدتا   اسثتنوةدد س ععدنٌ (. 2008ضتم، اوليى  ن  عتالله   -

 .  ليتسد اتاسمنً غنً اع و ة ،   غد اس  غد، اتاةد أس اس ي . تةيم المتا   وو  رهت تةعد اكد ان واهد نيي ا
، مج ددد   ددوس ا نسددتن والمجممددع(. ا  دد س الجتةددت :  ددياءة في ت ددو  الم هددوس و اسوظغ ددد. 2015ا  ددتوم، ادد  ضددغت    -

 15 ،)291-320 . 
ــدايات(. 2014ا غددل، نعغددل ليددةت   - ــة فــي ب ــة إدارة المؤسســات التربوي (، اس ددتهية : خا  اس  ددي 1.  طالألفيــة النالن

 س ع ي واسمو ةع. 
 ا  خنغد.  د(،  متن : الجتاة1.   طالإشراف التربوي : مفاهيم وأفاق(. 2003خواني،  متم لي غا   -
(. وا ددع ت عغددبر ا خا ة الاسك ونغددد في ا خا ة المت ليددغد وليددعل ت وةيهددت اددن واهددد نيددي 2020ليدد غمتن، الجعددنً ليدد  تن   -

 . 129-110(، 16  4، مج د اسة وس اس  وةد واسع سغدالمتةيةن. 
مج دد (. خو  ا   س الجتةت في تة ة  ا هوس المس وسغد الااممت غد.  2021Aاتلح، لي غمتن  ا م و اس  نً، ن ا  محمت   -

 . 29-21(،3،  أ تخمظغد است اليت  اسة غت س عتوظ واست اليت  اسة مغد
(. اعصدت  اسمواادل الااممدت ا وخو هدت في ن دي اسدو ا المجممةدا  2021Bاسد  نً، ند ا  محمدت  ادتلح، ليد غمتن  ا دم و  -

(، المتنغددت : المي دد  1.  طإدارة الإعــلام للازمــات الصــحيةتجددتد ا  اددت  اسصددتغد : اترتددد  و ونددت امسوتاددتً، في  مددتا : 
 استمظ ياطا اسةي .  

المج دد اسة مغدد سك غدد المت ليا في تعمغد اس ت ا  ا  تا غد س  د ا. (. استو  اس  وم س   س 2016  ا، هعتء اسسغت   -
 . 772-753(، 6  1، اس  غد اسعو غد
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-60(،2 2، مج ددد ا  دد س والمجممددع(. تدد انً ا  دد س اسم ددت  ا   ددى اعيواددد اس ددغا الااممت غددد. 2020 ددوا ، ليددتاغد   -
83. 

ل الااممددت ا في أخاء إخا ة    ددت  اس  ددترن: خ اليددد ااددي اليددمدتاس شددعكت  اسمواادد(. 2015 غددتان،  ثمددتن إحسددتن   -
.  ليددتسد اتاسددمنً غدددنً اع ددو ة،   غددد ا  مددتم اتاةددد اس دددي  اغتانغددد اددن واهددد نيددي ط عددد الجتاةدددت  ا  خنغددد الختاددد

 ا وليط.  
 (. توظغا  ة  ت عغ دت  شدعكت  اسمواادل الااممدت ا اسمة غمغدد في2019مخ وب، سمغتد   ا و   ا،  عنً اضت   -

 . 35-1(، 3  13، مج د اتاةد اس غوس س ة وس اس  وةد واسع سغدإخا ة اسمة غا  عل الجمت ا في اصي. 
(. اوا ع اسمواال الااممت ا واسمو غد ان مختطي انم ت   نًو   و ونت في الج اري. 2020اياخ، اغ وخ و  و ةد، اتخ ا   -

 . 159-145(، 1 3، المج د الج اريةد سعتوظ اسيأم اسةتس
(. خ ادد اليدمدتاس المة مدنٌ لموا دع اسمواادل الااممدت ا واةو دت  اليدمدتااتات 2018صياوةن، اةنٌ و ليةتخة،  تة ة  ن -

 .1256- 1225(، 7  32مج د اتاةد اسع تت سلأبحتظ : اسة وس ا نستنغد، في اسةم غد اسمة غمد في سواء الجتاةد. 
 : الأجنبيةالمراجع 
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