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هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن معوقات استخدام التعليم الالكتروني من  وجهه نظر معلمي  مرحلة التعليم 
الأساسييي بددة يية ز ،ييالكش والكشييف عيين العييرولى الييا  عييتخ إلى مت،يي ات ةالتخثييكش سيي وات الخيي    حييي   كونييت  عي يية 

  فةير ش زعيد التد يد 01ومعلمة  تم اختييارهم  زررةةية  ي  عشيوا يةش عليه علييهم اسيتليا) مكيو) ة   معلم021الدراسة من ة
الدعوقييات هييي الدعوقييات الدتعلةيية بخيي    ا ريير إ)   ميين الخثييا ك الميييكومترةة لييه ةالثييدلىش الرلييات شوالهرت نتييا   الدراسيية إلى

تعلةة زالتههيتات الع يةش تم في الدر لة الرالرة الدعوقات الدتعلةة زالرللة  الدعلمين في استخدام التعليم الالكتروني   ليها الدعوقات الد
 وجيد فيرولى في معوقيات التعلييم  وفى الدر لة الأخ    انت الدعوقيات الدتعلةية زالد ياه  الدراسييةش  و شيعت نتيا   الدراسية انيه لا

  وفى ضيو  نتيا   الدراسية قيدمت  اللاحرتيا) 1010ةالالكيتروني  عيتخ لدت،ي  التخثيك وسي وات الخي  ش ع يد مميتوخ الدلالية 
 الدتةرحات 0عددا من التوصيات و 

  ورونا0 ف وس الدعوقاتش  معلمو التعليم الأساسيش  التعليم الإلكترونيش3 المفتاحية الكلمات
Abstract 

The current study aimed at revealing the obstacles to the use of e-

learning from the point of view of basic education teachers in Benghazi city, 

and revealing the differences that are attributed to the variables 

(specialization / years of experience), where the study sample consisted of 

(120) teachers who were chosen non-randomly, a questionnaire consisting of 

(30) items was applied to them, after confirming its psychometric 

characteristics (honesty, stability). The results of the study showed that the 

most obstacles related to teachers’ experience in using e-learning, followed 

by obstacles related to technical equipment, were in the third place the 

obstacles related to students and the obstacles related to the curricula ranked 

the last. It also revealed that there are no differences in the obstacles of e-

learning due to the variable of specialization and years of experience, at the 

significance level (0.05),  in light of the results of the study, the two 

researchers presented a number of recommendations and suggestions. 

Keywords: E-learning - Obstacles - Basic education teachers - Corona virus 

 المقدمة:
إ) التعليم من اهم ر يا ت اتتميا الحيدة ش واهيم مةوميات قو يه و ريور ش واحيد اسر يات الأساسيية للت مييةش إ  ةعتي  

وعيدم  يوف  و يدمين مميتلتمات  الأدا  الععالة ل ةل الخ   الرةافية والتة ية الا انتهتهيا الإنميانية عي  ممي لا التارلؼيية الروةليةش
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انتةاص لعكر  التةيدم والتريور الاجتمياعي والإنميانيش زالإضيافة إلى انتةياص لدليدا  كيافو العيرص وضيعف في  لليية  هذا الةراع
حاجات سولى العمل من خ ا  ولستثين من  وك الةدر  والكعا   ش و وك الاختثاص الةادرةن على  للية مترللات الت ميية 

 الشاملة في اك لرتما0
شيهدها ولالا  ةشييهدها العياع ا ييا ش والدتمرلية في جا نيية  ورونيا والييا  عرقليت علييى  وفي ليل الظييرول الراه ية الييا

اثرها العملية التعليمية  بدختليف الدوسميات التعليميية في  ييا الضيا  العياع ش اصيلنت الحاجية ملنية  إلى ا)  ةيوم الدوسميات 
ةة عملهيياش  و لييلا زالانتةييا  ميين التعليييم التةليييدك إلى ش واللنيي  عيين اسييالية زدةليية لاسييتمرار  اسييترا يهيالاالتعليمييية زت،ييي  

التعليم الإلكتروني ش عن عرةه  وليف التك ولوجيا  لضما) استمرار العملية التعليمية  زشكل مر) وميمر ش مين خي    لي ية 
كيتروني ان) هيو التنيدك زي ة  عليمية افتراضية  تيح للعمليية التعليميية  الاسيتمرار دو) خليل 0حيي  ةعيد اسيتخدام التعلييم الإل

الأ يي  الييذك واجه ييا اليييوم في نظييام التعليييم الأساسييي لدييا ةترللييه  ميين إحييدال نةليية نوعييية في اسييلو  التعليييم وثةافيية الرالييةش 
واةضاً من ز ية برتية جيد  وإدار  فعالةش قيادر  عليى اسيتيعا  و ععييل ميا بسلكيه  للتوصيل إلى هيدل اسيتكما  التعلييم في ليل 

 ل الاستر ا ية0 هذ  الظرو 
الضا  العاع    مليو) عالة في060ووفةاً للليا) الثادر عن م ظمة اليونمكو فإ) جا نة  ورونا اثرت على ما ةةار  من  ة

   3220  2121من مرحلة التعليم الأساسي إلى التعليم الجامعي ةالحميني  ش 
شيلكات الإنترنيت الد تشير  حيو  العياع ش واليا مين  من الدو  على استخدام التعليم الإلكتروني عي  العدةدلشا اج  

زي ها الدولية الليليية ش حيي  عمليت ولار  الترزيية والتعلييم الليليية عليى اسيتمرار العمليية التعليمييةش مين خي    ععييل دور التعلييم 
ونيية حكوميية  عليميية لتعمييم الإلكتروني بدختلف  رليةا هش و ليلا زإنشيا  الد ثيات التعليميية الإلكترونييةش و ععييل ق يوات  لعتة

الدروس م ها لاستكما  الد اه  الدراسية بدختلف مراحل  عليمهاش وزاعتلار ا)  التعليم الإلكتروني لظط جدةد من الظاط التعليم 
و ةعتمد على لهور التك ولوجيا و رورها ش فإنه لػتاج إلى لرموعة من العوامل والدترللات الا  ماعد عليى لصاحيه واك خليل ا

قثور في هذ  الدترللات سول ةودك إلى فشل في  رليه التعليم الإلكترونيش وةوثر سللاً عليى العمليية التعليمييةش و تمريل هيذ  
الدترللييات زوجييود فلمييعة  رزوةيية واضيينةش واهييدال  رزوةيية دقيةيية ولزييدد  ومعييد  سييلعاً ش ضييمن خريية اسييترا يهية  ضييعها ولار  

واصعات قياسية وموشرات ومعاة  عالدية واضنة ومتعه عليها في  رليه التعليمش وا) بزضا هذ  الترزية والتعليمش است اداً إلى م
الخرة للدراسية والتهرةية اولًا لكيي  تييح فرصية الاسيتخدام الأمريل اليذك ةيوفر الوقيت والجهيد والديا ش ولػيو  دو) حيدول اك 

 بزلط او عشوا ية في  رليه التعليم الإلكتروني0 
ت الضييرور  اللنرييية إلى  ةييييم بذرزيية اسييتخدام التعليييم الإلكييتروني لدرحليية التعليييم الأساسيييش ميين ولكييل مييا سييله  دعيي
تخدام التعليم الإلكتروني من وجهه نظر الدعلمينش في لل الدعريات الجدةد  الا دفعت زلعض  سخ   التعرل على معوقات ا

ا الدعلومات والا ثالاتش زدو) ا)  كو) لدةها الأرضية  الد ههية الددارس إلى الإسراع زاعتماد التوجهات العالدية في  ك ولوجي
الت،يييي  لدوا لييية التريييور العلميييي العيييالديش زعيييد ا) اصيييلح ضيييرور  ملنيييةش والحيييل الليييدةلش  آليييياتوالةانونيييية ال لمييية اليييا  ترللهيييا 

 خثوصًا في وقت الألمات  ظهور جا نة  ورونا في الضا  العاع0
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 3 مشكلة الدراسة
قيمة الدعلم ودور  في عثر الحاسلات في قدر ه على إعداد عالة متعلم موهل ومتدر  على مهارات التعلم  تهلى 

اختيارهييا و   ظيمهيياش لشييا ةمييهم في   مييية شخثيييته زثييور   و يعييية التعامييل مييا الدعلومييات الدتاحية و اليذا  واللنيي  والتنييركش
داً و مييدرزاً ومشييرفاً علييى التعليييمش ولكيين زييالر م ميين  لييلا ه ييا  متكامليية شحييي  ةثييلح  دور الدعلييم في لييل هييذا ال ظييام مرشيي

ومن ه يا  يتلخك مشيكلة الدراسية الحاليية في الإجازية عليى التمياس  الر يميي  معوقات  واجه  الدعلم ش بس عه  عن ادا   مهامه0
تعلييم الإلكيترونيش وهيل ه يا   واجه معلمي التعليم الأساسي مين وجهيه نظيرهم في اسيتخدامهم لل الاالتالي3 ما هي الدعوقات 

فرولى في هذ  الدعوقات  عيتخ لدت،ي ك التخثيك وسي وات الخي   ش و ليلا ويدل الوصيو  إلى نتيا   نميتخلك م هيا عيدد مين 
 التوصيات والدةترحات الا قد   ماعد اصنا  الةرار في التعليم في وضا آلية  م اسلة للند من  هذ  الدعوقات0

 :أىداف الدراسة
 راسة الحالية إلى 3لدل الد 

الكشييف عيين معوقييات اسييتخدام التعليييم الإلكييتروني الييا   واجييه معلمييي مرحليية التعليييم  الأساسييي ميين وجييه نظييرهم علييى  -0
 الدرجة الكلية ل ستليا) وإزعاد  العرعية 0

  -ات3 ةالتخثيك الكشف عن العرولى  ات الدلالة الإحثا ية زين متوسرات  ةدةرات عي ية الدراسية  اليا  عيتخ لدت،ي   -2
 .  س وات الخ  
 أىمية الدراسة: 
 الدراسة الحالية في ال ةاط التالية3  العية تلخك 

 ونها  ملط الضو  على ما  تعرض له عي ة الدراسة من معوقات في استخدام التعليم الإلكترونيش لشا ةمتدعي الحاجة إلى  -0
 ول  معر ع ه نتا   الدراسة0خله آلية ممتةللية للند من هذ  العوا ه وفةاً لدا س

 ةدم  ،ذةية راجعية لثي اع الةيرار في التعلييمش إ  ا) الكشيف عين الدعوقيات مين شيدنه ا)ى ةمياعد عليى مواجهية التنيدةات  -2
ومعالجتها ودل برمين العملية التعليميةش ووضا خرة ممتةللية لتععيل استخدام زوازة التعلم الإلكتروني زالديدارس زثيور  

 دا مة0
اسييت لاط  وصيييات  عييتح اتييا  للليياحرين لإجييرا  الدتةييد ميين الدراسييات الدتعمةيية في لرييا   وليييف واسييتخدام زييرام  التعليييم  -0

الإلكتروني بدراحل التعليم الدختلعةش لل هوض زالعملية التعليمية بدا ةتماشى ومترللات العثر وبدا ةتماشى والظرول الراه ة 
 0في لل استمرار انتشار وزا   ورونا

 متمد الدراسة العيتها من  ونها معاصر  لظاهر  واقعية وهي انتشار ف وس  وروناش حي  لؽكن الاستعاد  من نتا   هذ   -4
 الدراسة في دراسة لواهر مشاوة اخرخ  الحرو  والألمات0

 مصطلحات الدراسة :
  زدنهييا العوامييل 2112لمييكرا) ةعرفهييا ا3 التعرةييف الاصيير حي3  معوقااات اسااتخدام التعلاايم الإلكترونااياولًا 3  

التعرةييييف  30410  2112الييييا برييييو  دو) اسييييتخدام التعليييييم الإلكييييتروني زشييييكل فعييييا ش و ييييوثر سييييللاً في نتا ههةالمييييكرا) ش 
هي علار  عن لرموعة من الدوانا والدشيك ت اليا  ضيم تها ادا  الدراسيةش واليا قيد بريو   دو) اسيتخدام  الدعلميين الإجرا ي3 
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لكتروني في  يدرةا الدةيررات التعليميية مين وجهيه نظيرهمش حيي  حيددت إجرا يياً  بدعوقيات مر لرية زيالدعلم وإعيداد ش للتعليم الإ
 لزتوخ الد اه  الدراسيةش التههيتات الع يةش عوا ه  تعله الرللة 0

علييييم في ةزدنيييه اسيييلو  مييين اسيييالية الت 2110عرفيييه الدليييار ش  3التعريااالا الاحاااط حي التعلااايم الإلكترونااايثانييييا3ً 
عليييى التة ييييات الحدةرييية للناسيييةش والإنترنيييتش ووسيييا رها الدتعيييدد  مريييل3 الأقيييراص الددلريييةش  ةعتميييد للميييتعلمإةثيييا  الدعلومييية 

  320 2110وال لريات التعليميةش وال ةد الإلكترونيش وساحات الحوار وال ةاش0   ةالدلار ش 
ي من موضعه في حرم موسمة  عليمية ما إلى اما ن متعرقة  ةثد زه اللاحرتا) نةل زرنام   عليم :التعرةف الإجرا ي

ج،رافياً ع  وسا ط  عليمية متعدد ش زثور   متتام ة او    متتام ةش من خ   لرموعة من الوسا ل التة ية  ال ةد الإلكترونيش 
 تنةيييه الأهيييدال الد شيييود    ومواقيييا التواصيييل الاجتمييياعيش و  هيييا لاسيييتمرار العمليييية التعليميييية في ليييل جا نييية  ورونيييا ش حيييى

 زدقثر وقت واقل جهدش و ا   فا د  للمتعلم 0 
هييي فثيييلة ميين الع وسييات الييا قييد  مييلة الدييرض للنيييوا) والإنمييا)ش و مييلة  - 19)فيااروس كورونااا ( كوفيااد  

د وخاميية ش وةتمييم الت عميييش الييا   ييتراو  حييدلا ميين نييتلات اليي د الشييا عة إلى الأمييراض الأشيي للههيياللييدخ الإنمييا) امراضيياً 
في الثين ش وتم   ث يعه ة جا نة من قلل م ظمة الثنة العالدية في  2102زمرعة الانتشارش حي  تم ا تشعا  في دةمم / 

   0                 2102  ةم ظمة الثنة العالديةش 2121/مارس/  00
لتعليييم الإلتامييي ش هييي مرحليية إلتامييية    م زشييد) ا0290  لميي ة ة20وفةيياً لةييانو) التعليييم رقييم ة التعلاايم الأساسااي:

زتوف هيا و  ظيمهيا والإنعيالى عليهياش لكيل مين ابسيوا المادسية مين اعميارهم وقيت  الدوليةلجميا از ا  ليليا   يوراً وإناثياً ش  تكعيل 
ها اليلعضش التمهيلش وبستد هذ  الدرحلة لتما س وات   عليمية متململةش ولذا اهدال   رزوةة  و عليمية مترازرية و كميل زعضي

وهذ  الدرحلة هي الحد الأدنى من التعليم الذك ةكعى لتدهيل العرد للنيا  في اتتما ولغعله قادراً على  دمين حاجا ه الأساسية 
   3420  2119ةهدخ ش 

 حدود الدراسة :
ثييير  ش و ةت2122 – 2120 تنييدد الدراسيية بدعلميييي مييدراس التعلييييم الأساسييي بددة ييية ز ،ييالك للعيييام الدراسييي  ة

نتا هها على الأدا  الدمتخدمة فيهيا ش والأسيالية الإحثيا ية اليا علةيت في برلييل الليانيات ش ولا لغيول  عمييم نتيا   الدراسية 
 على ا رر من هذ  الحدود0 

 الإطار النظري والدارسات السابقة :
                                                                          تمهيد :                                                                        

 ش  التوقعات الدمتةللية إلى ا)  جا نة  ورونا سارعت في انتشار التعليم الإلكترونيش وزالتالي فد)  التوقعات  ترقة 
من الضيرور  بدكيا) اعتمياد التعلييم الإلكيتروني   مليار دولارش وعليه 020  إلى ة2120 تاةد سولى التعليم الإلكتروني بحلو  ة

م تههيية ومعتمييد  ر ييياً في قريياع التعليييمش ولكييي ةييتم التنييو  إلى التعليييم الالكييتروني زم سيية ولصييا  ميين  ليثييلح اسييترا يهية
تعلييييم  عيييارةف ال  0010ش  2100الضيييرورك العميييل عليييى  ،يييي  الرةافييية التعليميييية ع يييد الدعليييم والرالييية واتتميييا ةالدسيييوقيش 

 الإلكتروني 3     
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"3زدنه3 الاستخدام الد ظم للوسا ط الدرلوعة و  هيا مين اجيل ميد جمير ل  ثيا   UNESCOعرفه اليونمكو 
زين الدتعلمين والدعلمين " ش ةو د هذا التعرةف على دور الوسا ط التعليمية والة وات والعيتها في نةيل التعلييم عين زعيد وةعت هيا 

  2112  0  وعرفه 3 الدوسيىش 320 220يه التواصل زين الدعلمين والدتعلمين و عتةت  علمهم ةةعةو  ش الوسيلة الر يمة لتنة
ةزدنيه عرةةية التعليييم زاسيتخدام آلييات الا ثييا  الحدةرية ووسيا رها الدتعييدد  مين صيور ورسييومات ومكتليات إلكترونييةش و ييذللا 

ةزدنه  للا   2110 0وعرفه 3لزمو)ش   3221  2114ع ش زوازات الإنترنت سوا   ا) عن زعد او في العثل الدراسي ةسا
ال وع من التعلم الذك ةعتمد على استخدام الوسا ط الإلكترونية في الا ثا  زين الدعلمين والدتعلمينش وزبن الدتعلمين والدوسمة 

كات م،لةية او شيلكات مشيتر ة    التعليمية زرمتهاش وهو  عليم ةتم زاستخدام الحاسلات انلية وزرلريالا الدختلعة سيوا  عليى شيل
   0                                                                        320  2110ة علدا لد عم ش 

ة زدنه لظط   عليمي  عاعلي  ةر كت على الدتعلمش وةعتمد عليى  ثيميم زي ية  2119وعرفه 3مثيلنيش وعلدا لةادر 
اسييتخدام الوسييا ط الإلكترونييية الدتعييدد  ش لتةييدنً مييواد وزييرام  للمتعلمييين برةييه اهييدافاً  عليميييةش الييتعلم زشييكل  ةيميير التعليييم ز

 . 300 2119سوا  داخل الدوسمة التعليمية او خارجها  ةمثيلنى وعلدا لةادرش 
نيييية ة زدن يييه احيييد الوسيييا ل التعليميييية اليييا  عتميييد عليييى  ة ييييات الا ثيييا  الإلكترو   2104وعرفيييه3 الشيييلو  وعلييييا)ش

هم خارج الةاعات الدراسية ةالشلو  وعليا) ش     30140  2104و ة يات الخدمة الذا ية لإ احة الدعرفة لدن ى
وعليييه نمييت    لشييا سييله ا)ى معهييوم  التعليييم الإلكييتروني ميير لط زالييدعم الييذك  ةدمييه انليييات والوسييا ط الإلكترونيييةش 

الازتكار والإزداع والتعاعل زين الدعلم والدتعلمش حي  ةكيو) الأو  مرشيداً  ونةل التعليم من عملية التلةين والتنعيظ إلى مرحلة
 وةةوم التعليم الإلكتروني على مكونين  اساسين لعا 3وموجهاً واما الراني فيكو) متلةيًا م تهًا0

لدتعيدد ش وةيتم  عاعيل 3 وةهتم زتةدنً  الدةررات الإلكترونية ع  الحاسيو  و شيلكا ه زاسيتخدام الوسيا ط االنظام التعليمي -0
 الدتعلم معها زررةةة   تام يةش و    تام ية ما  لةيه الت،ذةة الراجعة 0

3 وهو م ظومة متكاملية مميوولة عين إدار  العمليية التعليميية الإلكترونييةش وهيذ  الد ظومية  تضيمن3 ةالةليو  النظام الإداري -2
الواجلييييات  –الاختليييارات الإلكترونيييية  –اليييتعلم الدلاشييير  – العثيييو  الافتراضيييية  -الدةيييررات الإلكترونيييية  –والتميييهيل 
   320  2119الدتازعة الإلكترونية    ةساع ش  –ال ةد الإلكتروني  -الإلكترونية 

 نشأة التعليم الإلكتروني وتطوره: 
ا  زيدات مثرلح التعليم الإلكتروني وفلمعته الحالية ع  ظهر فهد ش ولك ها لهرت و ريورت مين خي   ث ثية اجيي

 إلي الشكل الحاليش و ا) الترور  ما ةلي3 وصلتم ذ زداةة الرماني يات حى 
زييدا في اوا ييل الرماني يياتش حييي   ييا) استييوخ الإلكييتروني علييى اقييراص مدلريية ش و ييا) التعاعييل ميين خ لذييا الجيييل الأو 3  -

 فردك زين الرالة والدعلم ما التر يت على دور الرالة0
زداةيية اسييتخدام الإنترنييتش حييي   رييورت عرةةيية إةثييا  استييوخ إلى عرةةيية شييلكية و رييور معهييا زييدا مييا الجيييل الريياني3  -

استوخ إلى حد معين و رورت عملية التعاعل والتواصل من  ونها فردةة إلى  ونها  اعية ليشتر  فيها عدد مين الري   
 ما معلم لزدد0
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الأمن الإلكتروني في اواخر التمعي ات من الةير) الداضيي و يتامن زدا ما لهور معهوم التهار  الإلكترونية و الجيل الرال 3  -
 لييلا مييا  رييور سييرةا في  ة يييات الوسييا ط الدتعييدد  و ك ولوجيييا الواقييا الافتراضييي و ك ولوجيييا الا ثييالات عيي  الأقمييار 

ات وا تميييا  الثييي اعية لشيييا ا يييا   ريييور الجييييل الرالييي  في اسيييتخدام الوسيييا ط الإلكترونيييية في إةثيييا  واسيييتةلا  الدعلومييي
   0 392 2112الدهارات والتعاعل زبن الرالة والدعلم وزبن الرالة والددرسة وزبن الددرسة والدعلم   ة الخرية احمدش 

 خصائص التعليم الإلكتروني :
ة عرد التعليم الإلكتروني عن  ي   مين الظياط التعلييم التةلييدك زيلعض الخثيا ك الدتعلةية زرليعتيه واليا لؽكين عرضيها 

 ال نو ان 3  على
ةمت د التعليم الإلكيتروني عليى خثيا ك لشاثلية للتعلييم التةلييدك فيميا ةتعليه زإمكانيية قيياس لسرجيات العمليية التعليميية ش  -0

 زالاستعانة زوسا ل  ةونً لستلعةش مرل الاختلارات وم ح الرللة شهاد  معترل وا 0
ييييدك وسيييهولة بريييدة  الييي ام  والدواقيييا الإلكترونيييية عييي  الشيييلكة العالديييية الطعييياض  كلعييية التعلييييم زالدةارنييية ميييا التعلييييم التةل -2

 للمعلومات0
عييدم اقتثييار  علييى ف يية دو) اخييرخ ميين ال يياسش وليييا هييذا فنميية زييل لؽكيين لأ ريير ميين مييتعلم في ا ريير ميين مكييا) ا)  -0

 ةتعامل وةتعاعل ما ال نام  التعليمي في آ) واحد0
ندال زرام  وانشرة  رزوةةش و ثميم الدةررات و بردةد اسالية التةونً و    ليلا مين حرةة الدوسمات التعليمية في است -4

                       مكونات العملية التعليمية 0                                                                                                   
 جانة العملش ف  ةر لط الدتعلم زالتعلم فةطش زل لؽك ه ا) ةتاو   عليمه الإلكتروني ولؽارس الةدر  على التعليم الجت ي إلى -0

 اعمالًا مه ية اخرخ 0
ةر كت التعليم الإلكتروني على مةومات العملية التعليميةش الدعلم والدتعلم والداد  العلميةش ما قازلية  روةر  بحمة معريات  -6

تروني ةتم   ظيمه وهيكلته زاستخدام الوسا ط والترليةات الإلكترونية التعليميةش وزالتيالي فيإ)  التك ولوجياش فالتعليم الإلك
 التعليم الإلكتروني ةةدم فرصة التعليم زررلٍى فيها الكر  من التشوةه والإنتاجية زعيداً عن اسالية التلةين التةليدةة0         

 تيهة لأوضاع اجتماعيةش او اقتثادةةش او سياسية او إعاقات جمدةة0 م اسة لع ات اتتما اسرومة من التعليم ن -9
لػييدل التعلييييم نتيهييية التواصيييل زيييين الدعليييم والديييتعلمش والتعاعيييل زيييين الديييتعلم ووسيييا ل اليييتعلم الإلكترونيييية الأخيييرخ  اليييدروس  -1

الحاسييو ش وملنةا ييهش والشييلكات  الإلكترونييية والدكتليية الإلكترونييية و  هيياش وزالتييالي لازييد ميين  ييوف   ة يييات معي يية مرييل
 اسلية0

   0 3011  2109 عليم اعداد  ل   في وقت قث  و عوةض ال ةك في الكوادر الأ ادلؽية   ةلػياوكش  -2
 أىداف التعليم الالكتروني: 

  وف  مثادر متعدد  ولستلعة للمعلومات  تيح فرص الدةارنة والد اقشة والتنليل والتةييم 0 -0
 ه دسة العملية التعليمية زتندةد دور  الدعلم والرالة والدوسمة التعليمية0 إعاد   -2
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استخدام وسا ط التعليم الإلكتروني في رزط و عاعل الد ظومة التعليمية  ةالدعلم ش الرالة ش الدوسمة التعليميية ش واللييت ش  -0
 اتتما ش واللي ة   0

   وسا ط التعليم الإلكتروني0  لاد  الخ ات الترزوةة زين الأفراد من خ  -4
  ميييية مهيييارات وقيييدرات الرالييية وز يييا  شخثييييتهش لإعيييداد جييييل قيييادر عليييى التواصيييل ميييا  انخيييرةنش وعليييى التعاعيييل ميييا  -0

 مت، ات العثر من خ   الوسا ل التة ية الحدةرة0
العثر الراهن والتعاعل معها زإلغازيية نشر الرةافة التة ية بدا ةماعد في خله لرتما إلكتروني قادر على موا لة ممتهدات  -6

0 
 أنواع التعليم الإلكتروني:

 التعليم الإلكتروني المتزامن: 
وهو التعليم الذك لػتم وجود الدتعلمين والدعلم في نعا الوقتش حى  توافر عملية التعاعل الدلاشر زي همش من خ   

لييذةن لؽلكييو) جييدولًا لم ييياً لزييدداً لأوقييات دارسييتهمش وةر لييو) في خيييار جيييد للريي   ا الدتييتامن فييالتعليم  العثييو  الافتراضيييةش
التعاعل ما لم  همش ومن الأدوات الدمتخدمة في التعليم الإلكتروني الدتتامنش العثو  الافتراضية  و رل الدردشةش ومن متاةا  

د الييذك ةر يية الدعلييم  ةدلؽييهش  وصيييل الدعييارل والدعلومييات زررةةيية فورةييةش ما ةعييرض حهييم الييدروس ومةييدارها بحميية اتهييو 
ولؽكيين للمييتعلم التعاعييل مييا اسييتا   في عيير  الأسيي لة وفييتح زييا  ال ةيياش ملاشييراً ش وميين سييلليا ه ةتعييذر علييى زعييض الدتعلمييين 
الاستعاد  من الخدمات الا ةةدمها التعليم الإلكتروني  الدتتامن في حالية عيدم  يوافر الأجهيت ش و ييا  او ضيعف وزيط  شيلكة 

 0    الانترنت
 التعليم الإلكتروني غير المتزامن:

  وةتمرل هذا ال يوع في عيدم ضيرور  وجيود الدعليم والديتعلم في نعيا وقيت اليتعلمش فيالدتعلم ةميتريا التعاعيل ميا استيوخ
ةد التعليميش ة تةي فيه الأوقات والأما ن الا  ت اسة ما لروفهش عن عرةه  وليف زعض اسالية التعليم الإلكتروني مرل ال  

   301  2111الإلكتروني والعيدةوهات التعاعلية والأقراص الددلرة واساضرات الدمهلة والدلعات الثو ية0ةعلد العتةت ش 
 التعليم المدمج : 

ةةوم عليى اليدم  زيين التعلييم التةلييدك والتعلييم الإلكيتروني زدشيكاله الدختلعية داخيل قاعيات الدارسيةش وزالتيالي ةةيوم 
ني زتيدعيم التعلييم التةلييدك داخيل الثيف او خارجيهش حيي  ةتميم هيذا ال يوع مين التعلييم الإلكيتروني زالدرونية  التعليم الإلكيترو 

لأنه لا ةلتم الدتعلم زالتعليم الإلكترونيش وفي الوقت  ا ه لا لغ   على التمملا زررا ه التدرةا الك سيكيةش وإلظا لغما زي هما 
ة عدةد ش إ ا  وفرت له  لة من العواميل الدمياعد ش  تمريل في م اسيلة لظيو ج التعلييم زاستعما  ادوات إجرا ية وآليات  وضيني

الددم  ما عليعة الر  ش و وافر الل ية التنتية الا  دعم  رليةه زالةاعات الدراسية التةليدة ة ما  دعيمها زتك ولوجيا التعليم 
   3210  2112رةةش الإلكترونيش وقازلية قياس لسرجا ه والتد د من فاعليته ةال،

 دور المعلم في التعليم الإلكتروني: 
الدعلييم هيييو قا يييد العمليييية التعليميييةش فيهييية  علييييه موا لييية  يييل جدةييد ومميييتندل واسيييتخدامه في عمليييية التيييدرةاش 

مييين  وةيييرخ  يييلفييالتعليم الإلكيييتروني لا ةعيييني إل،ييا  دور الدعليييم زيييل ةثييلح دور  ا رييير العيييية وا ريير صيييعوزة في ليييل التك ولوجييياش 
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  ا)  التعليييم الإلكييتروني لؽكيين ا) ةكييو) 2121ش Yulia,2020) (Basilaia, Kvavadze, 2020; Yuliaة
 فاعً  إ ا قام الدعلمو) بدا ةد 3

   ظيم استوخ التعليميش وبردةد الأهدال والوسا ل الد اسلة لتنةيةهش واختيار ادوات الةياس والت،ذةة الراجعة 0 -0
 تعليمية الد اسلةش زاختيار ال لرية التعليمية الد تشر  والععالة زين الرللة 0اختيار الوسا ل ال -2
بردةد ادوات الةياس  لأ)  التعليم الإلكتروني ةعاني من ضعف في موثوقية التةييم وصعوزة ضلط   عيذ الاختلاراتش و عذر  -0

 خيي   التعاعيييل مييا الرلليييةش او اسييتخدام التةيييونً عملييية الدراقليية  عادةيًييا لل،ييجش فةيييد ةلهييد الدعلميييو) إلى التةييونً التكيييوةني
 الحةيةي0

 عرةييد اليييتعلمش و ليييلا بدراعيييا    يييوع الظييياط اليييتعلم زيييين الرللييية ش ومراعيييا   عاةيييالم الحاسيييوزيةش وليييروفهم مييين حيييي  اوقيييات  -4
 الدراسة  واخت ل جود  الشلكات والأجهت  لدةهم0

 ه الإلكترونيةش وبرمين ممتوخ الجاهتةة لاستخدام التك ولوجيا الحدةرة ال مو الدهنيش وبرمين الدعلم زاستمرار لكعاةت -0
  شهيا الر   علي استخدام التة يات الحدةرة في إرسا  الأس لة والتواصل ما الدعلمين وما   هم من الرللة0  -6
   155 : 2006 ش دةلق التهي ة ال عمية للمهتماش ولةاد  ممتوخ الوعي لدةهم لتةلل هذا ال وع من التعليم  ة -9
 :ايجابيات التعليم الإلكتروني 

 ةتوافر للتعليم الإلكتروني  لة من الدتاةا الا بذعله ةةدم جود   عليمية لأنه3
ةت،لة التعليم الإلكتروني على مشكلة الأعداد الدتتاةد  من الدتعلمين ما ضييه الةاعيات وقلية الإمكانيات الدتاحيةش خاصية  -0

 ثات ال ظرةة0 في الكليات والتخث
لػثيل الرالية علييى  ،ذةية راجعية ممييتمر  خي   عمليية الييتعلمش ةعيرل مين خ لذييا ميدخ  عوقيهش و ييوفر ليه عمليية التةييونً  -2

 الل ا ي الذا  والتةونً الختامي0
مليه ميا لم  يه ةشها التعليم الإلكتروني  الدتعلم على   مية الدهارات والتدرةة على التعلم الذا ش فضيً  عين إمكانيية  عا -0

 في لرموعات ص،    علم  عاوني  0
لغعل الدةرر التعليمي والدواد التعليمية الجافة في  درةمها ا رر جا زية ع د الدتعلمين زشد انتلياههمش زالوسيا ل الإةضياحية   -4

 الدتاحة0
 ر لاعه زالشلكة الع كلو يةةةدم التعليم الإلكتروني  للمعلمين والر   مواد  عليمية موسعة الروافدش نظراً لا -0
 الا  عرض معلومات مت وعة الدشار  وآخر الليانات وآخر الإحثا ات0 
 ةماعد الدتعلم على  ذليل الثعوزات في  علم الداد   بدراعا ه العرولى العردةة والدهارات الذا ي ة 0 -6
التعليميييةش وبذيياول الحييواجت الدادةيية الييا  عيييه العملييية ةييوفر التعليييم الإلكييتروني علييى الدييتعلم اعلييا  الت ةييل للعثييو   والدرا ييت  -9

 التعليميةش فالتك ولوجيا الحدةرة  وفر زي ة   ية للمتعلم في اك وقت وفي اك مكا) من دو) اك حواجت0
لشارسيية   مييمح لييه بحرةيية التعكيي  والتهرةيية واساوليية والخرييد دو) الخييول ميين التلعييات الدادةيية والدع وةيية الدكلعيية الدتر ليية علييى -1

  . (36 : 2017،التهرةة مةارنة زالتعليم التةليدك  ةلػياوخ
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 سلبيات التعليم الالكتروني:
 ار عاع التكلعة الدادةة ل نضمام له0  -0
 عدم اعتمادةة زعض ولارات التعليم في الدو  العرزية للتعليم الإلكتروني 0  -2
 من استهازة الرللة في هذا ال وع من التعليم0 انعدام وجود اللي ة الدراسية التعاعلية لا  رفا   -0
 اقتثار الداد  التعليمية على الجت  ال ظرك م ها فةط  في ا لة الأحيا)0 -4
 إجهاد الدتعلم زملة ما ةةضيه من وقت على الذوا ف الذ ية و  ها لدتازعة مواد  الدراسية الدختلعة0  -0
 متمر 0عهت الرالة عن  ةييم ادا ه وبرثيله زشكل م -6
 اقتثار العدةد من اختلارات ال ام  التعليمية على الأس لة الدوضوعية0 -9
الاجتماعيييية  ةعةيييد التعلييييم الإلكيييتروني الحضيييور الإلغييياي للموسمييية التعليميييية زوصيييعها هي ييية  رزوةييية  يييودك دوراً في الت شييي ة -1

 والأخ قية للمتعلمين
 والتعليم الإلكتروني والتحديات التي تواجو تطبيق

لؽكن الةو  زد) ه ا  العدةد من الدعوقات الا قد  ماهم في الحد من انتشيار التعلييم الإلكيتروني لؽكين بردةيدها في 
 ارزا ف ات هي3

 من ناحية المتعلمين :
 قلة ر لة الرالة في هذا ال وع من التعلم  لأنه ةر ة في الدروس الجياهت ش وةعضيل الررةةية التةليدةية ش بحيي  ا) الأخي   -0

 . تميت زعدم زذ  جهد من عرل الرالة الذك ةكتعي فةط زالتلةي
 ثعوزة الحثو  على اجهت  حاسة آلي لدخ زعض الر  0ى-2
 جلوس الدتعلم امام الحاسة لعتر  عوةلة قد  وثر عليه صنياً وعثليا0ً -0
 التم   اث ا  التعلم0لا ةوفر الحاسة فرصاً ملاشر  لتعلم الدهارات اليدوةة او للتعاعل الاجتماعي زين  -4
 ةعتةر التعليم الإلكتروني لل واحي الواقعيةش وهو لػتاج إلى لدمات إنمانية زين الرالة والددرس0 -0
لػتيياج التعليييم الإلكييتروني إلى وجييود زعييض الدهييارات ع ييد الدعلمييين والدتعلمييين  لييذللا لغيية  ييدرةلهم علييى عرةةيية اسييتخدام  -6

ام زعض ال ام  الا بزدم العملية التعليمية زشكلٍ خاص ليمتريا  ل م هما التواصل الإنترنت زشكلٍ عامش وعلى استخد
                              زشكل صنيح وسليم0                                                                                                             

 من ناحية المعلم:
 زة التعامل ما متعلمين او متدرزين    متعاونين ومتدرزين على التعلم الذا 0صعو  -0
 صعوزة التد د من بسكن الرالة من مهار  استخدام الحاسة انلي0 -2
 عدم وجود معلمين مدرزين على الحاسةش زالإضافة ل بذا  الملبي للعض الدعلمين ضد التعلم الإلكتروني0 -0
  في خضم الاهتمام زالتعليم الإلكتروني زالإحلاط لاعتةادهم زعدم العيته وانه اصلح لا قيمة له0قد ةشعر زعض الدعلمين -4
الافتةيار إلى الكييوادر اللشييرةة الدوهليية الدختثية الييا  ةييوم علييى  ثيميم وإنتيياج الدييواد التعليمييية والإشيرال علييى سيي  العملييية  -0

 التعليمية زالشكل المليم0  
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 من الناحية المادية:
  ل   0  –وخثوصاً في الدو  ال امية  -التكلعة الدادةة لتوف  مترللات التعليم الإلكتروني  -0
 الترور الدمتمر في  ة يات الحاسة وزرالره قد بسرل عل اً آخر في متازعة هذ  التروراتش والاستعاد  من  ل ما هو جدةد0 -2
 .لدا برتاجه من جهد  ل  لتثميمها قلة  ال ام  الحاسوزية الد  مة  ات الدمتوخ الرفيا -0
صييعوزة  ييوف  الل ييية التك ولوجييية التنتييية3 ميين معييداتٍ واجهييتٍ  وخرييوط ا ثييا  م اسييلة ع ييد الرييرفين ليمييتريا  ييل م هييا  -4

                                                  التواصل ما انخر0                                                                                                 
 الناحية الفنية:

 مدخ التنةه من شخثية الرالة الدمتعيد وخاصة ع د  رليه الاختلارات واسالية التةونً الدختلعة 0 -0
ت او  ،ي هاش وهذا قد ةتم اخترالى الوسيلة الا ةتم من خ لذا التراسل على شلكة الإنترنتش لشا ةودك إلى ضياع الدعلوما -2

 ةعري نتا      صنينة للعملية التعليمية0                                   
حيييدول خليييل معييياجة في الشيييلكة الداخليييية او الخارجيييية او اجهيييت  الحاسييية لشيييا ةيييودك لانةرييياع الخدمييية اث يييا  اللنييي    -0

 اللاح  الكر  من الليانات الا  تلها او  عها0والتثعح او إرسا  الرسا ل ش لشا قد ةعةد الدعلم او الدتعلم او 
 الترور المرةا في الدعاة  الةياسية العالدية ش لشا ةترلة  عدة ت وبردةرات  ر   في  الدةررات الإلكترونية0 -4

 من ناحية المجتمع
                                                                    نظر  اتتما المللية لذذ  الررةةة في التعليم لشا ةودك إلى إحهام اللعض ع ها0       -0
عييدم وضييو  اسييلو  واهييدال هييذا ل ييوع ميين التعليييم للممييوولين عيين العمليييات الترزوةييةش لشييا ةترليية جهييداً  ليي اً لتييدرةة  -2

 و دهيل الدعلم والرالة استعداداً لذذ  التهرزة0
لدم وحيية للشييخك ميين خيي   هييذ  الررةةيية في التعليييمش  مييا ا) زعييض الشيير ات عييدم اعييترال زعييض الييدو  زالشييهاد  ا  -0

 2100والدوسمييات لا  عضييل  وليييف الأشييخاص الييذةن لػملييو) الشييهاد  وييذ  الررةةيية لاعتلارهييا  يي  لردةيية ةالعتييي  ش
3000  

                                      تجارب عربية في استخدام التعليم الالكتروني:                                          
ميين الدعلييوم لللاحيي  في  ييارةم التعليييم  عيين زعييد في العيياع ش ا) الييدو  الدتةدميية اوروزييا وامرةكييا وشييرلى آسيييا قرعييت 

هيار  اشواعا  ل   في استخدام التعليم الالكتروني زعد الرور  التك ولوجية الا عرفها العاعش لذذا س ةتثر على  ةدنً لظيا ج لت
زعييض الييدو  العرزييية في  ل يهييا لمياسيية التعليييم عيين زعييدش وةييد  هييذا الاختيييار  لأنهييا دو  نامييية   تشييار  في انتهاجهييا سياسيية 
التعليم التةليدك لعهودش وبزتلف فيها الررلى  الدتلعة في التعليم عن زعدش حمة إمكانيات  ل دولة ش  إ  زعد انتشار في وس 

التلاعيد الاجتمياعي  ارعت اليدو  العرزيية  ، هيا مين اليدو  إلى العميل زيالتعليم عين زعيدش لضيما) ورونيا ش و وقيف الدراسية سي
الدملكية العرزيية واسافظة  على صنة الدتعلم في مرل هيذ  الظيرول الاسيتر ا ية ش ومين بذيار  اليدو  العرزيية نميتعرض ميا ةليي 3

م يذ لهيور زيوادر الوزيا ش وبروليت إلى فثيو  افتراضيية زشيكل  زادرت المعودةة في وقت ملكر إلى  علييه  الدراسيةالمعودةة 3 
وزآخرش فكا) التواصل الإلكتروني حً  م اسلاً ش زعد ا) ليدت له عد  عوامل من ازرلها  ععيل اللوازات الإلكترونية التعليميةش 
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علييد العتةييت ش وجامعيية الإمييام علييد في جامعيية الدلييلا   رليةييهو عتةييت دور التعليييم الإلكييتروني في الجامعييات المييعودة ة ميين خيي   
الييرحمن زيين فيثييل ش وجامعيية الإمييام لزمييد زيين سييعود الإسيي ميةش ونظييراً لعلعييية الييا ةكتمييلها التعليييم الإلكييتروني لتهيياول الميية  

ا في خريو  لت ثيية هيذ  جامعةش 40 ورونا ش فإ) المعودةة  عمم است،   الامتيالات الا م نها هذا التعليم زتعميمه في ة
 في مرحلة ما زعد  ورونا0 اساسياً التعليم 

 المملكة الأردنية : 
وجيود ز يية   ا) لعرد) بذار  سيازةة لشيا سياعد ولار  التعلييم عليى التيدقلم زميرعة ميا الدعرييات الجدةيد ش  تمريل في

الديدارس  ةرةلياً ش ومر يت إنتياج  برتية جيد  في نظام التعليم الإلكتروني في الدملكةش فلوازة الدمتةلل على سليل الدريا   ،ريي ثلي 
لزتييوخ الددرسيية الافتراضييية لؼييدم سييتة م ةييين عاليية وعالليية في التعليييم العييامش ولضييو مليييو) وسييت م يية الييف عاليية وعالليية في 
التعليييم الجييامعيش وق ييوات عييين متييوفر  م ييذ سيي واتش  مييا ا)  عيياو)  ولار  الا ثييالات و عاعييل شيير ات الا ثييالات رفييا ميين 

ستيعازية لشلكة الإنترنتش حى لا بردل مشك ت من ا تظاظ الر   والراللات في وقت واحدش  وهذا التنو  الراقة الا
المرةا إلى التعليم الإلكتروني حةه الكر  من الإلغازيات لعل العها قدر  ال ظام التعليمي في الدملكة على التدقلم ميا الظيرول 

لجامعات والددارس زشكل اوسا لتشمل الدروس واساضرات ش وبرةيه التعاعل زيين الدمتهد  مرل المة  وروناش و ععيل مواقا ا
 الرالة والدعلم ش إضافة إلى   مية مهارات الر   التة ية زثور  ا رر فاعلية 0

 فلسطين : 
  الأجهيت  ال ظام التعليمي في فلمرين لا ةوفر  عليماً إ ترونياً ولا ةدعمه زشكل  ل  على ارض الواقاش نظراً  ل،يا

والدمك ييات الرقمييية زاسييتر ا  زعييض الجامعييات مرييل جامعيية الةييدس الدعتوحيية الييا  عييرض  عليمييا رقمييياشً وعلييى اليير م ميين العوا ييه 
الدوجييود  إلا ا) الدوسمييات الوصييية علييى التعليييم زييدعوار  في فلمييرين قييدمت زرنييام  اسييتعهالي في لييل انتشييار جا نيية  ورونييا 

فها ت العدةد من الدلادرات للمنافظة  ،ة التعليميةش وفه ما ةتوافر من إمكانات في الل ية التنتيةلضما) استمرار  ةدنً الخدم
 ش  Face bookعليى التواصيل اليدا م زيين الدعلميين والدتعلميين في الجامعيات عي  ق يوات التواصيل الإلكيتروني الدتيوافر  مريل ة

WhatsApp شZoom) وحثيييك مثييور  لزاضيييرات علييى ق يييوات  ونشيير فييييدةوهات  ةييدم دروسيييا و وضييينات  ش
 شوما  للا فةد افتةدت  هذ  اساولات للت ظيمش لأنها اربذالية من جهة ش والإمكانات الدالية لأوليا  الأميور YouTubeة

الد ييياعه اليييا  ،يييية ع هيييا  لا  ميييمح زاقت يييا  اجهيييت  حواسيييية والاشيييترا  في الإنترنيييت اليييذك ةعيييرل  دفةيييه ضيييعيعاً وبخاصييية في
 0الت،رية

 الجزائر: 
  اليذك ONEFDةرجا حضور التعليم عن زعد في الجتا ر من خ   الدةوا) الوعني للتعليم والتكوةن عن زعيد ة

ة،ري بدرا ت    ل مد) الجتا رش    انه لا ةتا  لزافظاً على آليات وعرا ه التعليم التةليدك ةالوثا ه والدرلوعات الورقية ش  اما 
و  العهييد زييه في الددرسيية  الجتا رةيية مييا مشييروع موسميية ةاةليياد  الييذك ةرلييه عليييه الددرسيية الرقميييةش التعليييم الإلكييتروني فكييا) ا

الدخثثية لت ميييذ الرييانوك والدتوسييطش مين خيي   وضييا زرنييام  خياص علييى شييلكة  الإنترنييت موجيه في زداةتييهش للمةللييين علييى 
ليى هيذ  الددرسية الافتراضيية  ة رزيتيلا وهي عليار   عين ش وقيد اعليه عالأساسييامتنانات شيهاد  اللكالورةيا او شيهاد  التعلييم 

حل شامل ومتكامل ةممح لجميا  الأعرال العاعلية في عمليية التيدرةا في التعلييم عين زعيدش والرياني الأ رير العيية لأنيه موجيه 
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تازعة دورس از ا همش زالخثوص للت ميذ واوليا هم والدوسمات الترزوةة على حد سوا   لأ)  هذا ال ظام ةممح لأوليا  الأمور بد
فالإدار  والت ميذ والأوليا  في شلكة واحد  ش ومن زين اهدال ة رزيتلا  استعما   ك ولوجيات الإع م والا ثا  في الوسيط 

 الترزوكش لضما) الاستعما  الجاد وال افا للإنترنت والإع م انلي داخل الدوسمات الترزوةة0         
 :الدراسات السابقة
لي عيرض ليلعض الدراسيات الميازةة  الدتاحية لللياحرتين  ات الثيلة الدلاشير  بدوضيوع الدراسية الحاليية ش ةما سيتم  في
   لتمني من الأقدم إلى الأحدل 0وفةاً  لتململها ا

هييدفت للكشييف عيين معوقييات التوليييف الععييا  لتك ولوجيييا الدعلومييات في  ( 2226دراسااة: خزاعلااة وجوارنااة ) 
   برليل  ثورات الدعلميين  و عيت الدعلوميات عين عرةيه إجيرا  مةياز ت معتوحية ميا عي ية قثيدةةش الددارس الأردنية من خ

  معلمًييا ومعلميية ميين ممييتخدمي  ك ولوجيييا الدعلومييات في مييدارس الدييرحلتين الأساسييية والرانوةييةش و الهييرت 60 كونييت ميين ة
س الأردنيية  ةيا في سيت لرموعيات ر يمية هيي 3 ةالي ةك ال تا   ا) معوقات التوليف الععا  لتك ولوجييا الدعلوميات في الديدار 

الحاد في اجهت  الحاسو ش والتههيتات الدتثلة زتك ولوجيا الدعلوماتش و قلة امت   عللة الددارس لدهارات و عاةات  ك ولوجيا 
وميييات في التيييدرةاش الدعلوميييات الأساسييييةش وقلييية  عاةييية الوقيييت الييي لم للمعلميييين للتخرييييط والإعيييداد لتولييييف  ك ولوجييييا الدعل

وصعوزة الوصو  إلى الأجهت  والدعدات الخاصة زتك ولوجيا الدعلومات في الديدارسش وقلية  يوافر ال لرييات التعليميية  ات ال وعيية 
هدفت للكشف عن معيةات التعلم الإلكتروني في الدملكة العرزيية الميعودةة ش  2116دراسة3 العتيبي ة الجيد  الد تهة لزلياً  0

ش والهرت ال تا   وجود 2116-2110في م رةة الرةاض للعام الدراسيةة   رزوك   قا د421عت استلانة على ة حي  ول 
العدةد من معوقات التعلم الإلكترونيش وا) ا رر الدعوقات الخاصة زالدعلم هي افتةار الدعلم إلى آليات اليتعلم الإلكيترونيش و رير  

تش  ما  لين ا) ا رر الدعوقات الخاصة زالد اه  هي  رافة الدةررات الدراسيةش وعدم  وافه الأعلا  الدرلوزة من الدعلمش وقلة الحواف
الد هاج ميا التريور الميرةا في الي ام ش ام يا زال ميلة للمعوقيات الإدارةية فكانيت  رير  عيدد الرللية في الثيف الواحيدش وقلية عيدد 

فكانت عدم  وافر الدكا) الد اسةش وال ةك في الكوادر اللشرةةش   اجهت  الحاسو  في الددرسةش ام ا زال ملة للمعوقات الت ظيمية
 إما في لرا  الدعيةات الداليةش فةد  ا) ا ررها التكلعة الدادةة الدر ععة لذذا ال وع من التعلم0

هيييدفت الدراسييية  للتعيييرل عليييى ا رييير الدشيييك ت اليييا  واجيييه  رلييييه م هييياج   (2227دراساااة : قصااايعة وعباااده)
  معلميياً ومعلمية ميين الدييدارس 91الدرحليية الازتدا يية ميين وجهية نظيير الدعلميينش وقييد  كونييت عي ية الدراسيية مين ة  التك ولوجييا في

الحكومية ز،ت ش ولعت عليهم استلانة مين ث ثية لزياور هيي3 ة عاةيات الدعليم ش عليعية الد هياجش الإمكانييات الدادةية  ش واشيارت 
%  ش ةليها الدتعلةة زرليعة الد هاج  99علمين  تعله زالإمكانيات الدادةة ز ملة  ةال تا   إلى ا) ا رر الدشك ت الا  واجه الد

% ش  ما الهرت ال تا   فروقاً دالة إحثا ياً  عتخ لدت،  الج ا  42ة % ش ثم الدتعلةة زكعاةات الدعلمين ز ملة 60ة ز ملة 
 في  يا اساورش ولثالح الدعلمات0

هدفت الدراسة إلى التعرل على معوقات اسيتخدام زوازية اليتعلم الإلكيتروني   (2292: حومان و حمزة :)دراسة 
  معلمًيييا ومعلمييية ش مييين  21في الديييدارس الحكوميييية الأردنيييية في مدة ييية عميييا) وابذاهيييالم لضوهييياش و كونيييت عي ييية الدراسييية مييين ة

 من العام الدراسي  في العثل الدراسي الراني مدارس ش تم اختيارها عشوا يًا  من  زين الددارس الحكومية الأردنية في عما)01ة
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 ش حي  تم  رليه استلانة على هذ  العي ة اشتملت على ارزعة لرالات ر يمة هي3 ميدخ الرضيا عين موقيا 2111/ 2112ة
زوازية اليتعلم الإلكييتروني مين حيي  مكونا ييه و ثيميمهش ميدخ رضييا الدعلميين والدعلميات عيين ال يواحي الع يية ع ييد اسيتخدام زوازيية 
اليييتعلم الإلكيييترونيش ميييدخ اسيييتخدام الدعلميييين والدعلميييات في مدة ييية عميييا) للوازييية اليييتعلم الإلكيييتروني في إدار  التعلييييمش ابذاهيييات 

والهرت ال تا   رضا الدعلمين والدعلمات عن موقا زوازية  الدعلمين والدعلمات لضو استخدام زوازة التعلم الالكتروني في التدرةاش
ي   ثميمه ومكونا هش  ما الهرت عدداً من الدشك ت الع ية اليا اشيارت إليهيا إجازيات الدشيار ين التعلم الإلكتروني من ح

في الاستلانة ش حي  دلت ال تا   على وجود ابذاهات سللية لضو استخدام موقا زوازة التعلم الإلكتروني في إدار  التعليمش  ميا 
ازية اليتعلم الإلكيتروني في التيدرةاش واوصيت الدراسية زضيرور   يدرةة اشارت إلى وجود ابذاهيات إلغازيية لضيو اسيتخدام موقيا زو 

الدعلمين على  يعية استخدام موقا زوازة التعلم الإلكتروني في م احي العملية التعليمية  افةش و شهيعهم على  ععيل استخدامه 
     وخاصة في إدار  التعليم0

على معوقات استخدام التعلم الإلكتروني الا  واجه  هدفت الدراسة للتعرل (2211دراسة : بني ياسين وملح :)
   معلمييياً ومعلميييةش مييي هم 016الدعلمييين في مدةرةييية الترزيييية والتعلييييم بد رةييية إرزيييد الأولى زيييالأرد) حييي  زل،يييت عي ييية الدراسييية  ة

ش والهيرت ال تيا      فةير 20   معلمةش اخت وا زالررةةة العشوا ية  علةت عليهم استلانة مكونة من ة90  معلماً ش ة009ة
ا)   يا فةيرات الاسيتلانة شيكلت معوقيات للتعلييم الإلكيتروني زالإضيافة إلى ا)  نتيا   الدراسية  شيعت عين وجيود فيرولى  ات 
دلالية إحثييا ية في متوسييرات  ةييدةرات  الدعلمييين عليى ادا  الدراسيية  عييتخ لدت،يي  الجيي ا لثيالح الدعلميياتش وعييدم وجييود فييرولٍى 

م اللاحرييا) عييدداً ميين  ات دلاليية إحثييا ية  عيي تخ لدت،يي  الدوهييل العلمييي وعييدد سيي وات الخيي  ش  وفي ضييو  نتييا    الدراسييةش قييد 
هدفت الدراسة إلى  مليط الضو  على العية التوليف العع ا  لتة ية الدعلومات   2100دراسة 3 متور وحيا 3 ةالتوصيات 0

ين لسرجا يهش  يذللا  ررقيت الدراسية إلى معوقيات  ولييف التعلييم وبرمي الميودا)والا ثالات في  روةر زرام  التعليم العيام في 
الإلكييتروني في زييرام  التعليييم العييامش و المييلل الييا لؽكيين ابزا هييا في سييليل  ييذليل هييذ  الدعوقييات ز،ييية الوصييو  لأفضييل الحلييو ش 

ةيا  ة يية الدعلوميات والا ثيالات الأمر الذك  ةمهم في  رقية و روةر زيرام  التعلييم العيامش  ميا اشيارت الدراسية  إلي العيية  رو 
استعدادا هش ما دعت إلي ضرور   ،ي  ال ظر  إلي   لعا لةدرا ه و  ز،ية  يم  العملية التعليمية ش لشا لؽكن الرالة من ا) ةتعلم

لؼريط  التعليم الإلكتروني من لررد ادوات ووسا ل معي ة للمعلم إلي  ونها م ظومة  درةمية ضيمن م ظومية  رزوةية  ميتوجة ا)
 لذا بزريرا جيدا وا)  تهيد لذا  اللي ة الد اسلة0

هييدفت الدراسيية إلي إشييرا  الدعلمييين والعيياملين في لرييا  الد يياه  والترزييية في ابزييا  (2211دراسااة: عبااد الاارحمن ) 
ارات زشييد) التعليييم الإلكييترونيشو  شييهيا الدعلمييين للتعامييل مييا الأجهييت  لتمييهيل عملييية التعليييمش والتعييرل علييى الدشييا ل الةيير 

والدعوقييات الييا  واجييه التعليييم الإلكييتروني بدرحليية التعليييم  الأساسيييش حييي   كييو) لرتمييا الدراسيية ميين معلمييي مرحليية التعليييم 
  معلميياً ش وا لعييت اللاحريية الديي ه  الوصييعي  وتم  ييا الليانييات ميي هم 21العي يية ة  الأساسييي زولاةيية الخرعييومش وزليير عييدد افييراد

زواسرة الاستلانةش والهرت نتا   الدراسة3 عدم استعداد الدعلمين لترليه التعليم الإلكترونيش وعدم  وفر الل ية التنتييةش وعيدم 
  يم الأساسي0موا لة  الد اه  الحالية لترليه التعليم الإلكتروني بدرحلة التعل

هييدفت الدراسيية للتعييرل عليى الدعوقييات الييا  واجييه معلميي مرحليية التعليييم الأساسييي في   (2216دراساة: زرو  ) 
  معلمييييياً ومعلميييييةش 001 ولييييييف التعلييييييم الإلكيييييتروني في التيييييدرةا بدنليييييية  وسيييييا ش حيييييي   كونيييييت  عي ييييية الدراسييييية مييييين  ة
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نتا   الدراسة إلى  وجود ضعف معيرفي في اسيتخدام التعلييم الإلكيتروني ش و وصلت اللياناتواستخدمت الاستلانة  ددا  لجما 
وقلة اهتمام الإدار  زتريوةر مهيارات الدعلميين لاسيتخدام التعلييم الإلكيتروني وعيدم وجيود اللي ية التعليميية الد اسيلة لذيذا ال يوع مين 

 التعليم 0
م التعلم الإلكتروني في  مدارس التعليم هدفت الدراسة للتعرل على معوقات استخدا(2218دراسة : أبو دلال ) 

الأساسيي بددة ية ةعييرازلا  ليلييا  ميين وجهية نظيير ميدةرك الدييدارسش  واسيتخدمت اللاحريية الدي ه  الوصييعي التنليلييش و كونييت 
ا)   مدةراً ش واستخدمت اللاحرة الاستلانة  ددا  لجما الليانيات ش و وصيلت  الدراسية في نتا ههيا إلى 02عي ة  الدراسة من ة

ا رر الدشك ت الدتعلةة زالإدار  التعليمية هيي عيدم   اسية الميلرات الدم وحية لديدةر الددرسية ميا الدهيام والدميووليات الدكليف 
و عيييين معلمييين  يي  مييوهلين للتييدرةا في زي يية إلكترونييية شونةييك في الوسييا ل الإلكترونييية  ويا  في  كييوةن إدار  الكترونييية فعالييةش

 وحهرات الدراسةش  واوصت الدراسة زضرور  خله زي ة  عليمية إلكترونية  شها على التعلم الذا 0والدمتلتمات الدراسية  
هيدفت  الدراسيية إلى التعيرل علييى الدعوقيات اليا  واجييه الإدار  الددرسيية في  رليييه   (2222دراساة : أبااو الخيار )

تمد اللاح  الد ه  الوصعي التنليليي لإجيرا  الدارسيةش التعليم الإلكتروني بددارس الدرحلة الأساسية بدنافظة  ت  فلمرينش واع
وتم  رليه  الدراسة على عي ة عشوا ية علةية من الددةرةن والدعلمين العاملين في الددارس الأساسية بدنافظة  يت ش مكونية مين ة 

/ اللشيرةة/  الإدارةية/     معلم ش علةت عليهم استلانة  شتمل عليى عيد  لزياور هيي الدعوقيات ة الدادةية 010   مدةراً و  ة10
الع ية ش و وصلت نتا   الدراسة إلى ا)  يا فةرات الاستلانة  انت بسرل عا ةاً لترليه التعليم الإلكتروني في الددارس الأساسية  

لت بدنافظيية  ييت ش و انييت ا ريير الدعوقييات هييي الدعوقييات الدادةييةش ثم  لتهييا زالتر ييية الدعوقييات الع يييةش والدعوقييات اللشييرةة وحثيي
حيو  اهيم الدعوقيات في  رلييه  الدعوقات الإدارةة على اقل الدعوقاتش والهرت ال تيا   عيدم وجيود فيرولى زيين الديدةرةن والدعلميين

التعليم الإلكتروني زالددارس الأساسية بدنافظة  ت ش  ما الهرت ال تا   ا)  الددارس الحكومية  واجه معوقات زدرجة ا ي  مين 
التعليييم الإلكييترونيش واوصييت الدراسيية زضييرور  صيييا ة فلمييعة  رزوةيية ورسةيية واضيينة لترليييه التعليييم  الدييدارس الخاصيية في  رليييه

 الإلكترونيش والاهتمام زتروةر اللي ة التعليمية التةليدةة لتثلح صالحة وم اسلة لترليه التعليم الالكتروني 0
ا واجهييت معلمييي الدييدارس في هييدفت الدراسيية للتعييرل علييى الثييعوزات اليي( 2221دراسااة:  القيااه ولهاادمي ) 
الأدوات اليا اسيتخدمها الدعلميو) في التعلييم الإلكيترونيش  كيو)  و يذللا التعيرل عليى، التعليم الإلكتروني اث يا  جا نية  ورونيا

  معلميياً ومعلمييةش 212لرتمييا الدراسيية ميين  يييا معلمييي الدييدارس الخاصيية والحكومييية زالةييدسش و كونييت عي يية الدراسيية ميين ة 
  فةر  ش مولعة على ارزعة لرالاتش وزي ت ال تا   3 ا) درجة الثعوزات الا واجهيت 02هم استلانة مكونة من ة وُلعت علي

معلمييييي الدييييدارس في التعليييييم الإلكييييتروني اث ييييا  جا نيييية  ورونييييا جييييا ت زدرجيييية متوسييييرة ش  مييييا زي ييييت ا) ا ريييير الأدوات الييييا 
دراسيية3 مريي  .التواصييل الاجتميياعي ةالعيمييلو  و رليييه الييوا ا آ   اسييتخدمها الدعلمييو) في التعليييم الإلكييتروني  انييت مواقييا

هدفت الدراسية للتعيرل عليى واقيا التعلييم الإلكيترونيش ومعيةيات اسيتخدامه في الديدارس بدنافظية  يت  ش وسيلل الحيد  2120ة
علميياً ومعلميية تم   م21م هييا في لييل جا نيية  ورونييا شوقييد اسييتخدمت اللاحريية الديي ه  الوصييعيش و كونييت عي يية الدراسيية ميين ة 

اختيييارهم عشييوا ياً  وقامييت اللاحريية زإعييداد اسييتلانة  ات اسيي لة معتوحييةش والهييرت ال تييا    ا) الدعوقييات الييا  تعلييه زييالإدار  
بسرلت في قلة الدعم الكافي والتموةل لترليه ال نام ش ام ا زال ملة للمعوقات الا  تعله زالر   فتمرلت في عدم  وفر جهيال 
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زعييض الت ميييذ  وعييدم  ةلييل ثةافيية التعليييم الإلكييتروني لييدخ زعييض الرلليية واوليييا  الأمييورش ام ييا الدعوقييات الدتعلةيية  حاسييو  لييدخ
 زالدعلمين فتمرلت في قلة الحوافت الدادةة والدع وةة لدعلمي التعليم التعاعلي اسوسة 0

في الديدارس إلى اليتعلم عي   هدفت إلى بذرزية الانتةيا  مين التعلييمBasilaia, Kvavadze( ،2222)دراسة: )
الانترنت خ   انتشار وزا  ف وس  ورونا في جورجيا شحي  است دت على إحثا يات الأسلوع الأو  من عملية التدرةا في 
إحدخ الددارس الخاصة وبذرزتها في الانتةا  من التعليم وجهاً لوجه إلى التعليم الإلكتروني خ   جا نة  ورونياش حيي  قاميت 

في العملييييية التعليميييييةش واسييييت ادا إلى  Gsuiteو  EduPageنتييييا   التعليييييم عيييي  الإنترنييييت وتم اسييييتخدام م ثييييا  بد اقشيييية
إحثا يات الأسلوع الأو  من عملية التدرةا ع  الإنترنت  وصل اللاحرا) إلى ا) الانتةا  زين التعليم التةليدك والتعليم ع  

ال ظام  والدهارات الا ا تملها الدعلمو) والر   وإدار  الددرسة في فتر  ما زعد الانترنت  ا) ناجنا ش  ولؽكن الاستعاد  من 
الوزيييا  في حيييالات لستلعييية مريييل  وك الاحتياجيييات الخاصييية اليييذةن هيييم بحاجييية لمييياعات إضيييافيةش او مييين خييي   لةييياد  فاعليييية 

  على  مهارات جدةد 0 التدرةا الجماعي او لةاد  الاستة لية لدخ الرالة والحثو 
 تعقيب على الدراسات السابقة:

شكلت الدراسيات الميازةة قاعيد  زيانيات مهمية لللياحرتينش اسيتعاد ا م هيا في  وضيا الدخريط الت ظيميي للدراسية الحاليية  ش   *
  ما ساعدلما في  ثميم ووضا ادا  الدراسة0

يم الإلكترونيش وهذا نتيهة للعدةد مين اشارت معظم  الدراسات إلى قثور  ل  في ممتوخ استخدام الدعلمين لتة يات التعل *
في التييدرةة علييى الاسييتخدام  الدعوقييات العهييا ش قليية الإمكانيييات والأجهييت  والدييواد التعليمييية وال لريييات الد اسييلة ش واليي ةك

عيييت الأمرييل لتة ييييات التعليييم الالكيييترونيش وهيييذا مييا ةو يييد ا) عوا ييه اسيييتخدام التعلييييم الالكييتروني  ةرةلييياً واحييد  مهميييا اختل
 اللي ات الا تم استخدامه فيها ش ماع ةتم استخدامه وفةا لخرة لش ههة ومدروسة من قلل ولار  الترزية التعليم 0 

اشارت  معظم الدراسات إلى عيدم  يدث  مت،ي  الدوهيل العلمييش ولخي  ش  ال يوعش التخثيكش عليى درجية  معوقيات اسيتخدام  *
  ة يات التعليم الالكتروني0

اسة الحالية ما الدراسات المازةة في الكر  من ال ةاط مرل الد ه  الدمتخدم وهو الد ه  الوصعيش و ذللا العي ة ا عةت الدر  *
الدمتهدفة وهي معلمي الددارس بدرحلة التعليم الأساسي ش وادا  الدراسية ةالاسيتليا)  ش وسييتم لاحةيا م اقشية نتيا    هيذ  

   عاقهم و اخت فهم0الدراسات ز تا   الدراسة الحالية في اوجه ا
 الإجراءات الميدانية للدراسة :

 منهج الدراسة: 
الدراسييةش  لأنيييه  اعتمييدت اللاحرتييا) في هيييذ  الدراسيية علييى الدييي ه  الوصييعي  لأنييه ةييي  م عليعيية الدشييكلةش وموضيييوع

ييية الييا  تكاميييل    زدنييه  ةلرموعيية الإجييرا ات اللنر2111ةوصييف الظيياهر  وصييعا  يعييياً و  مييياً ش والييذك عرفيييه ةالرشيييدك ش 
لوصييييف الظيييياهر   او الدوضييييوع اعتميييياداً علييييى  ييييا الحةييييا ه و الليانييييات و ثيييي يعهاش ومعالجتهييييا وبرليلهييييا برليييييً   افييييياً ودقيةيييياً 

   3000  2114لاستخ ص دلالتها و الوصو  إلى نتا   او  عميمات عن الظاهر   لزل الدراسة    ة ال و  ش 
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  الدراسة: مجتمع
  مدرسيية ش 221الأساسييي بددة يية ز ،ييالك ش واللييالر  عييددها ة راسيية ميين  معلمييين مييدراس  التعليييم كييو) لرتمييا الد

 هي م رةة ال  ة والثازرك و الم وك 0   مولعة على ث ثة مكا ة خدمية2122/ 2120للعام الدراسي ة
 عينة الدراسة : 

علمين بديدراس التعلييم الأساسيي  بددة ية من الد   معلم ومعلمة 021 كونت عي ة الدراسة ش من عي ة زلر عددها  ة
 ا  يا  الديدارس ز ،الك ش تم اختيارها زررةةة  العي ة  ال حتمالية ة العي ة العرضية عله علييهم اسيتليا)  إلكيتروني  نظيرا لإ ي لى

 .إجرا  الدراسة الديدانية 
 (122( يوضح  توزيع العينة حسب سنوات الخبرة  ن = )1الجدول ) 

 ال ملة الد وةة التكرار سنوات الخبرة
 % 66 80 س وات 0اقل من 
 % 33 40 س وات 0ا رر من 
 %100 120 اتموع

 (122( يوضح  توزيع العينة حسب  التخصص  ن = )2الجدول )
 النسبة المئوية التكرار التخصص العلمي

 %50 60 الدواد الأدزية
 %50 60 الدواد العلمية

 %100 120 اتموع
 اسة : أداة الدر 

الدراسيات الميازةة  ا يو إعدادها زيالاع ع عليى الأدي افي استلانة  اعتمدت لتنةيه اهدال الدراسة قامت اللاحرتا) زإعداد
 الا   اولت  التعليم الالكتروني ش حي  تم إعدادها وفةاً للخروات التالية3

 بردةد الإزعاد الر يمة ل ستليا) 0 ●
  ه لكل زعد0                                          صيا ة فةرات الاستليا) حمة انتما ●
فةرا يه في ة نعيم / للإجازية  عليى فةيرات الاسيتليا)ش  والضثيرت زيدا ل الإجازية عليى  الت ثيى تم استخدام مةيياس ليكيرت ●

                                        0                            0/ 2/ 0  حي   عرى درجة الاستهازة لذن على  التوالي  ةاحياناً / لا
حيي  تم  وزعد إعداد الاستليا) زثور ه الأولية تم عرضه على لرموعة مين اسكميين مين  وخ الخي   و الاختثياصش

إجييرا  التعييدة ت ال لميية ميين حييي  الحييذل التعييدةل والإضييافة وتم اسييتخراج معييام ت الثييدلى والرلييات شحييي  زليير معامييل 
0 1تم اسييتخراج معامييل الرلييات زاسييتخدام عرةةيية  إلعييا   رونليياةشو  انييت مر ععيية حييي  زل،ييت نمييلته ةو   1021الثييدلى ة  

 هي3 إزعاد   فةر  مةممة على ارزعة01منة أداة الدراسة  و كونت 224
 فةرات 0 2اللعد الأو  3الدعوقات الا  تعله بخ   الدعلمين في استخدام التعليم الالكتروني ش و كو) من  ●
 فةرات 0 9لعد الراني 3 الدعوقات الا  تعله زالتههيتات الع ية و الل ية التنتية ش و كو) من ال ●
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 فةرات 0 1الا  تعله زالر   ش و كو) من   اللعد الرال  3  الدعوقات ●
 فةرات  6اللعد الرازا 3 الدعوقات الا  تعله زالد اه  الدراسية ش و كو) من   ●

 الإحصائية:  المعالجة
سييييتخراج لا  و لييييلا SPSSالإحثييييا ي ة  التنليييييل برليييييل زيانييييات الدراسيييية علييييى زرنييييام  في اللاحرتييييا) اعتمييييدت

 زين العرولى  لدعرفة  T-Testلي فةرات وإزعاد الاستليا)ش واختلارة والأولا) ال ملية الدعيارةة والالضرافاتالحمازية  الدتوسرات
 ممتةلتين0 عي تين متوسرات

 عرض النتائج و مناقشتها :
التعرف على معوقات استخدام التعليم الإلكتروني التي تواجو معلمي مرحلة التعليم الأساسي  لهدف الأول :ا

 من وجو نظرىم .
وللإجازييية عييين هيييذا الميييوا 3 قاميييت اللاحرتيييا) بحميييا  الدتوسيييرات الحميييازيةش والالضرافيييات الدعيارةيييةش واليييول) ال ميييبي 

 ةوضح  للا3    0لعزعاد الر يمية ل ستليا) ش والجدو  ة 
 ( يبين حساب المتوسطات الحسابية، والانحرافات المعيارية، والوزن النسبي للأبعاد الرئيسية ل ستبيان3جدول ) 
 الترتيب الوزن النسبي الانحراف المعياري المتوسط الحسابي الأبعاد

 1 80 .76 6.90 42.22 خ   الدعلم3 اللعد الأو 
 2 76.77 7.18 34.54 التههيتات الع ية3 اللعد الراني
 3 75.02 8.34 33.70 الرللة3 اللعد الرال 
 4 74.53 7.83 30 33. الد اه  الدراسية3 اللعد الرازا

  وزعد مةارنة  الول) ال مبي للإزعاد الأرزعة ل ستليا) ش ا) اللعد الأو  الدتعله بخي   الدعلميين 0ةتضح من الجدو  ة
الدر لية الأولى في الدعوقيات اليا  واجيه الدعلميين بدرحلية التعلييم  الإسياس في اسيتخدامهم  في استخدام التعليم الالكيتروني  يا) في
   ش ةلييييه في الدر ليييية الرانييييية  اللعييييد الريييياني الدتعلييييه   011 96   وول) نميييي  ة 42022للتعلييييم الالكييييتروني بدتوسييييط حميييياي ة
تم ةييييد   في الدر ليييية الرالريييية في  ر ييييية معوقييييات    ش 96099   وول) نميييي  ة04004زييييالتههيتات الع ييييية بدتوسييييط حميييياي ة

   وول) نمي   00091استخدام التعليم الالكتروني من وجهه نظير الدعلميين شاللعيد الرالي   الدتعليه زالرللية بدتوسيط حمياي ة
 01 00سيط حمياي ة    ش وةد  في الدر لة الرازعة من  ر ية الدعوقات ش اللعد الرازا الدتعله زالد اه  الدراسيية  بدتو 90012ة

    94000   وول) نم  ة
و رخ اللاحرتا) إ) هذ  ال تيهة م رةية و عمرها زدنه حى ةتم استخدام التعليم الالكتروني من قلل الدعلمين زالشكل الثنيح 

تعلييم ة و الو الأمرل ف زيد ا) ةكيو) ه يا  ارضيية صيللة ةر كيت عليهياش حيي  لازيد  اولًا مين وضيا خرية ر يية مين ولار  الترزيي
اسيتخدام التك ولوجييا  ال مط من التعليم و إعدادهم الإعداد الجيد و درةلهم على  ف يات واسالية لتدرةة الدعلمين على هذا

 الحدةرة  الا  عت  زوازة التعليم الالكتروني 
في  يييا إلضييا   الدييدارس و الجامعييات فمييا حييدل ميين رزكيية في التعليييم  زعييد جا نيية  ورونييا الييا  ر يية عليهييا إ يي لى

إميا عين  الدعوقيات الدتعلةية العاع  ا) لؽكن  عادةه إ ا  ا) ه يا  الدعليم الدتيدر  و الدعيد مميلةاً  لدريل هيذا الي مط مين التعلييمش 
م  عتو هذ  ال تيهة زدنه لا لؽكن استخدام التعلي زالتههيتات الع ية والا احتلت الدر لة الرانية للمعوقات الا  واجهه الدعلمينش
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الالكتروني من    وجود بذهيتات ف ية وز ية برتيية  يدعم هيذا الي مط مين التعلييم شاليذك ةعتميد عليى  يوفر الأجهيت  الالكترونيية  
والشلكة الع كلو يية وسيرعة الا ثيا  فيهيا ميا ضيرور  بزعييض  كلعية اسيتخدام الانترنيت حيى ةتميا للمعلميين  والري   مين 

في شلكة الكهرزا  و الانترنت و عدم وصوله إلى  ييا الد ياعه زي عا الةيو  مين شيانه  استخدامه زالشكل الدرلو ش فالضعف
إ) ةوثر في استخدام التعليم الالكتروني شاما  عن الدر لة الرالرة في  ر ية الدعوقيات  فكانيت لللعيد الرالي  الدتعليه زالرلليةش هيذا 

الالكتروني واعتلار  امرا ثانوةاً شزالإضافة إلى عيدم  لةييهم التيدرةة الرللة زدلعية استخدام التعليم اللعد الذك ةر لط زعدم وعى 
زالكافي لاستخدام التعليم الالكترونيش وجا ت الدعوقات الدتعلةة زالد اه  الدراسية في التر ية الأخ ش هذ  الدعوقات الا  تعله 

على زرام   عليمية  دعم الل،ة العرزية ش زالإضيافة  صعوزة الحثو  اةضاً زعدم قدر  الدعلم على إعداد م ه  إلكتروني زالإضافة 
إلى  إمكانية  عرض هذ  الدواقا لخرير  الاخيترالى لشين لغعيل العمليية التعليميية  ي  ام يه زشيكل  يام ش وهيذ  ال تيهية ا عةيت ميا 

ميا دراسيية  واختلعيت     2106دراسية ة لرولى ش و   2100ودراسية ةعليد اليرحمن    2116ختاعلية وجوارنيةش نتيا   دراسية ة
 .( 2121دراسة ة ازو الخ  ش  و 2112صوما) و حمت  ش ةدراسة   و  2119ةقثيعة وعلد  ش 

: التعرف على معوقات استخدام التعليم الإلكتروني التي تواجو معلمي مرحلة التعليم الأساسي  الهدف الثاني
 من وجهة نظرىم على فقرات البعد الأول ل ستبيان )خبرة المعلمين ( ، 

لإجازة عن هذا الموا  قامت اللاحرتا) بحما  الدتوسرات الحمازيةش والالضرافيات الدعيارةيةش واليول) ال ميبي لللعيد ول
   ةوضح  للا3 4الأو  ل ستليا) والجدو  ة

 (122( يبين معوقات استخدام التعليم الإلكتروني على البعد الأول ل ستبيان )خبرة المعلمين( )ن= 4جدول )
رقم 
 الفقرة

 الترتيب الوزن  النسبي الانحراف المعياري الحسابي المتوسط لفقراتا

 3 80.50 1.166 3.80 ارخ ا) التعليم الإلكتروني ةل،ي دورك في عملية التدرةا 1
 7 73.30 1.324 3.68 اسالية التةونً الإلكتروني بستال زالضعف 2
خييي   ضيييعيعة في اسيييتخدام  التة ييييات  الحدةرييية  الحاسيييو   3

 لانترنت واجهت  الذا ف الذ يةوا
4.01 1.050 80.60 2 

ع   ييييوفر  ولار  التعليييييم التييييدرةة الكييييافي الدترييييور  الد اسيييية  4
 1 94.00 1.197 4.02 لاستخدام   التعليم الإلكتروني

لا  تييييوفر ليييييدخ  الإمكانييييييات الدادةيييية لشيييييرا  اجهيييييت  حدةرييييية  5
 للتواصل ما الر  

3.71 1.250 76.37 4 

امي للتعليييم الالكييترونيش افةييدني التعاعييل و الا ثييا  اسييتخد 6
 8 71.40 1.263 3.60 الدلاشر ما ع ي

 6 73.75 1.211 3.69 اجد صعوزة  في  ،ي  لظط التدرةا من التةليدك إلى 7
 9 71.38 1.227 3.58 التعليم الإلكتروني لؽرل عل اً إضافياً لي 8
عةلييييية  في اسيييييتخدام  عيييييدم ا ةييييياني لل،لييييية الالصليتةييييية لؽريييييل لي 9

 التعليم الالكتروني
3.70 1.328 74.50 5 
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  واليا  ي ك عليى 4  وزعد مةارنة  الول) ال ميبي للعةيرات في  اللعيد الأو ش ا) العةير  رقيم ة4ةتضح من الجدو  ة 
احتلييت الدر ليية الأولى عييدم  ييوفر التييدرةة الكييافي الد اسيية للمعلمييين علييى اسييتخدام التعليييم الإلكييتروني ميين قلييل ولار  التعليييم ش 

   الييا  يي ك 0   ش  ليهييا  في الدر ليية الرانييية العةيير  رقييم ة00029   والضييرال معيييارك  ة4012للمعوقييات بدتوسييط حميياي ة  
  والضييرال معيييارك ة   4010علييى ضييعف الخيي    في اسييتخدام  التة يييات  الحدةريية  الحاسييو  والإنترنييت بدتوسييط حميياي ة  

  والا   ك على اعتةاد عي ة الدراسية  زيد)  اسيتخدام التعلييم الإلكيتروني ةل،يي 0ة الرالرة  العةر  رقم ة   وفى الدر ل  00101
 ش و عيتخ  هيذ  ال تيهية لعيد  اسيلا   00066 ش  والضيرال معييارك  ة0011دورهم في عملية التدرةا ش بدتوسط حماي ة 

إعيداد ولي ية الدعلميين ش زتيدرةلهم عليى اسيتخدام التعلييم الإلكيتروني حمة  عم  اللياحرتين شم هيا  عيدم  قييام ولار  التعلييم  ز
الييذك ةعتميييد علييى التك ولوجييييا الحدةريية شمتهاهلييية زييذللا عيييدم معرفيية وقيييدر   يييا الدعلميييين اسييتخدام الحاسييية انلي وف ييييات 

اميييل داخيييل العثيييل التيييدرةة للمعلميييين  يييا) ة نثييير عليييى التع ومهيييارات الإنترنيييت ش خاصييية  ليييار المييين مييي همش  إ  ا) جيييل
الدراسي التةليدكش ومعظم الدليادرات الإلكترونيية اليا  انيت  يتم زيين الدعلميين  والري    انيت  روعيية ش  اك ا) اسيتخدامه  

التعليم  حي   ا) فةط حل زدةل ليلعض الديدارس  زعيد  ا) وليد اللنظة ومن    اك خرة علمية مملةة من ولار  الترزية و 
 لهور جا نة  ورونا  0

امييا عيين اعتةيياد  الدعلمييين ا) التعليييم الإلكييتروني ةل،ييي دورهييم في عملييية التييدرةا ش  عييتخ هييذ  ال تيهيية لعييدم شيييوع 
استخدام التعليم الإلكتروني في ليليا ش إضافة لعدم التدرةة عليه مملةاشً والإعداد الد اسة له شإ  ا) الانتةيا  لدريل هيذا الليو) 

وضا خرط استرا يهية ورسخ  وفلمعة واضنة من قلل ولار  التعليم    ظم عملية الرزط من التعليم   ا) زشكل معاجة دو) 
زين التعليم و التك ولوجيا الحدةرة  ش  ذللا ةعتخ إلى ا) التعاعلية في التعليم لؽكن ا)  كو) زعداً  ا لا وبردةاً في حا  الأخذ 

 واحي الواقعية في عملية التعليم ةعت  اهم عيو  هذا الأسلو  في ا)  الافتةار لل ز ظام التعليم الإلكترونيش حي  ةرخ الدعلمو)
التعليمش الذك لػتياج في زعيض الأحييا) للمميات إنميانية زيين الدعليم والديتعلمش وهيذ  ال تيهية  تعيه ميا نتيهية دراسية ةالعتييبي ش 

  21200   وبزتلف ما نتيهة دراسة ةمر ش 2116
دام التعلااايم الإلكتروناااي التاااي  تواجاااو معلماااي مرحلاااة التعلااايم التعااارف علاااى معوقاااات اساااتخ الهااادف الثالااا :

 )التجهيزات الفنية(، الأساسي من وجو نظرىم على فقرات البعد الثاني ل ستبيان 
وللإجازة عن هذا الموا  قامت اللاحرتا) بحما  الدتوسرات الحمازيةش والالضرافيات الدعيارةيةش واليول) ال ميبي لللعيد 

   ةوضح  للا3 0والجدو  ةالراني ل ستليا) ش 
 (122( يبين معوقات استخدام التعليم الإلكتروني على البعد الثاني ل ستبيان )التجهيزات الفنية( )ن= 5جدول )

رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب الوزن المئوي

المييييييرةة في حعييييييظ  و ةعتةييييييد التعليييييييم الالكييييييتروني للخثوصييييييية  1
 الليانات و الدعلومات

3.90 1.102 77.94 4 

لا  تييييييييوفر التههيييييييييتات  في الدختيييييييي ات زييييييييالأدوات والأجهييييييييت   2
 الحدةرة ال لمة للتعليم  الالكتروني

 
3.91 .922 78.29 3 
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رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب الوزن المئوي

ار عييييييياع   كلعييييييية  إعيييييييداد ال لرييييييييات الجييييييييد  لييييييي مط التعلييييييييم  3
 الالكتروني

3.85 1.053 76.94 5 

 6 74.95 1.005 3.75 م الإدار  الما د ةعت  التعليم الإلكتروني امراً ثانوةاً نظا 4
انةرييياع التييييار الكهرزيييا ي زاسيييتمرار ةعتييي  عا ةييياً في اسيييتخدام  5

 التعليم الإلكتروني
4.22 .971 84.34 1 

قلييييية  يييييوافر ف ييييييين لستثيييييين لحيييييل الدشيييييك ت التة يييييية الدتعلةييييية  6
 زالتعليم الإلكتروني0

3.72 1.019 74.38 7 

 كرار الخليل الدعياجة لعجهيت  والضيعف في الشيلكة الداخليية  7
 2 83.56 943. 4.18 للإنترنت داخل الددرسة وخارجها

  واليا  ي ك عليى 0  وزعيد مةارنية  اليول) ال ميبي للعةيرات في  اللعيد الريانيش ا) العةير  رقيم ة0ةتضيح مين الجيدو  ة
 اسييتخدام  ة ييية التعليييم الإلكييتروني ش احتلييت الدر ليية الأولى للمعوقييات بدتوسييط حميياي مشييكلة انةريياع التيييار الكهرزييا ي اث ييا 

   الا   ك على ضعف شلكة الانترنت بدتوسط 9    ليها  في الدر لة الرانية العةر  رقم ة290   والضرال معيارك ة40220ة
ة خاصة في لل الظرول الراه ة الا بسر وا الدولة الليلية ش وهذ  ال تيهة م رةي  0240  والضرال معيارك  ة4001حماي  ة

حييي  ه ييا  مشييا ل  تعلييه زانةريياع الكهرزييا  زشييكل قييد ةمييتمر لميياعات عوةليية في زعييض الد يياعهش و لييلا نييا   عيين ضييعف 
وخلييل في الشييلكات الكهرزا ييية جييرا  مييا  عرضييت لييه آنييذا  جييرا  الاشييتلا ات والةثييف داخييل  لييلا الد يياعهش وضييعف شييلكة 

لكهرزا  زرليعة الحا  ة ت  ع ه ضعف في شلكات الإنترنت والذك ةوثر  للا  سللاً في  ةيدنً الخيدمات التعليميية  اليا  ةيدم ا
 من خ   هذ  الشلكة00

   والضييرال معيييارك   0020   بدتوسييط حميياي ة2امييا في  الدر ليية الرالريية ميين حييي  الدعوقييات فكانييت للعةيير  رقييم ة  
ك علييى انييه لا  تييوفر التههيييتات في الدختيي ات زييالأدوات والأجهييت  الحدةريية ال لميية للتعليييم الإلكييترونيش     والييا  يي  222ة0

قيييدر  وفهيييم الدعليييم والرالييية فةيييطش وإلظيييا ة ل،يييي  يييوفر ز يييية  اسيييتخدام التعلييييم الإلكيييتروني لا ةةتضيييي زيييد)  و عمييير هيييذ  ال تيهييية 
 يذللا قيو  الإنترنيت  قوةةش  لؽكن لعدد  ل  من الرللة الدخو  إليها في وقت واحدش س  فرات إنترنت معلوما يةش  تضمن  

في اللييوتش فييإ) ع  كين هييذ  العوامييل موجيود ش فليين  ييتم عمليية التعليييمش او سييتتم زثيعوزةش  ف زييد ميين ز يية برتييية لتك ولوجيييا 
الشيلكات والدواقيا و  هياش فالدوسميات التعليميية اليا الدعلومات والا ثالات وانظمتهاش بديا في  ليلا الي ام  والأجهيت  و يدمين 

ليميت لييدةها هيذ  الل ييية الةوةية  لا لؽك هييا التنيو  العهييا ي إلى اسييتخدام التعلييم الإلكييتروني ش وهيذ  ال تيهيية  تعيه مييا نتيهيية 
  21160دراسة ة العتيبي ش 

واجاااو  معلماااي مرحلاااة التعلااايم : التعااارف علاااى معوقاااات اساااتخدام التعلااايم الإلكتروناااي التاااي ت الهااادف الراباااع
 الأساسي  من وجو نظرىم على  فقرات البعد الثال  ل ستبيان )الطلبة(، 
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وللإجازييية عييين هيييذا الميييوا  قاميييت اللاحرتيييا) بحميييا  الدتوسيييرات الحميييازيةش والالضرافيييات الدعيارةيييةش واليييول) ال ميييبي 
   ةوضح  للا3  6لعةرات لللعد الرال   ل ستليا) ش والجدو  ة 

 (122( يبين معوقات استخدام التعليم الإلكتروني على البعد الثال   ل ستبيان ) الطلبة( )ن= 6) جدول 
رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب الوزن المئوي

 2 79.21 1.063 3.96 لا ةتوفر الانترنت ع د زعض الرللة في الد ت  1
   مهييييييييارات الحاسيييييييييو  الضييييييييعف لييييييييدخ الرللييييييييية في امييييييييت 2

 4 78.29 993. 3.91 الأساسية

ةضعف التعلييم الالكيتروني إلؽيا) الرللية زالابذاهيات و الةييم  3
 الترزوةة الا  عمل الددرسة على إ ماوم لذم

3.87 1.089 77.37 5 

ع ةتييييوفر التييييدرةة الد اسيييية للرلليييية علييييى اسييييتخدام التعليييييم  4
 الإلكتروني

4.18 .998 83.56 1 

 3 79.07 2.594 3.95 ش،ا  الرللة في مواقا ليا لذا ع قة زالتعليم الإلكترونيان 5
 يييييدني الةيييييدرات الل،وةييييية ال لمييييية  للرللييييية  في التعاميييييل ميييييا  6

 التعليم الإلكتروني
3.65 1.046 72.95 7 

 8 70.89 1.218 3.54 عدم وعي الرللة زدلعية  استخدام التعليم الإلكتروني 7
 تعاعل والتواصل  ما الرللةالطعاض درجة ال 8

والافتةيييييييار إلى الحيييييييوافت التشيييييييهيعية  ال لمييييييية للي ييييييية التعلييييييييم 
 الالكتروني

3.74 1.082 74.88 6 

  واليا  ي ك عليى  4مةارنة الول) ال مبي للعةرات في اللعد الرال  ش ا) العةر  رقم ة  وزعد  6ةتضح من الجدو  ة
ش احتليييت الدر لييية الأولى للمعوقيييات بدتوسيييط حمييياي سيييتخدام التعلييييم الإلكيييترونيالتيييدرةة الد اسييية للرللييية عليييى اعيييدم   يييوفر 

والا   ك عليى عيدم  يوفر الإنترنيت ع يد زعيض   0  ش ليها في الدر لة الرانية العةر  رقم ة 221   والضرال معيارك ة40010ة
ش و ةعتخ  للا إلى ا) هذا ال مط من التعلييم  يا)   00160  والضرال معيارك  ة 0026الرللة في الد ت  بدتوسط حماي  ة

نا   عن المة جا نة  ورونا  واستخدامه  ا) في زعض الددارس  نل زدةل  وموقت ش وع ةتم استخدامه زشيكل ميدروس او 
رلت ش  الأمر الذك نت  ع ه زعض الدعوقات بسوفه خرة مملةة من ولار  التعليم ش وع ةتم حثو  الرللة علي   درةة م اسة

في3 ضعف وعي الرللة زرةافة التعليم الإلكترونيش وضيعف اسيتهازتهمش و عياعلهم معيه وعيدم إ ةيانهم لدهيارات اسيتخدامه شاميا 
في لييل  عيدم  يوفر الإنترنييت ليدخ  يييا الرللية فإنييه ةتةيد ميين حيد  عييدم الدمياوا  و  كييافو العيرص التعليمييية ليدخ  ييل الري  

ل  م رةية ش إضيافة إلى  عيدم إمكانيية  اليلعض مي هم اميت   حواسية شخثيية وهوا يف  لاةن واقا انتشار  وسرعة شلكته لك
العهيو  وانعيدام الدمياوا  في إمكانيات الا ثيا  زالإنترنيت ش  ميا انيه   وجيد إشيكالية اخيرخ    يةش وهو ميا سيتميلة في لةياد 

 ةيني ةتييح لذيم  يذللا الاسيتعاد  مين التعليييم  تعليه  زالرللية اليذةن ةعيانو) مشيا ل في ال ظير او الميماش إ  ع ةيتم   ييوف  حيل 
   الييا  يي ك علييى انشيي،ا  الرلليية بدواقييا ليييا لذييا ع قيية زييالتعليم  0الإلكييتروني ش امييا في الدر ليية الرالريية  فكانييت العةيير  رقييم  ة

اسييترمار    و عييتو اللاحرتييا)  لييلا إلى قليية مهييارات  20024   والضييرال معيييارك ة    0020الإلكييتروني بدتوسييط حميياي ة  
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الوقتش وعدم وضو  الأهدال لدخ الرللةش ف زد من   مية ممتوخ الوعي ع د الرللة حو  قيمة التعليم الإلكتروني وجيدوا  
 .  2120ة مر  ش في التنثيل الدراسي ش وهذ  ال تيهة  تعه ما نتيهة دراسة 

تواجااو معلمااي مرحلااة التعلاايم : التعاارف علااى معوقااات اسااتخدام التعلاايم الإلكترونااي التااي   الهاادف  الخااام 
 الأساسي  من وجو نظرىم على فقرات البعد الرابع ل ستبيان ) المناىج الدراسية (، 

وللإجازييية عييين هيييذا الميييوا   قاميييت اللاحرتيييا) بحميييا  الدتوسيييرات الحميييازيةش والالضرافيييات الدعيارةيييةش واليييول) ال ميييبي  
  للا3    ةوضح9لعةرات اللعد الرازا  ل ستليا) ش والجدو  ة 

 (122( يبين معوقات استخدام التعليم الإلكتروني على البعد الرابع  ل ستبيان )المناىج الدراسية(     )ن=  7جدول )
رقم 
 الفقرة

 الفقرات
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

 الترتيب الوزن المئوي

م  مة استوك التعليمي لعسالية التةليدةة ا رر من اسالية  1
 يم الإلكترونيالتعل

3.96 1.085 79.29 1 

اجييد صييعوزة في اسييتخدام التعليييم الالكييتروني  في زعييض الديييواد  2
 الا برتاج إلى الدهارات العملية

3.78 1.050 75.52 6 

 2 78.51 1.051 3.93 صعوزة   عيذ الأنشرة التةولؽية ع  التعليم الإلكتروني0 3
 3 78.50 999. 3.92 م التةليدك   حهم الد هاج لغعلني افضل  التعلي 4
 4 77.58 1.024 3.88 صعوزة  رليه الدةررات الدراسية   لريات إلكترونية 5
لا ةتييوفر عييدد م اسيية ميين الدختيي ات للعمييل علييى زرلريية الديياد   6

 5 77.37 1.079 3.87 العلمية إلكترونياً 

  والييا  يي ك علييى 0د الرازيياش ا) العةيير  رقييم ة  وزعييد مةارنيية الييول) ال مييبي للعةييرات في اللعيي9ةتضييح ميين الجييدو  ة
م  مية استيوك التعليمييي لعسيالية التةليدةية ا ريير مين اسيالية التعليييم الإلكيتروني ش احتليت الدر ليية الأولى للمعوقيات بدتوسييط 

إلى التعليم   ش و ةعتخ  للا  إلى ا) عليعة الد ه  وحهمه لغعل  الدعلم لؽيل  00110   والضرال معيارك ة 0026حماي ة 
تم  ثييميمها زيي مط التعليييم التةليييدك ش وع ةييتم  ثييميمها إلكترونيييا زشييكل  ييال  الدراسيييةالتةليييدكش حييي  ا) هييذ  الد يياه  
 بحي  بزدم زرام  التعليم الإلكترونيش

لكييتروني ش صييعوزة   عيييذ الأنشييرة التةولؽييية عيي  التعليييم الإ   والييا  يي ك علييى 0 ليهييا في الدر ليية الرانييية العةيير  رقييم ة
  و عتخ هذ  ال تيهة لأ) التعليم الإلكتروني ةعاني من ضعف في 00101معيارك  ة   والضرال   0020بدتوسط حماي  ة  

موثوقيييية التةييييييم وصيييعوزة ضييييلط   عيييييذ الاختليييارات ش و عييييذر عملييييية  الدراقلييية  عادةييييا لل،يييجش وهييييذ  ال تيهيييية  تعيييه مييييا نتيهيييية 
 . 2116دراسةةالعتيبي ش 

: ىل ىناك  فرو  ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات عيناة الدراساة  تعازى لمتغيار  سادسالهدف ال
 التخصص؟                                                                                         
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ت افيراد عي ية الدراسية   زين متوسرات اسيتهازاt.testوللتنةه من صنة هذا الذدل قامت اللاحرتا)  بحما  ة
    0                                                                                 1حمة مت،  التخثك ة الدواد الأدزية ش  الدواد العلمية    ما ةتضح من الجدو  ة

د الأدبية ، المواد العلمية ( مستوى الدلالة  ( يبين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حسب متغير التخصص ) الموا8جدول )
(2.25) 

 المتوسط الحسابي العدد التخصص الإبعادمعوقات تتعلق
الانحراف 
 المعياري

 (tقيمة )
قيمة 
 الدلالة

 خ   الدعلمين
 3.55 40.26 60 الأدزية

1.654 0.100 
 3.50 39.22 60 العلمية

 التههيتات الع ية
 3.72 24.77 60 الأدزية

1.062 0.290 
 3.77 25.33 60 العلمية

 الرللة
 3.31 29.42 60 الأدزية

1.043 0.297 
 3.22 26.58 60 العلمية

 الد اه  الدراسية
 4.69 48.15 60 الأدزية

0.284 0.776 
 5.77 48.45 60 العلمية

 الدرجة الكلية
 9.30 142.90 60 الأدزية

0.755 0.452 
 7.66 141.68 60 العلمية

  ا) قيمة ةت  اسميوزة اقيل مين قيمية ةت  الجدوليية لجمييا الأزعيادش و ليلا ةيد  عليى 1ةتضح من الجدو  رقم ة 
  في متوسرات   ةدةرات عي ة الدراسية حمية مت،ي   α≤1010عدم وجود فرولى  ات دلالة إحثا ية ع د ممتوخ دلالة ة 
ام التعليييم الإلكييتروني  الييا  واجييه الدعلمييين  هييي نعمييها  في  ييل التخثييكش و عييتخ اللاحرتييا)  لييلا  إلى ا)  معوقييات اسييتخد

التخثثات ز،ض ال ظر عن عليعة الدواد  ونها ادزيية  او علميية ش فكيل مياد  مهميا  يا) لزتواهيا او عليعتهيا برتياج إلى إعيداد 
ف يية ومادةية  وف  بذهييتاتجيد  بدا ةت اسة ما العرض الإلكتروني ش وهيذا العيرض ةترلية  يدرةة للمعليم نعميه وللراليةش و ي

     2100ةزني ةاسين وملح ش  متلتم ا)  كو) لدةه ش وهذ  ال تيهة  تعه ما نتيهة دراسة 
ىاال ىناااك فاارو  ذات دلالااة إحصااائية بااين متوسااطات تقااديرات عينااة الدراسااة تعاازى لمتغياار  الهاادف السااابع:

                                            سنوات الخبرة؟                                              
  زين متوسرات استهازات افراد عي ة الدراسة t.testوللتنةه من صنة هذا الذدل قامت اللاحرتا) بحما   ة

   2حمة مت،  التخثك  ش ما ةتضح من الجدو   رقم ة 
 (2.25نوات الخبرة مستوى الدلالة ) ( يبين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة حسب متغير س9جدول )

 قيمة الدلالة (tقيمة ) الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد سنوات  الخبرة الأبعاد معوقات تتعله

 خ   الدعلمين
 7.457 37.12 58 اقل من خما س وات

    دالة 542.-
 8.494 37.66 72 ا رر من خما س وات

 التههيتات الع ية
 6.984 32.94 58 خما س واتاقل من 

    دالة 580.
 8.197 32.41 72 ا رر من خما س وات
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 قيمة الدلالة (tقيمة ) الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد سنوات  الخبرة الأبعاد معوقات تتعله

 الرللة
 7.747 33.92 58 اقل من خما س وات

    دالة 403.
 9.330 33.53 72 ا رر من خما س وات

 الد اه  الدراسية
 6.662 42.22 58 اقل من خما س وات

    دالة 030.
 7.374 42.24 72 ا رر من خما س وات

 الدرجة الكلية
 30.225 180.93 58 اقل من خما س وات

    دالة 241.
 37.178 179.95 72 ا رر من خما س وات

  ا) قيمة ةت  اسموزة اقل من قيمة ةت  الجدولية لجميا اتالاتش و ليلا ةيد  عليى 2ةتضح من الجدو  رقم ة 
  في متوسرات   ةدةرات عي ة الدراسة لدعوقات  رليه α≤1010دلالة ة عدم وجود فرولى  ات دلالة إحثا ية ع د ممتوخ

التعليم الإلكتروني في مدراس التعليم الأساسي حمة مت،   س وات الخ   ش وةعتخ  للا  إلى حداثية هيذا الي مط مين التعلييم  
لتدرةميية في التعلييمش لا  لعية اك دور الذك لؼتلف في إعداد  واسياليله عين التعلييم التةلييدك ش وزالتيالي فيا) سي وات الخي    ا

ةزيني ةاسيين في مواجهة هذ  الدعوقاتش لحداثة  هذا ال مط من التعليم لكل من الررفين شوهذ  ال تيهة  تعه ميا نتيهية دراسية 
 . 2100وملح ش 

 التوحيات :
يم التةلييدك إلى التعلييم عين زعيد إعاد  ال ظر في التعلييم التةلييدك و ريوةر  وبرميي ه ش و ليلا زالانتةيا  التيدرلغي مين التعلي ●

 لدوا لة مترللات الترور  والتةدم العلمي ا التك ولوجي زشكل ملاشر00 
لغة  دمين مترللات اسيتخدام التعلييم الإلكيتروني مميلةاً سيوا  الل يية التنتيية او التههييتات او ال لرييات او الدةيررات او  ●

 والتدرةة لكل من الرالة والدعلم 0 التدهيل
 لوعي بدعهوم التعليم عن زعد وثةافتهش والعيتهش و يعية الاستعاد  م ه على ممتوخ موسمات التعليم الدختلعة 0نشر ا ●
الاعيي ع علييى التهييار  ال اجنيية في لرييا  التعليييم الإلكييتروني ش وبرليييل اسييلا  لصاحهييا وزةا هييا وانتشييارها ش والاسييتعاد   ●

 م ها0
 المقترحات :

 الية وما  وصلت إليه اللاحرتا) من نتا   00 استكمالًا لجوانة الدراسة الح
 إجرا  دراسات لشاثلة  ت او  معلمي من مراحل دراسية اخرخ 0 ●
 إجرا  دراسة  تضمن  ثميم زرنام  ع جي للمشك ت الا حددلا الدراسة الحالية 0 ●
 0 إجرا  دراسات بذرةلية لدعرفة فاعلية التعليم الإلكتروني في ضو  زعض الدت، ات الأخرخ ●

  3الخاتمة
الييا  ت لييد زعييود  للنييييا  زييدا العيياع ةتهييه للمرحلييية الرانييية في التعامييل مييا جا نييية  ورونييا وهييي مرحليية ة التعييياةج ش 

قيييام زعييض الييدو  زتخعيييف الإ يي لىش ورفييا الةيييود عيين التهييار  ش وعيين  ل سييم فكيير  التعيياةج مييا الوزييا ش ميين خيي   ش وميييةالي
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ية   لذا اصلح من الضيرورك في لريا  التعلييم اللهيو  إلى اسيتخدام التعلييم الإلكيتروني ش اليذك ش وعن الدوسمات التعليم الحر ة
اضنى واقعاً ة ل،ي التدقلم معه والعمل على الاستعاد  من معريا ه و ريوةر آليا يهش فمين الواضيح ا) المية وزيا   ورونيا سير عت 

ليه استرا يهيات مرحلية  لدا زتهي ة الل يية التنتيية والاسيتعاد  من اعتماد  اختياراً فرضته الظرولش ولذذا وجة العمل على  ر
ميين صيانعي الةييرار الخياص زييذللا  الييوعي   مين التهييار  الإقليميية والعالدييية لتةوةية انظميية التعلييم عيين زعييد شوهيذا الأميير ةميتلتم

عليى ال ظرةيات الحدةرية في  ثيميم الديواد  بدداخل ولسارج التعليم الإلكتروني والدترللات ال لمة ل هاحه وبرةيه اهدافهش اعتمياداً 
 للتعليم الإلكتروني ش واختيار انمة الوسا ل والد ثات الديمر  لذللا 0

 مراجع الدراسة : 
 ش الدعوقات الا  واجه الإدار  الددرسية في  رليه التعليم الإلكتروني من وجهه نظر الددةرةن و 2102ازو الخ  ش احمد ش ة  -

 00  ص 0ش العدد ة لرلة جامعة فلمرين الت ةية لعبحالرحلة الأساسية بدنافظة  ت  ش الدعلمين بددراس الد
 0212إزراهيم عثمت مراوعش الترزية العلمية واسا عرلى التدرةاش دار ال هضة العرزية للرلاعة وال شرش ز وت لل ا)ش  -

 م
كيييتروني في مييدارس التعليييم الأساسييي بددة ييية  الدعوقييات اليييا  واجييه اسييتخدام الييتعلم الال  2102ازييو دلا ش مييرنً سيياع  ة -

  20شجامعة التاوةة ليلياش الجت  الأو ش العدد   لرلة  لية اندا عرازلا من وجهة نظر الإدار  الددرسية "ش 
  اليييتعلم الإلكيييتروني زوصيييعه احيييد عيييرلى التيييدرةا الحدةرييية الدميييتخدمة في  ريييوةر عيييرلى 2106التيييارقى ش م فيييت خمييييا ة -

   20ش جامعة ز ،الك ش العدد ة  لرلة  لية الترزية شالتدرةا زليليا
 21000احمد إ اعيل الدعاني و آخرو)ش قضاةا إدارةة معاصر 0 عما)3 دار وا ل لل شر والتولةاش  -
تعليييم عيين زعييد اث ييا  جا نيية    ش " الثييعوزات الييا واجهييت معلمييي الدييدارس في ال 2120الذييدمي ش آلا  ة ش لةييد و الةيييه -

 " ورونا
 040ش ص 3  22ش ع 3  ة العرزية لل شر العلمياتل -
  معيةات  رليه التعليم الالكتروني في مدارس مدةرةة  رزية ج يو   2101بحيك ش ا  لزمدش وازو عةيلش سليم احمدش  -

  0 لية فلمرين التة ية0  ت 0  فلمرين0 العدد   اتلة العلمية0الخليل من وجهة نظر  مدرا  الددارس  ش  
 ش الجتا ر21010ن درةدكش قاموس الترزية الحدة ش اتلا الإس مي الأعلى لل،ة العرزية والترزيةش زدر الدةن ز -
جروا)ش احمدش والحمرا)ش لزمدش بردةات استخدام التعلم الإلكتروني الا  واجه الرللة في  ليية الحثين الجامعيية مين وجهية  -

-06الأو  للتعليم واليتعلم الإلكيتروني ع يد زعيدش الرةياض3 الدوافيهنظر الرللة انعمهمش ورقة عمل مةدمة إلى الدوبسر الدولي 
 م0 2112مارس ش عما) 01

 شحمييييدا)ش لزمييييدش وآخييييرو)ش التعليييييم الإلكييييتروني الدعهييييوم والخثييييا كش الشييييلكة العرزييييية للتعليييييم الدعتييييو  والتعليييييم عيييين زعييييد -
 060مش ص2119عما)ش

وجهية نظير اعضيا  الذي ية التدرةميية في جامعية الللةيا  الترليةييةش  الحوامد ش لزمدش معوقات استخدام التعلم الإلكيتروني مين -
 1000-110ش ص 2100ش العدد الأو  والرانيش29لرلة جامعة دمشهش اتلد

 21110رمتكش احمد علد الحيش الوسا ل التعليمية والتة يات الترزوةة  ك ولوجيا التعليم ش دار الكتا  الدثرةةش الةاهر ش  -



 (2222( عدد )خاص( )1المجلد ) جامعة سرت -مجلة كلية التربية 
  

 نا معوقات التعليم الإلكتروني في ظل جائحة كورو 
 )دراسة ميدانية بمدراس التعليم الأساسي بمدينة بنغازي من وجهو نظر المعلمين(

 

 

Volum1, Number2 

2022 
892 

العلمي الثاني  عدد خاص ببحوث المؤتمر

 لتربيةلكلية ا
 

"سياسات واسترا يهيات  وليف  ك ولوجيا الدعلومات في التعليم  " رسالة ماجمت  الجمهورةة  2110ش  سوهام ش زادك -
 الجتا رةة الدلؽةراعية الشعلية ش جامعة مت ورك ش کلية العلوم الإنمانية و الاجتماعية 0

"ش بح  مةدم للموبسر الدولي  الرةعيش لزمد وازو شعلا)ش  رش عوا ه استخدام التعليم الإلكتروني في الجامعات العلمري ية -
 21120الراني لدر ت التعلم الإلكتروني بجامعة اللنرةنش اللنرةن3 

شاهينش لزمد و رةا)ش عاد " ابذاهيات عللية جامعية الةيدس الدعتوحية لضيو التعيي يات الإلكترونيية وع قتهيا بدهيارات اليتعلم  -
 040مش ص2100لد الرازاش العدد المازاشالد ظم الكترونياً" اتلة العلمري ية للتعليم الدعتو  ات

الشييمركش فييوالش معوقييات اسييتخدام الدعلمييين للتعليييم الإلكييتروني ميين وجهيية نظيير الدشييرفين الترزييوةين بدنافظيية جييد ش رسييالة  -
 م21190ماجمت     م شور ش جامعة ام الةرخ بدكة الدكرمةش  لية الترزية0 المعودةةش

 ليم عن زعد والتعليم الدعتو ش الأرد)ش دار اليالورك العلمية لل شر والتولةا0ش التع2119عامرش عارلى علد الرسولش  -
ش ع 00 الدكتلات الإلكترونية ودورها في التعليم عن زعيد0 اعليمش م 2119عليا)ش ربحي مثرعى وهدخ ش لةدا) علاس0  -

00 
 0 حكومة دولة الإمارات العرزية الدتند 21210ش 02-کوفيد  -م ظومة التعلم عن زعد  -
اللييو ش احمييدش واللييو ش لػيياش الدعوقييات الييا  واجييه اعضييا  هي يية التييدرةا في الجامعييات العلمييري ية ع ييد اسييتخدام شييلكة  -

الإنترنييت لأ ييراض اللنيي  العلمييي"ش بحيي  مةييدم إلى الدييوبسر العلمييي اللنيي  العلمييي معاهيمييهش اخ قيا ييهش  وليعييه الييذك 
 م0 2100ماةوش  00-01 عةد  الجامعة الإس مية ز،ت  في العتر  من 

الدلار ش احمدش " اثر التدرةا زاستخدام العثو  الافتراضية ع  الشلكة العالدية الإنترنت على برثيل عللة  لية الترزيية في  -
 م21100 ة يات التعليم والا ثا  " ش رسالة ماجمت     م شور  ش  لية الترزيةش جامعة الدللا سعودش 

 شلتعلم الإلكتروني مين وجهية نظير عللية الجامعية الذامجييةش لرلية العليوم الترزوةية وال عمييةلزمدش وآخرو)ش معوقات استخدام ا -
 م21160ش 4ش العدد 9لرلد 

  ش " واقييا التعليييم الإلكييتروني ومعيةييات اسييتخدامه في الدييدارس بدنافظيية  ييت  وسييلل الحييد  2120مريي  ش زمييمة  وفيييه ة  -
 0 040ش ص3  2ش ع 3  2ش م  3  نية والرليعيةلرلة العلوم الإنمام ها في لل جا نة  ورونا " 

  م يياه  اللنيي  في الترزييية وعلييم الي عاش عمييا)3 دار الدميي   لل شيير والتولةييا والرلاعييةش ةوليييو ش 0222ملنيمش سيياميش ة  -
 0240ص

ة والتعليم    معوقات استخدام التعلم الإلكتروني الا  واجه الدعلمين في مدةرةة الترزي 2100ةاسينش زمام وملنمش لزمدة  -
ش ص  0ش عيدد 0لد رةة إرزد الأولىش اتلة العلمري ية للترزية الدعتوحة ع د زعدش جامعية الةيدس الدعتوحيةش فلميرين3 لرليد 

000-0060 


