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 الملخص
تقددددوحُيت وتدددد ُالإدارةُُمنظومددددةُُة تعددددةُتعتخدددد ُعُا ددددتو امياُ حدددد ُالتكنولو يددددا ُةيدددد ُ ُُةالإلكترونيددددالإدارةُُعدددد ُ تُ 
ومددطُاندداُ ددا تُاددسةُال را ددةُ ُ ددطُيقتددتُا ددتو احُالآا ددلُامجُوالدد املُالا ددةُيالعخدد ُةالإلكترونيددالإدارةُالتقحي تددةُإ ُ

يبح تدددةُ دددقتُاُ دددقتُا قسددداُ ُُعُا دددتو احُالإدارةُُالأ ا دددوالتعحدددي ُُمددد ارسُتقيلحوقدددولُ حدددوُال دددعوياتُُالددد ُتوا ددد ُمددد 
ُ دددتو حُالباةعدداهُا دددنيلُالو دديوُالت حيحدددوُمادددتعيناُيدداداةُاا دددتبانةُعخدددُا عحومددداتُةددو ُمو دددو ُال را دددة وا ُةالإلكترونيدد

سُعينةُلح را ةُو  دااُا  ُعُُ(SPSSة دايوُنداملُالإوتمُا دتو احُالُ ُ ر دةُ م 17ُواختارُالباةعاهُم ارسُ قتُا قسا
ُتححي ُالبياناتُالمجخعةُمطُمجتخدُال را ة.

ُ.الأ ا والتعحي ُ م ارس الإدارة   ةالإلكتروني الإدارة :المفتاحية الكلمات
 مة:قد  الم  

اُتؤاحي ُللا تو احُاعي ُلح ا وبُوتكنولو ياُااتختُالنظ ُالتريوتةُعُمجتخعاتُا عحوماتُيإ  ادُالأفقادُإ  ادُ 
وتتادد ُالع ددقُالآدداجُيددالتايعُا تاددار ُوالتيةددقُا عددقعُُ لتوطددوُاليةددوةُالآا ددوييةُوا عحوماتيددةُعُا اددتقب ُينةدداحُ؛ا عحومدات

أ دداسُالتايددعُا اددتخقُوالتطددورُالدد اي ُ ددوُ ا اددتخقُوالتطددورُاا تخددا و ُوالترييددةُوالتعحددي ُاكدد ُيبيعتيدداُوىقوفيدداُتقددوحُ حدد 
اُنتيةةُالتقد حُالعحخدوُوالتكنولدو وُعاتُالع ق ُُفا بحُالتايعُعُالترييةُوالتعحي ُأسعقُ قورةُوإلآاةُ الأفض ُلتتلا حُمدُتا

 الاقتد.
الإدارةُا  ر يةُالنا  ةُةةقُالااوتةُعُالعخحيةُالتعحيخيةُالتريوتةُفيوُال ُتح دُّا عالمُوتق  ُالطققُلحو و ُُوتع ُ 

وذلددعُ ددطُيقتددتُُُ؛إ ُتحادداُالعخحيددةُالتعحيخيددةُالتعحخيددةُواارتيددا ُءاددتو ُالأدا ُمشددترفيُعُزمددطُ دد د ُُو دد لُإ ُاد ل
ُ 2013االآقاشة ُُ.ُتو يةُوتب عُالعامحاُعُا  ر ةُءاؤوليا  ُوتو ييي ُالتو ي ُالتريويُالاحي 

   :السابقة الدراسات
 الإداري العخ  أ حوب ع مطُتايع  ث يُ   ا الإدارة؛ ع ةقيقية ثورة او واات اات ا عحومات تقنيات إدخا  إه

 ا تطحبدات ذات الأ خدا  إنجداز  دبي  ع سبدعة مجيدودات اليدوحُيدس  نعيشديا الد  الع دق ىدقول  حيندا وتحدت  وأدايد   وفا حيت 
ُ.ق ع وقت ع الكععة

 ءدا معحوماتيدة تطبيقدات التقحيد يُإ  العخد  مدط اانتقدا ُ :نيتعد والد  ةالإلكترونيد الإدارة إ  الآا دة تد ز انا ومط
 اتخداذ وا عحومدات البياندات   حد  الآ دو  لتاديي  ؛يعضياُيعض مد التنظيخية الوة ات لقيط امج الآا ل شبكات فييا

 أه أدق وءعدى ممكدط  وقدت وأ دق  تكحيدة  وياق  يكيا ة  لحخاتيي تط ال مات الأ خا  ُوتق يم وإنجاز ا نا بة  الققارات
 الدنخط إ  الدنخطُاليد وي مدط العدادي الإداري العخد  تحوتد  إ   د ل متكامحدة رقخيدة منظومدة ادو : ةالإلكترونيدالإدارةُ
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ُ.التكدالي  وياقد  وقدت يا دق  الإداري ُالقدقار اتخداذ ع تادا   قوتدة معحوماتيدة نظد   حد  ياا تخداد وذلدع ؛الإلكدتروي
ُ. 2010ام طيوُخحول ُ

 .(ميدانية دراسة : (عسير بالإدارة العامة للتعليم بمنطقة ةالإلكترونيتطبيق الإدارة 
 وتح ت  ُور  ُمعوقا ا  اع ءنطقة لحتعحي  العامة يالإدارة ةالإلكتروني الإدارة تطبيت واقد تعقل إ  الب   ا ل

  يندة  حد  بقدتيُ  ةيد ُ  عخددُا عحومدات سداداة واا دتبانة  ا اد و الو ديو ا دنيل الب د  وا دتو ح ُتطبيقيدا متطحبدات
 الب د  وأ ديقُ  ادع ءنطقدة لحتعحدي  العامدة وا دوىياُيدالإدارة الأقاداح ورؤ دا  الإدارات م تقي مط ُ ضو ا120ُيحاتُاُ

 إدارا دا ع ةالإلكترونيد الإدارة لتطبيدت وا د ة ا دتراتيةية الإدارةُخطدة لد   اُتو د  أند  أيقزادا مدط النتدايل مدط  د د  دط
 الد امل لت دخي  الدلازح التخوتد  نقد  إ  إ دافةُ الإدارة مدوىيو يعدض لد   ةالإلكترونيد الإدارة مييدوح وغخدو   وأقااميا
ُ. 2016 طاي ُاالقا اتو ُ.ُ  الية إنترنت شبكة توفع  ح  والعخ   الأ ياة و يانة ُوتطوتقااُةالإلكتروني

سُبدعُلد ملُالتكنولو يداُعُا نداالُال را ديةُءداُعُذلدعُالعخد تُ  ُ حد ُشعُالأااثُإ ُأهُا عحخاُاا دةُإ ُد د 
 وايتُرييادةُأمداحُُة لاوةُ ح ُذلعُة دُ شقُُ ييئةُتوفقُفق  اُلحخعحخاُلت خ ُا وايقُوالتعاوهُمدُيعضي ُالبعضُتنشئة

يينياُاليشد ُعُتطدوتقُرؤتدةُمشدترسةُلكيييدةُا دتو احُالتكنولو يداُلت اداُالتد رت،ُوالدتعح  ُواليشد ُتكام ُالتكنولو ياُمطُ
عُت دددخي ُوتنييدددسُيدددقاملُتطدددوتقُفعالدددةُ دددوىيوُالتكنولو يدددا ُواليشددد ُعُتدكددداُا عحخددداُوالطدددلابُمدددطُاا دددقا ُعُالمجازفدددةُ

ُ.(Hughes & Zachariah, 2001)ُ.والتةقتلُيتقنياتُ  ت ةُ
داء مااديري ماادارس أفااي تطااوير  ةالإلكترونياادارة ليااات مقترحااة لتفعيااا دور الإآبعنااوان  أخاار وىناااك دراسااة 

مدارس  لمديريداري داء الإبحث مستخلص من رسالة ماجستير بعنوان تطوير الأ ,الأساسيالحلقة الثانية من التعليم 
 دارية الحديثة.الاتجاىات الإ بجمهورية مصر العربية في ضوء اسيالأسالحلقة الثانية من التعليم 

  حد  والتعدقل ا عا دق التريدويُاليكدق خدلا  مدط ا د ارس  د تقي الإداري الأدا   حد  التعدقل إ  ال را ة ا فتُ
 والتو    ةالإلكتروني دارةالإ مع  ا  ارس   تقي الإداري الأدا  تطوتق توىييياُع يمكط ال  الآ تعة الإدارتة ااتجااات يعض
 وتكوندت الو ديو  الد ارسُا دنيل وا دتو ح  الأ ا دو التعحي  مط العانية الآحقة م ارسم تقيُ لياتؤوُوما معقفةُمياح إ 
 البياندات عخدد ا دتبانة يإ د اد وقداح والشدققية  الييدوح وا عحخداُء دافظ  والوسلا  ا  تقتط مط ُ  (303 ُ مط ال را ة  ينة
 مدط مقتيعدةُتقاوةدت وزنيدة مئوتدة نادبة  حد  ت دحة العبدارات معظد  أه ال را دة نتدايل وقد ُأىيدقت  بدارة  30يداُاقوام
 وا دقال (2.87)  إ  (2.28) مدط متو دطُُتدقاوح  حد  ة دحت سخدا سبدعة  مواقيدة ودر دة  60.95ا إ   23.76ا

  حد  سبدعة ي ر ة توافقوه ال را ة  ينة أفقاد أه النتايل مط تتضح  اح  ُويشك 0.76اُ  إ  (0.36) مط تقاوح معياري
ا دالمُالادي  ُ.ُالأ ا دو مدطُالتعحدي  العانيدة الآحقدة مد ارس  د تقي الإداري الأدا  تطدوتق ع ةالإلكترونيد الإدارة أهميدةُودور
2020 ُ

 :صورة التنظيميةالعلاقة بين أنماط القيادة لمديري المدرسة وثقافة المدرسة وال
تدت ُُياُالأنما ُالقيادتةُ  تقيُا  ارسُوالعقافةُا  ر ديةُوال دورةُالتنظيخيدةمعقفةُالعلاقةُُا فتُاسةُال را ةُإ ُ

دداُتعخحددوهُع370ُُتتكددوهُمددطُُوذلددعُ؛ ددخختُال را ددةُوفددتُنمددوذجُا اددحُالعلايقددوُ ف  ددياُوفق دداُلت ددوراتُا عحخددا معحخ 
 ُ ُومقيداسLSSSPُمقيداسُنمدطُمد تقيُا د ارسُاُوسداهحوُوساراتايُومدعاحُعُقونيدة ُتقسيدا.ُم ر ةُعُمنايتُ يحكوس20ُ
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سُددادواتُعخدددُالبياندداتُتمُ SOI ُومقيدداسُال ددورةُالتنظيخيددةُا SSCالعقافددةُا  ر دديةُا تمُا ددتو احُارتبددا ُوُُ ا ددتو اميا
و د ُأهُمد تقيُا د ارسُتظيدقوهُُ الإة دا ُالو ديوُيالإ دافةُإ ُيع وهُواا د ارُوتححيد ُا ادارُلت حيد ُالبيانداتُيتناديت

سخدداُو دد ُأهُُُ متو ددطُت ددورُا عحخدداُلحعقافددةُا  ر دديةُقددويُوت ددورُا عحخدداُلح ددورةُالتنظيخيددةُخ دداي ُالقيددادةُالت وتحيددة 
ُ  تقيُا  ارسانافيُ لاقاتُميخةُياُأ اليلُالقيادةُوثقافةُا  ر ةُوال ورةُالتنظيخيةُ نب اُإ ُ نلُمدُأ حوبُالقيادةُ 

سُبدعُيال دورةُالتنظيخيدة سُبعُيالعقافةُا  ر ية ُوالعقافةُا  ر يةُال ُتنباتُيشدك  سداهُةُُيعقافدةُا  ر دوالُ وال ُتنباتُيشك 
سُدد ُمدطُالقيدادة وتق ددُذلدعُإ ُإدرافيُالأ دداليلُالقيادتدةُالدد ُلهداُدورُميدد ُُ؛الأنمددا ُوال دورةُالتنظيخيددةُلهداُتداثعُو دديطُ حد 

مدطُقبد ُا د تقُُتق حُاساُالب د ُاافترا داتُالد ُتجحدتُعُالقيدادةوُُ تطوتقُال ورةُالتنظيخيةُمطُخلا ُالعقافةُا  ر يةُفييا
العقافددةُا  ر ددية ُيالإ ددافةُإ ُالقيددادةُوالعقافددةُا  ر دديةُممدداُُيخحددتُتدداثع اُإًايي دداُ حدد ُأ ضددا ُا نظخددةُوتادداا ُعُتكددوتطُقددوي

 & ,Kalakan, Altinay, Gazi, Atasoy)ُمؤ ادةُتعحيخيدة.ُورةُالتنظيخيةُلحخ ر ةتااا ُيشك ُإًابيُعُال 
Dagli, 2020).ُ

 :وىناك بحث بعنوان مدارس المشروع كنموذج إدارة مدرسي
ةُوتعتخدد ُ دد لُاددسةُال را ددةُإ ُالكشدد ُ ددطُانعكا دداتُالاددخاتُالهيكحيددةُوالإدارتددةُ دد ارسُا شددقو ُعُا خار دد

م ر ةُثانوتةُللإماحُالطيل15ُُتتال ُ ينةُالب  ُمطُ ُةي ُءاُعُذلعُتقنياتُا قاقبةُوا قايلاتُ ح ُالطقتقةُالنو ية 
تمُا تو احُ"ا تبياهُمقايحةُ ُوُم ر  اُتعخحوهُعُاسةُا  ارس23ُوُُح 2019-2018تقدُعُا طنبو ُعُالعاحُال را وُ

تبد وُأهُوُُ ايلُالب   ُناتنتلُأهُا عحخاُعُم ارسُا شدقو ُرا دوهُ دطُنمدوذجُالتعحدي ُاع تد شب ُمنظ "ُلحتو دُوفق اُلنت
اندددافيُزتدددادةُإفياليدددةُعسُيدددا ةُا عحخددداُيالإ دددافةُإ ُأدا ُا عحددد ُالأ حددد  ُيادددبلُاليدددققُالددد ُتمُإنشددداؤااُتحدددتُقيدددادةُمددد تقيُ

ُ.(A & M, 2019)ا  ارس.ُ
ُ اددوُالآددا ُعسُدد ُمنظخددة ُتحعددلُالقيددادةُالدد ورُالأسعددقُأهميددةُعُإدارةُالأ خددا ُعُا نظخدداتُا  ر دديةُأتض دداُسخددا

ت دد ُا نظخدداتُإ ُأادد افياُيشددك ُأسعددقُفعاليددةُوسيددا ةُ ندد ماُتكددوهُفعالددة.ُالهدد لُمددطُاددسةُال را ددةُاددوُتقيددي ُالبياندداتُوُ
ُ تمُت دخي ُدرا دةُنو يدةُوفيددُالبيانداتُذاتُال دحةوُ قيدتُادسةُالااتدة ُلتُ؛ا تعحقةُيال ياتُوت رتلُقادةُا د ارسُاليعدالا

سُدداداةُعخدددُالبياندداتوُ دد26ُأ قتددتُال را ددةُ حدد ُمجخو ددةُمددطُ ُةيدد ُتمُتطددوتقُنمددوذجُتتكددوهُمددطُ ددتةُأ ددئحةُميتوةددة اُمعحخ 
سُدداهُمددطُا توقدددُأهُتكددُ ُوتموأريعددةُإدارتددا وهُ دد تقيُا دد ارسُاليعددالاُتححيدد ُالبياندداتُمددطُخددلا ُاحتددو ُالت حيدد ُالو دديو.

سُخدداُتمُ ددق ُيعددضُ  لاقدداتُشو دديةُقوتددة ُولدد تي ُ ددياتُقيادتددةُ ُومقا دداةُمددطُةيدد ُالاددخاتُاا تخا يددةُوالشو ددية.
ُ(Dos & Savas, 2015) ااقتراةاتُا تعحقةُيت رتلُم تقيُا  ارس.

 الدراسة:  مشكلة
 التقنيدات ع الهايحدة الطيدقةُالتكنولو يدة وةد وث ا عحوماتيدة  العدورة وىيدور والعشدقتط  الآدادي القدقه يد اتات مددُُ
  حد  التنداف، تداداد الع دق  اسا تواسل ة تعة إدارتة ا تو احُأ اليل المجتخعية ا نظخات فييد  ح  ةّتخت ال  ا وتحية 
مدطُ الكعدع تدكِّدط الد  ةالإلكترونيد الإدارة تقنيدة التقنيدات اسة يا ومط المجاات  مختح  التقنياتُع اسة مط الق و  الإفادة

 الإدارة أ داليل  دط ل تد  ُوالتوحدو الهايد  الدورقو ا وداوه  حد  والاديطقة وثايقيدا  معاعدة مدط ا د ارس ومنيدا ا ؤ ادات
ُ.التقحي تة
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 ع إلكترونية إدارة إ  تقحي تة رةمطُإدا تت و  أه بها   تق ا تاار ة التكنولو ية التاعات ى  ع ا  ر ية والإدارة
سُيا  ا التقحي تة الأ اليل  ودة لقحة وذلع ؛العخحيات مجا   ؛التادع  دقتد ا عحومداي   دق ىد  ع خا ة العخ   ع و  ح
 مو دد تعد  لم الأ ا دوالتعحدي ُ مد ارس ع والنا  دة اليا حدة ةالإلكترونيد الإدارة تطبيدت  دوُالت دو  أه اهالباةعد ق تدُلدسا

 تتطحل ذلع إه ا عقعُوالتكنولو و  التيةق   ق تعيش معا ق  الم ع يوىايييا القياح  ط قا قة التقحي تة تيكع ُفالإدارة
 ا عحومات  تكنولو يا ع الآ تعة التطورات مد ش اتتخ   دةُا عالم  وموا يات معاتع  و  ع وا  ة  ور الة رؤتة و ود
 تطوتقُالعخ  ع ا تو اميا يمكط اي  وتوىيييا  ةالإلكتروني الإدارة ءو و  تتعحت ال   تحعُا عاتع  ط الكش  و قورة
ُ.والإدارتة التعحيخية العخحية تحاا تاي ُع ا عحومات  ثورة لع ق مااتقة ة تعة إدارة إ  التقحي تة الإدارة وتحوت  الإداري 

 الدراسة: أسئلة
عُُةالإلكترونيواقدُتطبيتُالإدارةُُماُ:امي القيي، الاؤا  خلا  مط را ةال  مشكحة تح ت  يمكط تق ح ما  و  ع

ُ؟ا  ارسُعُيح تةُ قتُمطُو يةُنظقُم تقيُالأ ا وم ارسُمقةحةُالتعحي ُُ
 الدراسة: أىداف

ُ:إ  ال را ة ا فت
 ا د تقتط نظق و ية مط تُالحيبيةعُم تنةُ قُُالأ ا وم ارسُالتعحي ُُ ع ةالإلكتروني الإدارة تطبيت واقد  حوُتعقلالُ 1-

 ُُ.وا  تقات
ُ.عُم تنةُ قتُالحيبيةُالأ ا وم تقيُم ارسُالتعحي ُ ل   ةالإلكتروني العقافة ماتو  التعقلُ حوُ 2-

عُُالأ ا دوعُمد ارسُالتعحدي ُ ةالإلكترونيد الإدارة تطبيدت واقدد ع ال را دة  يندة ا دتةايات يدا اليدقوق التعدقلُ حدو 3- 
 وا وقدد التو د   ومجدا  الإدارتدة  الد ة  دنوات العحخدو ُو د د وا ؤاد   تاعاتااعدن،  تبعدا قتُالحيبيدةُ م تندةُ د
ُ. ةالإلكتروني الإدارة مجا  ع الت رتبية و  دُال ورات اعاقاع 

ُ. قتُالحيبيةُنةعُم تُالأ ا وتعحي ُم ارسُال ع ةالإلكتروني الإدارة تطبيت مط تح  ال  ا شكلات التعقلُ حو4ُ- 
ُ.ا عحومات تكنولو يا ا تو اح خلا  مط فعاليت  وزتادة الإداري العخ  أهمية إيقازُ-5
 .الإداري العخ  تطوتق ع مااهمتيا وم  ُالأ ا وم ارسُمقةحةُالتعحي ُ ع ةالإلكتروني الإدارة واقد  ح  الضو  تاحيطُ-6
ُ.المجا  اسا ع ا نا بة التو يات يعض تق يمُ-8

 الدراسة: أىمية
   تقي الإداري والتطوتق الت  ت   ُعالعاح والتعحي  التريية وزارة ع ا اؤولوه ال را ة  اسة مط تاتياد أه يمكطُُ
ُ.الأ ا وم ارسُالتعحي ُ ع ةالإلكترونيالإدارةُ تطبيت مجا  ع ماتواا  ورفد ا  ارس 

ُ:مط تنبد ال را ة أهمية هإ القو  يمكط انا مط
 .الآ ُمنيا أو ا عوقات  لتحع الآحو  إًاد و اولة  ةالإلكتروني الإدارة تطبيت معوقات تح ت  -1
 اا تو اح التكنولو ية الأ اليل ا تو اح عُمجا   الأ ا والتعحي ُُم تقيماتو ُ رفد ع ال را ة اسة تاا   ق ُ -2

 .الإداري العخ  مجا  ع الأمع  
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   : الدراسة حدود
عُم تندةُُالأ ا دوعُمد ارسُالتعحدي ُ ةالإلكترونيد الإدارة تطبيدت واقدد  حد  ال را دة مو دو  اقت دقُ:ا و دو ية الآد ودُ -1

 ُ قتُالحيبية.
 عُم تنةُ قتُالحيبية.ُالأ ا و ح ُم ارسُالتعحي ُ ال را ة اقت قتُ :ا كانية الآ ودُ -2
 ةُ قتُالحيبية.عُم تنُالأ ا وم تقيُم ارسُالتعحي ُ  ح  ال را ة اقت قت : البشقتة الآ ود -3
 .ح2022-2021اعامعوُ لحعاح العاي الي   ع ال را ة اسة  قتتأُ :الامانية الآ ودُ -4
 .وإ قا اتُتطبيقيا وأدا ا  و ينتيا  وثبا ا  ي  قيا  ال را ة اسة نتايل تح دتُ :ا نيةية الآ ودُ -5
 تقاااااارير النهائيال

دارة "مد  استخدام الإ ستبيان للورقة العلمية الموسومةحول بيانات الحصر الشاما لاستجابات استمارة الا
 ببلدية سرت" الأساسيبمدارس مرحلة التعليم  ةالإلكتروني

 إجراءات الجانب الميداني :
مددطُو يددةُنظددقُُالأ ا ددوعُمدد ارسُمقةحددةُالتعحددي ُُةالإلكترونيددا ي انيددةُمعقفددةُواقدددُتطبيددتُالإدارةُُالهاادف ماان الدراسااة -

ُ تةُ قتُا قتُا قسا م تقيُا  ارسُيبح
ُ.الو يوُالت حيحوُيا تبارةُالأنالُل را ةُمو و ُالب  ُوتححي ُييانات ُوتياعُنتاية ُالمنهج المستخدم -
ُ.ميقدة33ُء ارسُ قتُا قساُوالبالغُ  دا ُُالأ ا ويال را ةُا ُم تقيُم ارسُمقةحةُالتعحي ُُالعينة المستهدفة -

 :أولًا. المتغيرات الديموغرافية
ا ؤاددد ُاُخماددةُمتادددعاتُتتخعدد ُعُاعددن،ُوُاندد تادددعاتُالشو دديةُلحخب ددوثاُوادددوُ دد ُيددا تاعاتُال يموغقافيددةُاتق

أ ددديح ُالتوزتددددُتكدددقاريُُُ  1رقددد ُا و ُاعدددبددداُتُ والتو ددد ُو ددد دُالددد وراتُالت رتبيدددة ُوُُالعحخدددوُوالددد ةُالعخحيدددةُيالادددنوات
ُوالتكقاريُالنابيُ كوناتُا تاعاتُال يموغقافيةُمدُذسقُالياق ُعُالبيانات.

 (التوزيع التكراري لمكونات المتغيرات الديموغرافية)  1رقم جدول 
 نسبة الفاقد النسبة العدد البيان

ُاعن،
ُ%18ُ60ُذسور

6.7% 
ُ%10ُ33.3ُإناث

 ا ؤا 
ُ%19ُ63.3ُديحوحُمتو ط

6.7%ُ ُ%5ُ16.7ُديحوحُ اج
ُ%4ُ13.3 مؤا ُ امعو

ُال ةُيالانوات
ُ%0 5ُ0ا ُأق 1ُُمطُ

6.7%ُ ُ%10ُ0ُ0ا ُأق ُمط5ُُمطُ
ُ%29ُ93.3ُفخاُفوق10ُ

 التو  
ُ%7ُ23.3ُ حوحُتقيوتةُونياية

0% 
ُ%8ُ26.7ُ حوحُا تخا ية
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 نسبة الفاقد النسبة العدد البيان
ُ%5ُ16.7ُتخ  ُ اح

 %2ُ6.7ُلاات
 %6ُ20ُحُتطبيقيةغحوُ

 %2ُ6.7ُ حوحُُاقت ادتةُُوإدارتة

ُال وراتُالت رتبية
 %12ُ40ُاُتو  

40%ُ
ُ%6ُ20ُ نةُفاسعق

شك ُالسخاُتباُُُ يمكطُالتعحيتُ ح ُاع و ُ طُيقتتُا قارنةُياُالع دُوالنابةُلك ُمتاعُمدُالتعقتلُ ح ُالياق 
ُتاعاتُال را ة.التخعي ُيقطا اتُدايقتةُ كوناتُمُ 1رق ُا

ُ
ُ

ُُ
 التمثيا بقطاعات دائرية لمكونات المتغيرات الديموغرافية (1رقم )شكا ال  

 .مقياس ليكرت نيًا:ثا
خيدداراتُتقاتبيددة ُوفيخدداُتحددوُ ددق ُُةتبددىُالباةعدداهُا ددتو احُمقيدداسُليكددقتُالعلاثددوُواددوُمقيدداسُتتكددوهُمددطُثلاثدد

ا د ارسُُتقيتُلح ا ةُإلييداُفيخداُيعد ُلت  تد ُااتجداةُالعداحُا دتو احُمد ل ر اتُا قياسُعُ ورةُمت حةُ ح ُشك ُفترا
سُك .ُ؛ةالإلكترونيللإدارةُ ُوذلعُ ح ُماتو ُُمجااتُاا تبياهُومطُثمُ ح ُماتو ُاا تو اح
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ُالفترات المتصلة المناظرة لمقياس ليكرت الثلاثي 2رقم  جدول
 الوصف ترةطول الف الفترة المناظرة القيمة درجات المقياس

ُا1.66ُ0.66ُُ–1ُ1.00ُُو الأ
ُأةيان ا2.33ُ0.66ُ-2ُ1.67ُالعانية
ُنع 3.00ُ0.66ُُ-3ُ2.34ُالعالعة
 .وصف البيانات  ثالثاً:

ا  ارسُتتعحتُييققاتُمجااتُاا تبياهُالعلاثةُوالنالُُتقيتتضخطُتوزتعاتُتكقارتةُاتجاااتُم ُالاايتاع و ُ
ع و ُ....ُأ لاة.ا ئوتةُلهاُمختومةُي ُبياهُااتجاةُوفقاُ 

 .صدق وثبات الاستبيان رابعًا:
 :اختبار الثبات للاستبيان .1

اع و ُالتاجُتباُقيخةُمعام سُقمباخُألياُا اتو حُعُةاابُمعام ُالعباتُليققاتُاا تبياهسُك ُلكد ُمجدا ُ
فقدقةُمدطُأ د 25ُُ ُإاُيالتنقيحُيااتُالعلاثةُتمُتقحي فققةُموز ةُ ح ُُالمج30ُوذلعُلع دُُ؛مطُمجااتُاا تبياهُالعلاثة

ُ. 3ُرق ُاُرفدُقيخةُمعا ُال  قُللا تبياه.ُانظقُ  و 
 معاما الثبات كرمباخ الفا للاستبيان ومجالاتو (3رقم )جدول 

 قيمة معاما كرومباخ ألفا عدد الفقرات البيااااااااان
 لتنقيحبعد ا قبا التنقيح بعد التنقيح قبا التنقيح

 0.711 12ُ10ُ0.617ُو الأُالمجا 
 0.716 10ُ07ُ0.582ُالمجا ُالعاي
 0.705 08ُ08ُ0.705ُالمجا ُالعال 

0.771ُ 30ُ25ُ0.720ُاا تبياهسُك 
 :الاتساق الداخلي .2

ُتع ُ طُمق ارُااتااقُال اخحوُليققاتُاا تبياهُ طُيقتتُةاابُقيخةُمعامد ُاارتبدا ُيداسُد ُفقدقةُوُالمجدا 
ُالتايعةُل .

 الاتساق الداخلي للمجال الأول . أ
ُرق اُ  و  ُوُتت ُتححي ُاتااقُفققاتُاا تبياهُ طُيقتتُدرا ةُمعام ُاارتبا ُياُاليققاتُوالمجااتُالتايعةُلها

ُو .الأُباُااتااقُال اخحوُلحيققاتُا كونةُلحخةا تُ ُُ  4
ُمعاما بيرسون للارتباط  لفقرات (4رقم) جدول

 ولالأالمجال 
 قيمة الدلالة معاما الارتباط عدد الاستمارات رقم الفقرة

1ُ28ُ0.548ُ0.003ُ
2ُ30ُ0.534ُ0.002 
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 ولالأالمجال 
 قيمة الدلالة معاما الارتباط عدد الاستمارات رقم الفقرة

3ُ29ُ0.469ُ0.010ُ
4ُ30ُ0.115ُ0.544ُ
5ُ29ُ0.588ُ0.001ُ
6ُ30ُ0.598ُ0.000ُ
7ُ30ُ0.284ُ0.128ُ
8ُ30 0.317ُ0.088ُ
9ُ30ُ0.366ُ0.047ُ
10ُ29ُ0.442ُ0.014ُ

فقددقاتُذاتُاتادداقُداخحددوُقددويُاُقيخددة10ُُأهُ ددبدُفقددقاتُمددطُأ دد ُ  4ُرقدد اُال الددةُودد و تتضددحُمددطُقيخددةُ
ُ .0.05ُال الةُأق ُمطُ

 :ااتااقُال اخحوُلحخةا ُالعاي .بُ
ُمعاما بيرسون للارتباط  لفقرات (5رقم ) جدول

ُالمجال الثاني
ُقيخةُال الةُمعام ُاارتبا ُ  دُاا تخاراتُرق ُاليققة

1ُ30 0.476ُ0.008ُ
2ُ30ُ0.269ُ0.151 
3ُ30ُ0.357ُ0.053ُ
4ُ30ُ0.612ُ0.000ُ
5ُ30ُ0.548ُ0.002ُ
6ُ30ُ0.505ُ0.004ُ
7ُ30ُ0.377ُ0.04ُ

 :الاتساق الداخلي للمجال الثالث . ج
 معاما بيرسون للارتباط  لفقرات  (6 رقم) جدول

ُلمجال الثالثا
 لةقيمة الدلا معاما الارتباط عدد الاستمارات رقم الفقرة

1ُ29 0.529ُ0.003ُ
2ُ29ُ0.551ُ0.002 
3ُ29ُ0.363ُ0.053ُ
4ُ28ُ0.426ُ0.024ُ
5ُ29ُ0.279ُ0.143ُ
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ُلمجال الثالثا
 لةقيمة الدلا معاما الارتباط عدد الاستمارات رقم الفقرة

 فاق ُفاق  1ا6ُ29ُ
7ُ29ُ0.311ُ0.100ُ
8ُ29ُ0.470ُ0.010ُ

سُانددتُُ يدني،ُالكيييددة 6ُُ 5ُرقدد ُاتدت ُالتعحيددتُ حد ُنتددايلُ د و ُ ُ 0.05 داقُمددطُأاةد ُأهُقددي ُال الدةُإذا
ُتُدالةُنتيةةُللارتبا ُالقويُياُاليققةُالمجا ُالتايعةُل ُماُتترتلُ حيةُو ودُاتااقُداخحوُلحخةا .فإنهاُتكوهُذا

 .ةالإلكترونيتطبيق الادارة  خامسًا:
 :مجال المهارة المعلوماتية .1

 إحصاءات وصفية لاستجابات مديري المدارس لفقرات مجال المعلوماتية ( 7رقم) جدول
ُالترتيلُااتجاةُالقياسُالياق ُنع ُأةيان اُاُاليققةُر.ح
 11 ةالإلكترونيتتوفقُعُا  ر ةُقا  ةُيياناتُلتطبيتُاادارة1ُُ

ُ
ُالاايد أةيان ا 2.14 2 15 2

ُالاادس أةيان ا 0ُ2.20 15 6 9 لتباد ُا عحوماتةُال ت ُالإلكترويُتاتو حُا  ر 2ُ
دارةُتادتو حُا  ر ددةُأنظخددةُمعحومدداتُمتطددورةُمعدد ُانظدد ُإ3ُ

ُقوا  ُالبيانات 
ُالعامط أةيان ا 1.93 1 11 5 13

ُالعاي نع  2.83 5ُ25ُ0 0 تتعام ُا  ر ةُيالنخاذجُوالوثايتُالورقية4ُ
ُالقايد نع  2.45 21ُ1 0 8 تدتحعُا  ر ةُقا  ةُيياناتُتكيوُلإنجازُأ خالها5ُ
تدتحدعُا  ر دةُنظداحُمعحومدداتُتضدخطُتد فتُا عحومداتُيددا6ُُ

 أقااميا
ُالتا د أةيان ا 1.90 5ُ11ُ0 14

تاددتو حُا  ر ددةُاانترنددتسُاةدد ُمؤشددقاتُالت ددو ُياتجدداة7ُُ
   قُا عحومات

ُالعال  نع  2.50 5ُ20ُ0 5

ُالعاشق أةيان ا 16ُ2ُ12ُ0ُ1.87 لحطاللُوا عح ُالإلكترويتوى ُا  ر ةُا ح 8ُُ
ُالام، نع  2.40 7ُ4ُ19ُ0 ليةتاع ُا  ر ةُا ُةو بةُفييدُا عاملاتُالإدارتةُوا ا9ُ
ُو الأ نع  2.90 1ُ27ُ1 1 تت قتُا  ر ةُمطُ  ةُا عحوماتُوتقا وُالتوثيت10ُ

ُأةيان ا 5ُ2.31 35ُ176 84 ااتجاةُالعاح
 :مجال المهارة الموارد البشرية .2

 إحصاءات وصفية لاستجابات مديري المدارس لفقرات مجال الموارد البشرية (8رقم ) جدول 
 الترتيب الاتجاه القياس الفاقد نعم أحياناً لا الفقرة ت
ُالعال  نع  0ُ2.43 16 11 3 ةالإلكترونيل  ُا  تقتطُوا  تقاتُفكقةُ طُمييوحُالإدارة1ُُ
ُالاايد أةيان ا 0ُ2.03 11 10ُ9 ةالإلكترونيا  تقوهُوا  تقاتُمؤاحوهُلتطبيتُالإدارة2ُُ

                                                           

لو ودُيياناتُميقودة.ُ 1ا ُنظقاُ 
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 الترتيب الاتجاه القياس الفاقد نعم أحياناً لا الفقرة ت
اتُمتوافقةُمدُتطبيدتُا دتراتيةيةُا  تقوهُوا  تقاتُله ُاتجاا3ُ

 ةالإلكترونيالإدارةُ
ُالعاي نع  2.50 0 17 11 2

ُةالإلكترونيدددتدددت ُتاوتددد ُالإدارةُءدددوىياُذويُمعقفدددةُيدددالأ ياة4ُُ
 وتوىييي ُل تيا

ُالام، أةيان ا 2.23 5ُ16ُ0 9

ا ددددددواردُالبشددددددقتةُعُا دددددد ارسُقددددددادرةُ حدددددد ُمواسبددددددةُالتطددددددورات5ُُ
  ةالتكنولو يةُا تاارُ

ُالقايد أةيان ا 2.27 8ُ15ُ0 7

ا ددددددواردُالبشددددددقيُعُا  ر ددددددةُتدتحددددددعُالدددددد ةُوا يددددددارةُعُمجددددددا 6ُُ
 تكنولو ياُا عحومات

ُالاادس أةيان ا 2.17 8ُ9ُ13ُ0

 نع  4ُ5ُ21ُ0ُ2.57 ا واردُالبشقتةُعُا  ر ةُتدتحعُُروحُا بادرةُواايتكار7ُ
 

ُااو 

ُأةيان ا 0ُ2.31 58ُ109 43 ااتجاةُالعاحُلحخةا 
 :مجال مهارة الموارد الفنية .3

 إحصاءات وصفية لاستجابات مديري المدارس لفقرات مجال الموارد الفنية (9رقم)جدول 
 الترتيب الاتجاه القياس الفاقد نعم أحياناً لا الفقرة ر.م
تتددوافقُعُا  ر ددةُأ يدداةُومعدد اتُتكنولو يددةُمتطددورةُملايخددة1ُُ

 ةكترونيالإللتطبيتُالإدارةُ
ُالعامط ا 1ُ1.31 4 1 24

ُالاادس ا 1ُ1.55 7 2 20 تتوافقُعُا  ر ةُشبكةُةا وب2ُ
تتددددوافقُعُا  ر ددددةُأ يدددداةُات ددددااتُمتطددددورةُتحددددبيُمتطحبددددات3ُُ

 ةالإلكترونيالإدارةُ
ُالاايد ا 1.41 1 4 4 21

متطورة4ُ ُالعال  أةيان ا 2.00 6ُ11ُ2 11 تع ُالتقنياتُا اتو مةُةالياُ 
ُالقايد أةيان ا 15 5ُ9ُ1 1.79 (SMS) تشترفيُا  ر ةُعُخ مةُالق اي ُالق عة5ُ
ُااو  نع  3.00 0ُ29ُ1 0 اُ ح ُشبكةُالإنترنتلكترونيُ إتدتحعُا  ر ةُموقعا6ُُُ
ا وتحيدةُوالدد ُتاددي ُعُتتدوافقُعُا  ر ددةُيقمجيداتُالآا ددوب7ُُ

 ةالإلكترونيدارةُتطبيتُالإ
ُالام، ا 1.52 1 3ُ6 20

ُ
ُالعاي أةيان ا 2.17 2ُ16ُ1 11 تتوافقُعُا  ر ةُخ ماتُاانترنت8ُ

ُأةيان ا 122ُ23ُ86ُ9ُ1.84 ااتجاةُالعاحُلحخةا 
يسسقُاليقدقاتُأتيداُأ حد ُقيداسُأسعدقُوأتيداُأقد ُوا قارندةُيينيداُمددُ  9ُُ 8ُُ 7ُُرق ُاو ُا اعيمكطُالتعحيتُ ح ُ
ُا تاخقةُويخت ُيااتجاةُالعاحُلحبن سُك .ذسقُالترتيلُلحيققاتُا تق مةُوُُ ُين ُ ح ُة  ُمدالتعقتلُ ح ُااتجاااتُلك

ُ
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ُ
ُُ

 ةالإلكترونيدارة ( توزيع الإجابات على مكونات الإ2رقم )شكا ال
ُ؟"ُةالإلكترونيا  ارسُلحاؤا ُ"ُا ُتقوحُيتطبيتُاادارةُُتقيتعت ُ وابُم ُ 10رق ُا  و ُ

 في المدارس ةالإلكترونيدارة واقع تطبيق الإ (12رقم)جدول 
ُالتكقارُالتراسخوُالتكقارُالنابيُا ئويُالتكقارُاا تةايةُ

ُةالإلكترونيدارةُتطبيتُالإ

 %34.6ُ%34.6 312ُا
ُ%50.2 %15.6 140ُأةيان ا
ُ%98.2 %48.0 432ُنع 
ُ%100.0ُ%016ُ1.80ُالياق 
ُُ%900ُ100ُالمجخو 

أس ُنادبةُمدطُُم تقيُا  ارسنابةُا ئوتةُا تةاياتُليسسقُاُ  10رق اح ُ  و ُيمكطُالتعحيتُ   خوما  ُفخعلاُ 
ُنع "ُُوأق ُنابةُ....ُيينخاُنابةُ....ُواكسا.يأ ايواُُا  تقتط

ُ
 ةالإلكترونيدارة ( توزيع الإجابات على واقع  تطبيق الإ3رقم ) شكا ال
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 .ةالإلكترونيمستو  الثقافة  سادسًا:
 المدارس لد  مديري ةالإلكترونيمستويات الثقافة  (11رقم )دول ج

 المحور
 مستو  المحور جابةالإ

 الترتيب الاتجاه المقياس فاقد نعم لا
ُااو ُنع 16ُ1ُ0.55ُ 13ُو الأ

ُالقايدُا05ُ1ُ0.17ُ 24ُالعاي
ُالعايُا14ُ2ُ0.50ُ 14ُالعال 
 العال ُا12ُ2ُ0.43ُ 16ُالقايد

ُُا0.41ُُُو ُالعاحا اتُ
0.41ُلأهُقيخدةُا قيداسُلحخادتو ُالعداحُادوُُ؛لكترونيةُل  ُمد تقيُا د ارس"إاة ُأهُا اتو ُالعاحُ"ُاُثقافةُ

ُ.0.50أق ُمطُ

ُُ

ُُ
 لد  مديري المدارس ةالإلكترونيمستويات الثقافة  (4رقم ) شكاال

ُالتعحيتُ طُالشك ُالبياي
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 .لديموغرافيةأثر المتغيرات ا سابعًا:
ُاع و ُالتاجُتحو ُنتايلُتححي ُأثقُا تاعاتُال يموغقافيةُ ح ُا تةاياتُم تقيُا  ارس.

 ةالإلكترونيدارة استخدام الإأثر المتغيرات الديموغرافية في  (12رقم )جدول 
 الاتجاه المقياس العدد الصفة المتغير

ُاعن،
ُأةيان ا18ُ2.21ُُذسق
ُأةيان ا10ُ2.06ُُأنع 

ُا ؤا 
ُأةيان ا 2.14 19ُديحوحُمتو ط
ُأةيان ا5ُ2.17ُُديحوحُ اج

ُأةيان ا4ُ2.10ُُمؤا ُ امعو

ُال ة
ُاُا اية0ُ 5ُ0ا 1ُُمطُ
ُاُإ اية10ُ0ُ0ُا 6ُُمطُ
ُأةيان ا29ُ2.14ُُفخاُفوق10ُ

ُمجا ُالتو  

ُأةيان ا7ُ2.11ُُ حوحُتقيوتةُونياية
ُاأةيانُ 8ُ2.29ُُ حوحُا تخا ية

ُأةيان ا5ُ2.24ُُ اح
ُأةيان ا2ُ2.22ُُلاات

ُأةيان ا6ُ1.93ُُ حوحُتطبيقية
ُأةيان ا2ُ1.97ُُ حوحُادارتةُواقت ادتة

ُ  دُال ورات
ُأةيان ا2.11ُ 12ُاُتو  

ُأةيان ا6ُ2.06ُُ نةُفاسعق
غقافيدة ُمددُاخدتلالُيييد ُأن ُاُاختلالُتسسقُعُاتجاااتُمكونداتُا تادعاتُال يموُُالاايت و ُاعتلاة ُمطُ

 دطُاُيييي دُياسُالعحدوحُالتطبيقيدةُوالعحدوحُالإدارتدةُوااقت دادتةُمختحد ُاختلاف داناتلُ طُااختلالُعُالتو  ُإذُتلاة ُمق
ُ".أةيان اخق ُلحتو  ُولكطُ خطُااتجاةُ"تي،ُا كوناتُالأمقا

 النتائج :
ُمطُخلا ُاسةُال را ةُيمكطُالقوجُيالنتايل

 سورُاا  تقتط ُ ع ُنابةُا  تقاتُُالإناثُُُيع ُا تبعادُالياق ُعُالبيانات.إهُنابةُالسُ -1
 إهُمعظ ُم تقيُا  ارسُمطُحمحةُال يحوحُا تو ط. -2
 دارتةُإذُتتةاوزُ  دُ نواتُال ةُل تي ُالعشقُ نوات.لإإهُفييعي ُمطُذويُال ةُاُ -3
 ةُ.ُإهُأسعقا ُمطُذويُالتو  اتُالتريوتةُوالنيايةُواا تخا ي -4
 رغ ُ نواتُالعخ ُالإداريُالطوتحةُلمُتت ُاا تيادةُمطُال وراتُالتو  ية.ُ -5
 اُأثقُاختلالُا تاعاتُال يموغقافيةُ ح ُا تو احُالإدارةُاالكترونية. -6
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 إهُةضورُا ياراتُا عحوماتيةُوالينيةُوالبشقتةُعُاادارةُا  ر يةُأسعقُمطُةضورُمياراتُُا واردُالبشقتة. -7
ُإهُماتو ُالعقافةُالإلكترونيةُل  ُم تقيُا  ارسُتكادُتكوهُمع وما .ُ-8

 التوصيات :
  قورةُالترسياُ ح ُأهُم تقيُا  ارسُمطُحمحةُا ؤالاتُاعامعيةُأوُماُتعادلها. -1

 العخ ُ ح ُريطُفييدُا  ارسُيالشبكةُالعنكبوتية. -2
 ايحية.التاالت رتبيةُوُيال وراتُم تقيُا  ارسُ قا ُاُ الآ ُ ح -3
 إ  ادُدلي ُخاصُءييوحُالإدارةُالإلكترونيةُوأا افياُ ومجاا اُمااهمةُعُرفدُماتويُالعقافةُللإدارةُالإلكترونية. -4
ا تخدددادُا دددتو احُالتكنولو يددداُشدددقياُمدددطُشدددقو ُتعيددداُمددد تقيُا ادددتقب ُليويددد ُالعدددل ُ حدددوُا  ر دددةُلإنجدددازُالأ خدددا ُ -5

ُالإدارتة.
 المراجعو مصادر 
 :المراجع
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 .ُدر دةُا دتو احُالآا دوبُعُالإدارةُا  ر ديةُلد يُمدعيُومد تقتاتُالترييدةُوالتعحدي ُع2013ُ خ ُ بدودُالآقاشدة.ُا -3
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